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INSTITUTO IBEROAMERICANO EMPRESARIAL

IIBE es una organizacion que mejora la competitividad empresarial y profesional. Contamos con un
Coworking Empresarial (Casa 74), Red de Negocios y Consultores, un Centro de Formacién de Ejecutivos
(CENFE) No somos una universidad, somos un Centro para la Conocimiento y Enseiianza de Caracter
Empresarial.

Realizamos Procesos Integrales para las empresas, bajo un marco conceptual de acompanamiento,
planificar y medir eficazmente con acciones que se estrechan vinculadas hacia la vision estratégica de las
empresas y el mejoramiento continuo de sus procesos.

Diseflamos conocimiento trasladado en programas de coaching, mentoring, Buenas practicas y
capacitacion a la medida para las empresas, basandonos en sus necesidades y adaptando los obijetivo,
meétricas, para lograr el objetivo deseado.

Somos su socio para alcanzar el éxito.

IIBE Centro de Gestion Empresarial Regional He@Eiiseintemadens o

Tel. (506) 4001 2244 © 6060 5050 www.iibeinternacional.com
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SOMOS Coach y Mentoring

Corporativo | Personal| Grupos | Emprendimiento | Motivacional

SOMOS Formacion Empresarial

Talleres & Seminarios | Soluciones In Company | Talleres Outdoor Company |
Escuela de Liderazgo
| Técnicos | Especialidades | Educacion virtual | Mediacidon Pedagégica
Empresarial | U Corporativas |
Desarrollos a la medida en conocimiento Aplicado | Idiomas

SOMOS Negocios Internacionales

Instalacidn en Paises Externos | Promocién Comercial | Misiones Empresariales
| Andlisis de mercados Externos | Internacionalizacién de Pymes |OQutsourcing
de compras en Europa y Asia
| Analisis de oportunidades

SOMOS Desarrollo y Gestion Empresarial

Asesoria & Acompanamiento | Mineria de datos | Todo en Franquicias |
Innovacion y TIC’s | Regimenes Especiales a la Exportacion | Export-Import |
Implant Empresarial | Relaciones Corporativas

por: SOMOS Administracion y Desarrollo de Proyectos

Sector Privado | Coordinaciéon Publico-Privado | Creatividad | Gestion

SOMOS bornglobal”

Centro de Innovacion y Creatividad para el Aterrizaje e Internacionalizacion
Desarrollo
de Negocios | Co-working Casa 74 | Trade Innovation
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Programas In Company

Somos expertos en el diseno,
ejecucion y evaluacion de programas

cerrados Para empresas. -
i I I B E g Capacitacion




NUESTROS IN-HOUSE

. AREA ADMINISTRATIVA

(’m;i Protocolo de un Correo Electronico

)
i

Servicio al Cliente para Recepcionistas

i Redaccion de Informes Técnicos

%) Etiqueta y Protocolo Empresarial

@mp) Atencion Telefonica

<©

@!’” Administracion de Proyectos
/

<\
L

Redaccion Comercial ) Manejo de Conflictos

@N Imagen Corporativa vrs Imagen Empresarial @p’]ﬁ) Gestion Efectiva Tiempo

@) Como hablar en Publico

@) Como hablar en Publico

@" Comunicacion Asertiva

@\M Manejo de Prezi

' I I B E gcapacitacibn
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NUESTROS IN-HOUSE

A COMERCIAL / VENTAS

B Servicio al Cliente

%) Técnicas de Ventas

@mp) Manejo de Reuniones Efectivas
r/

@m» Manejo de Quejas y Reclamos

@)) Técnicas de Telemercadeo las mejores practicas

’, Cierre de Ventas

® @ - C AREAGERENCIAL

Tecnicas de Gerencia

) El Rol del Gerente

1 Bp Planificacion Estratégica

° Manual de Procedimientos

/‘ﬂ V) Gestion Efectiva del Tiempo

‘ Delegacion y Empowerment

I I B E J’-) Capacitacion ,'T" ntel |‘g|a Emociona aplicada al Gerente 7
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NUESTROS IN-HOUSE

. AREA DE CAJAS

,_ ° Como analizar e interpretar Estados Financieros
7, I I B E g o s )} ) Finanzas para No Financieros
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NUESTROS IN-HOUSE

« AREA RECURSOS HUMANOS

("g‘t Legislacion Laboral
“# Ley de Proteccion al Trabajador

@m Manejo de Licencia de Maternidad

(/

( Redes Sociales y sus efectos Legales - Laboral

—_—

@9> Liderazgo y Motivacién
) Trabajo en Equipo

@1 El Finiquito Laboral

“ I I B E g Capacitacién
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AREA DE LOGISTICA'Y PROVEEDORES

(lmb Administracion y Formacion de Bodegas

% Manejo de Inventarios

("Bp Optimizacion Modelo Justo a Tiempo

Negociacion para Proveedores

i



NUESTROS IN-HOUSE

« AREASALUDY SEGURIDAD OCUPACIONAL

fm]p Fundamentos de Salud Ocupacional

“: Plan de Evacuacién ante Sismos

-
3; Primeros Auxilios
‘I

%) Implementacionde las 5 S

REA DE SEGURIDAD PATRIMONIAL

@9) Formacion de Brigadas

) Prevencion y combate de incendios

@)) Manejo de Emergencias

®/IBE .
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* COACHING EN NEUROSEMANTICA

Meta-Coaching es una metodologia de vanguardia en Coaching que trasciende al tradicional Coaching de
Desempeiio, llevando tanto al cliente como al coach, alos mas altos niveles: al Coachina de Desarrolloy
de Transformacién. Es por esto que lo llamamos “Meta”, que significa un nivel mas alto. Y es que, en los
niveles mas altos de conciencia, el cambio profundo ocurre facil y
naturalmente. Como resultado, usted sera capaz de experimentar la transformacion que siempre ha

deseado
A THE I\llRN\ll()N\l ’
((M( )) META-COACH™ TRAINING SYSTEM Neuro SemantICS

International Society of Neuro-Semantics

Actualizing Excellence

Coach en Neuro-Semantica.

CGestoren Desarrollo y cambio Organizacional.
Motivadory Mentor Empresarial.
Conferencista Internacional en temas de
resiliencia organizacional de equipos y
personal.

Asesor de colectivos empresariales a nivel
regional.

Gestoren Emprendimiento, Incubacion,
Aceleracion y Desarrollo Empresarial.

Especialista en Desarrollo, Planeamiento

Estrategico y Administracion de Proyectos. Ciencias Econémicas UCR, Maesiria en Administracidnde Proyectos,
) = S . Amplia capacitacion Internacional en: Chile, México, EEUU, Canada, Espana, Brasil,
Estratega en Coordinacion Publico-Privado Japén, Israel, etc. Especialista en desarrollo organizacional, planeamiento

) - estratégicoy administracion de proyectos.
Mentoren Negocios. B s

Gerente Senior.
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* TEMAS DE COACHING

« EIIIBE ha desarrollado una metodologia propia
permitiendo crear contenidos Unicos para apoyar
procesos de transformacion, combinando aspectos
de:

« Coaching en Neuro-Semantica.

« Mentoring.

« Business School.

« Buenas practicas empresariales.

« (Gestion de la felicidad.

« Empoderamiento del conocimiento.

* Resiliencia Organizacional y Personal.
« Liderazgo Empresarial.

« Desarrollo de Habilidades y Destrezas en
Neuroliderzgo.

INSTITUTO IBEROAMERICANO EMPRESARIAL




AVANCEMOS JUNTOS!

IIBE iiA la cima no se llega superando a los demas, sino

INSTITUTO IBEROAMERICANO EMPRESARIAL

superandose a uno mismo!!
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Nuestros sistema tiene la combinacion practica, adoptando el
enfoque de escuelas de negocios europeas gracias a nuestros
convenios con ESEUNE y U Extremadura en Espafia.

Documentamos las buenas practicas y las trasladamos al usuario.
A su vez disefamos maddulos de conocimientos que son
desarrollados por nuestros facilitadores, con una excelente
capacidad pedagogica empresarial.

Promovemos un espacio de bienestar para crear el nivel de
apertura preciso y lograr un aprendizaje mas rapido y efectivo.

Este conocimiento es traducido en Mentoring, Coaching,
Capacitacion, Seminarios, Talleres, programas, etc.
Con mas de 100 temas disponibles para su organizacion, todos
ajustables 100% a sus necesidades.



metodologia basada en las
buenas practicas.

Modelo CBI de Holanda y

S Business School ESEUNE
CAPACITACION EMPRESARIAL === de Europa

Técnicos Especialistas en:

* Aduanas & Logistica del Transporte Internacional

* Comercio Exterior & Marketing Internacional

* Direccidn Estratégica y Desarrollo de Franquicias

* Supply Chain Management y Compras Internacionales

* Marketing Relacional aplicado a los Servicios

* Administracion de Empresas de Servicios y mercadotecnia

* Internacionalizacién Empresarial (Exportacion)

* Liderazgo y Gestidn del Talento Humano énfasis en Manejo
del Estrés

* Saludy Seguridad Ocupacional

CENFE (Centro de Formacion de Ejecutivos) IIBE

I I B E g Capacitacién

ca paCitaCién : |NS|TUTO IBEROAMERICANO EMPRESARIAL

* Seminarios

* Talleres .

e iica IIBE Virtual: Consulte nuestro portafolio de productos educativos IIBE en
* Outdoor Company formato virtual a: iibevirtual@iibeinternacional.com.

* Coaching y Mentoring ala medida

L También accede nuestros servicios para:
Especialidades en: * Disefar su propio Centro de Entrenamiento Corporativo Virtual
* Licitaciones; Cbmo Vender al Estado? - Alquiler de aulas virtuales
* Administracion de Infraestructuras “Facilities Specialist” « Montaje de capacitacion virtual
* Gestidon y Administracion de Flotillas



Disenada por empresarios,

metodologia de las buenas CAPACITACION EMPRESARIAL

prdacticas modelo CBI de Holanda y Conexos
®/IBE

y Business School ESEUNE de
Europa.
INE-TITO IBEEROAMERICANO EMPRESARIAL
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Escuela de Liderazgo:

En este mundo hay un montén de administradores y muy pocos

Programas Infantiles: lideres...
éNecesitamos mas lideres? Por supuesto. é¢Como crearlos?
Enfocado a fomentar valores humanos Conceptos claves: No eventos, sino procesos, Cambio personal
Descubrir la innovacidn relevante, Fortalecimiento de la calidad humana, El cliente elige

modulos y temas dependiendo de sus necesidades.

Promover la felicidad y ) .
_ Cuente con nuestra metodologia y programas para potenciar su
empoderamiento liderazgo.

Ingles Programa ACCELERATED
PROFESSIONAL PROGRAM
(APP)

Socios para el EXITO!




Disenada por empresarios,

metodologia de las buenas CAPACITACION EMPRESARIAL

prdacticas modelo CBI de Holanda

y Business School ESEUNE de Conexos
OIIBE y
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Disefio a la medida en educacion empresarial:

Necesita le apoyemos en el modelo, recoleccion y aplicacion de
conocimiento, y programa de traslado del mismo a su equipo,
corporacion o células de negocios, IIBE tiene las experiencias
para desarrollarlo. Por mas de 15 aflos nuestra experiencia en el
disefio y mediacion educativa en el ambito empresarial nos ha
permitido desarrollar metodologias claves para lograr un
proceso de aplicacion de conocimiento en las empresas, no
somos un centro académico somos un centro de gestion
empresarial, utilizamos un modelo constructivo con una
innovadora forma de ensenar y aprender, donde los nucleos

w, formativos son gimnasios de innovacién. El conocimiento se vive
con experiencias retadoras e interactivas, con una alta dosis de
motivacion integral para el aprendizaje, consulte por nuestra
visita sin costo para valorar su necesidad.

‘,—\ — 1
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-
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©IIBE socios para el EXITO!
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NEGOCIOS INTERNACIONALES

Apoyamos los procesos de internacionalizacion mediante las herramientas:

BornGlobal: un centro de Aterrizaje e Internacionalizacidn de Negocios, para manejar sus misiones comerciales, estudios
de mercado, de exportacion e importacion, ferias, etc.

bornglobal'

ASIA en sus manos: Capacitacion en como importar del mercado Asiatico, con alta especializacién en China y Korea,
misiones de compradores a las ferias de China, asesoria en la logistica y busqueda de producto, negociacidon con sus
proveedores en sitio. Personal calificado y trilinglie, casos de éxitos de empresas que viajan en nuestros programas y pueden

alcanzar sus objetivos. Solicite visita sin costo para valorar su proyecto. EOMpra e

cl-mlAl

con sequridad

EUranceTrade: Servicio de busqueda de productos en Europa, identificamos sus necesidades para importar de manera
asertiva, servicio de Trading Company o bien somos su outsourcing de compras en Europa.

Zeurance

Adding Value by Qutsourcing

1

Mentoring en Exportacic’m: Necesita apoyo en la exportacidon de su producto o servicio,

le capacitamos y apoyamos en el proceso de apertura de nuevos mercados, establecimiento de precios, ~\\ = ry
apoyo en estrategias de exportacién con marca privada, etc. Experiencia comprobada por mds de 15 afios en modelos y casos exitosos. “‘ Tiais 377 \(sss

/4@?

DIRECTION

SUPPDRT COACHING



POTENCIALIZA

—

ASESORIA EMPRESARIAL

IIBE no es un centro académico SOMOS UNA PLATAFORMA DE NEGOCIOS EMPRESARIALES donde convergen especialistas, profesionales y
empresas, que crean un triangulo virtuoso del conocimiento practico. Contamos con una amplia RED de consultores-facilitadores en
multiples especialidades para mejorar la gestién empresarial. Mediante este proceso hemos apoyado empresas en emprendimiento,

medianas, grandes y necesidades de centros de multinacionales, a nivel regional. Damos apoyo a proyectos regionales de cooperantes,
instituciones privadas y publicas a nivel centroamericano asi como gremiales y camaras empresariales. Solicite su cita gratuita para valorar

su caso: iibe@iibeinternacional .com

SERVICIOS DE ANALISIS ORGANIZACIONAL

e Estudio. e Estudio de Clima.
* Planificacion y desarrollo de * Analisis de carga de funciones.
estructura organizacional. * Planificacion Estratégica.

ADMINISTRACION Y DESARROLLO DE PROYECTOS

W
El equipo del IIBE y su estructura cuenta con experiencia bajo la metodologia del PMI®, para: la construccion B\
creativa, redaccion, administracion y ejecucion de todo tipo de proyecto destacando experiencia en:
coordinacion publico-privada, desarrollo de productos o conceptos comerciales, implementacion de programas 24/
de apoyo en cooperacion internacional, desarrollo de eventos, cambios organizacionales, estudios en mejora
de procesos, creatividad en relaciones publicas y comunicacion, entre otros. Con gusto revisamos su idea al: ~ & f

up@iibecr.com
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iES UN PLACER SERVIRLE !
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Si fiene mayores consultas, nos encanta ayudarle, un asesor
empresarial le contactard para mayor seguimiento:

iibe@iibeinternacional.com g 506 6060 5050 PBX: 506 4001 2244
Directo: 506 2290 6001
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