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INGENIERIA Y TECNOLOGIA COMERCIAL

CARTA PRESENTACION

Datos de la Compainia

Razon Social: Ingenieria y Tecnologia Comercial S.A. (INTECCO)

Cédula Juridica: 3-101-716277

Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos: CC-08374

e-mail: info@intecco.cr

Tel.: +506 8320-4747

Direccién: Costa Rica, San José, Curridabat, Lomas Ayarco Sur calle 125B

Sitio Web:
www.intecco.cr

Redes Sociales:

www.facebook.com/intecco.cr

www.linkedin.com/company/intecco
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INTECCO es una empresa afiliada al CFIA (CC-08374) que se dedica al disefio e instalacion de
soluciones de tecnologia para edificios de oficinas y edificios residenciales, estas son las
principales actividades:

- Cableado estructurado

- Networking o equipos activos de Red

- Control de accesos de puertas

- Circuito cerrado de camaras de vigilancia CCTV
- Sistemas de deteccion de incendio

- Alarmas de intrusion o robo

- Data Center

- Equipos UPS

- Aires Acondicionados de Precision

- Centrales telefdnicas

- Video Wall

- Instalaciones eléctricas

- Contratos de Mantenimiento de Tecnologia.

Nuestra filosofia es disefar una solucion a la medida de la necesidad de nuestros clientes, para
bajando la inversidn inicial al minimo, al mismo tiempo que ofrecemos una solucién de buena
calidad, funcional y con la mejor marca posible de alta disponibilidad, asi logramos mantener
relaciones duraderas con nuestros clientes.

INTECCO es una empresa Pyme, registrada ante el MEIC (ID 41297), estamos compromotidos
y al dia con todas las obligaciones legales asi como el pago de impuestos que rigen en Costa
Rica , de igual forma estamos comprometidos a respetar y cumplir con todos los derechos
laborales que tienen nuestros colaboradores, todo en armonia y respeto con el medio ambiente,
por ello nos han extendido el sello pyme, el cual puede ser consultado por cualquier interesado
ante el MEIC, esto como garantia del cumplimiento de nuestras obligaciones legales.

Nuestros colaboradores de forma permanente estan cubiertos con pdlizas de riesgo de trabajo
y de responzabilidad Civil.

COSTA RICA
Ne de ID 41297
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NUESTROS SERVICIOS

CABLEADO ESTRUCTURADO:

Toda empresa requiere una red de voz y datos estable y con capacidad suficiente para que
cualquiera de sus aplicaciones o sistemas se desempefie correctamente, un componente
escencial de esa red es el cableado UTP y de Fibra Optica.

INTECCO es una empresa certificada con las marcas PANDUIT y NEWLINK, por lo tanto
tenemos contacto directo con estos fabricantes y ofrecemos soluciones con cable UTP y Fibra
Optica con garantias de hasta 25 afios.

Tenemos el personal técnico capacitado y certificado en estas mismas marcas, con el
conocimiento de todas las normas que rigen para estas soluciones, por lo tanto, si se requiere
realizar la solucion de cableado con otra marca, tenemos toda la capacidad para hacerlo.
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Poseemos nuestros propios instrumentos y personal para implementar y certificar nuestras
instalaciones de cableado estructurado.
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NETWORKING (EQUIPOS ACTIVOS DE RED):

Toda organizacion espera tener una infraestructura de red de voz y datos estable y segura
acorde con las ultimas tecnologias, es por ello que se requiere contar con aliados del negocio
profesionales que se encarguen de esta labor y concentrarse en su propio negocio.
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Este servicio lo brindamos en consorcio (INTECCO-VINET) tenemos en el equipo humano de
trabajo, especialistas en las marcas CISCO, HP y otras mas, todos enfocados con el mismo
objetivo de poder brindarle un servicio oportuno y de calidad.

Ofrecemos Consultoria y Soluciones en varias tecnologias:
- Virtualizacion de escritorios
- Seguridad
- LAN/WAN
- Redes inalambricas
- Nube Privada
- Auditoria en Data Center
- Almacenamiento, respaldo y replicacion
- Procesamiento/omputing unificado
- Integracion Contact Center a Bases de Datos
- Contratos de soporte y mantenimiento
- Soluciones de Colaboracion

cists r Business

Premier Partner

Partner

Certifications:
¢ Premier Certified Partner
Specializations:
¢ Advanced Collaboration Architecture Specialization
¢ Advanced Unified Computing Technology Specialization
e Advanced Unified Fabric Technology Specialization
e Express Foundation
e Express Security Specialization - IPS
e Express Security Specialization - NGFW
Cloud Partners:
¢ SaaS Simple Resale
Services Reseller:
e Cloud Services Reseller
Other Authorizations:
* Registered Partner
e Cisco TelePresence Video SMB Program
e Regular Try And Buy
e Smart Care Registered Partner
e Smart Care Registered Partner - Weight-Based
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CONTROL DE ACCESOS:
Toda organizacion se preocupa por el resguardo de su personal y de sus activos, existe
preocupacion por los ingresos no autorizados a sus instalaciones.

INTECCO se especializa en implementar soluciones de control de accesos a las puertas de
edificios y zonas de parqueo, mediante dispositivos de huella digital, tarjeta electronica, sticker
en parabrizas, barreras vehiculares entreo otros mas, ofrecemos varias marcas para ajustarnos
a las necesidades y presupuestos de nuestros clientes, algunas de estas son:
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CONTROLES ERCENTES

CAMARAS DE VIGILANCIA CCTV:

Toda organizacién se preocupa por tener un medio de disuacion y de grabacion de video de
los ingresos de personal a sus instalaciones o de sus procesos productivos, esto para aclarar
diferentes tipos de incidentes, ya sea de intrusion o de manejo de procesos.

INTECCO ofrece a nuestros clientes una solucién de cdmaras CCTV de tecnologia analdgica y
lo ultimo en tecnologia IP, de varias marcas y presupuestos, nuestros fabricantes tienen una
gran variedad de tipos de camaras, para uso externo o interno, fijas o mdviles, con vision
nocturna, de diferentes especificaciones para ajustarse a su entorno, de forma similar se ofrece
gran variedad de grabadores de video, algunas de nuestras marcas son:
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DETECCION DE INCENDIO:

La seguridad de los colaboradores de una organizacién asi como sus activos son muy
importantes para la continuidad del negocio, es por ello que es necesario tener uno de estos
sistemas para detectar un incendio cuando se esta iniciando y que se pueda actuar de forma
temprana para eliminar dicha amenza asi como evacuasiones de personal de forma oportuna.

INTECCO ofrece a nuestros clientes para sus edificios, una solucion a la medida de sus
necesidades para cumplir con la normativa de seguridad de vida de los edificios como lo es la
deteccién de incendio y alarmas de evacuacion y anunciadores remotos.

Ofrecemos desde soluciones pequenas para negocios comerciales hasta grandes soluciones
profesionales para edificios completos 0 un campus o conjunto de edificios, algunas de las
marcas de los fabricantes que utilizamos son:
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ALARMAS DE INTRUSION:

Toda organizacidn se preocupa por la integridad de sus activos, principalmente en los horarios
fuera de oficina cuando no hay personal presente y el edificio queda mas expuesto al
vandalismo.

INTECCO ofrece soluciones de alarma de intrusidon (robo) para edificios comerciales y de
oficinas o agencias bancarias, nuestras soluciones son profesionales para evitar falsas alarmas,
incluimos el cableado y la instalacion, tenemos gran variedad de tipos de sensores y dispositivos
tales como sensores de movimiento, de vibracidn, de ruptura de vidrio, apertura de puertas,
temperatura, también alarmas perimetrales en jardin y en tapias y mucho mas, algunas de
nuestras marcas son:
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DATACENTER:

Toda Organizacién tiene una infraestructura de TI, ya sea en sus propias instalaciones, en
Datacenter de arrendamiento o en la nube, sobre esta infraestructura corren todos los procesos
informaticos de la empresa.

Tenemos mucha experiencia en Data Center en realizar traslados o reconstruccion vy
principalmente en hacer equipo con los responzables de infraestructura de TI para realizar
mejoras en Data Center ya existentes.

Tenemos amplios conocimientos en sistemas de enfriamiento, UPS, salidas eléctricas especiales
(PDU), cableado UPT y Fibra Optica, Seguridad Electronica y mucho mas para hacer que su
centro de datos existente sea mas seguro y confiable y mejore la disponibilidad de toda la
infraestructura de TI contenida.

EQUIPOS UPS:
Unos de los equipos mas importantes en un Data Center y para usuarios finales es la
permanencia de un fluido electrico sin interrupciones y con energia de buena calidad.

INTECCO ofrece soluciones de UPS de varios tipos, de valor fijo o modulares, monofasicas
trifasicas para montaje en piso o en Rack y de varios tipo de especificaciones, tenemos la marca
y modelo que se ajustan a su necesidad y presupuesto.

Nuestro personal esta capacitado para su instalacién y mantenimiento, hacemos un estudio

previo de la necesidad para verificar que su instalacion eléctrica esté bien y soporte las mejoras
requeridas, algunas de las marcas que utilizamos son:
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AIRES ACONDICIONADOS DE PRESICION:

La vida util y la estabilidad de la Infraestructura de TI contenida en un Data Center, depende
mucho de la estabilidad de la temperatura y la humedad, es necesario mantener estas variables
dentro de los rangos que recomiendan los fabricantes, es por eso que se hace muy necesario
tener un sistema de aire acondicionado de presicion en los Data Center.

INTECCO le ofrece soluciones a la medida de su Data Center, hay de varios tipos ya sea
InRow, de piso o paqueque, de instalacion en el cielo raso, entrega por piso falso entre otros,
algunas de las marcas que mas utilizamos son:

by Schneider Electric

CENTRALES TELEFONICAS:

Hoy en dia a pesar de haber mlltiples canales de comunicacion, las llamadas telefonicas siguen
siendo importantes para una organizaciéon y sus clientes por ello se han modernizado y han
incorporado muchas facilidades de mobilidad..

INTECCO ofrece soluciones de comunicaciones de voz y datos de varios tipos de tecnologias,
las tradicionales analdgicas y las nuevas tecnologias IP con troncales y extensiones IP o SIP
con amplias facilidades de mobilidad utilizando celulares, tablets y laptops.

Ofrecemos amplia gama de aparatos telefonicos con crecimiento por medio de licenciamiento,
también equipos todo en uno que administra las comunicaciones de voz y la red de datos en
un solo equipo para negocios medianos y pequefios, le disefiamos una solucidn a la medida de
su organizacién, nuestras principales marcas son:
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VIDEO WALL:

Esta tecnologia permite juntar varias pantallas de TV para conformar todas juntas una sola
pantalla de tamano mayor, se puede utilizar para aplicaciones de mercadeo en centros
comerciales, salas de conferencias, educacion, emisoras de TV, comercio, en muchos casos los
clientes las solicitan para centros de monitoreo de camaras de vigilancia de CCTV y poder
observar mejor en tiempo real multiples camaras a la vez.

INTECCO le ofrece la solucion del tamafio de su necesidad, tenemos dos marcas disponibles
segun las posibilidades de su presupuesto.

@ userful

INSTALACIONES ELECTRICAS:

Muchos de nuestros clientes prefieren al ejecutar una remodelacién de sus instalaciones de
oficina que una sola empresa se encargue de las instalaciones eléctricas, cableado estructurado
y tecnologia, de esta forma resulta mas sencilla la coordinacion y la fecha de entrega.

INTECCO tiene personal técnico y un Ingeniero Electromecanico incorporado al CFIA al frente
de todos los proyectos, con esto nos aseguramos de poder cumplir con la normativa vigente
para este tipo de instalaciones, estamos muy familiarizados con este tipo de instalaciones y
grandes empresas nacionales y transnacionales nos han contratado para este tipo de servicio.
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CONTRATOS DE MANTENIMIENTO:

Las inversiones en Tecnologia que realizan las organizaciones, son de un presupuesto muy alto
y representan un gran esfuerzo, son muy importantes porque son parte directa de los procesos
del negocio, por lo tanto, es de vital importancia extender lo mas que se pueda la vida util de
los equipos para poder recuperar la inversién y también lograr que sean estables para minimizar
la salida de servicio y por consecuencia que se detengan los procesos productivos.

INTECCO ofrece el servicio de Contratos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
diferentes tipos con SLA a la medida de las necesidades segun el sistema que se pretende
proteger, con horarios dependiendo de la criticidad del negocio y diferentes frecuencias de
revisién y Mantenimiento.

Las empresas que contraten nuestros servicios tendran de forma permanente un aliado de su
negocio y un apoyo en todo momento para garantizarles la mayor de las estabilidades en sus
sistemas de tecnologia.

GECCO

OTROS SERVICIOS:

Asociados a los servicios anteriores existen muchas otras necesidades de tecnologia que tienen
las organizaciones tales como sistemas de sonido ambiental, un puerto HDMI o VGA en una
mesa de reuniones para conectarse al proyector que esta en el cielo raso y mucho mucho mas.

INTECCO es su aliado en temas de tecnologia, contactenos y le ofertamos su necesidad sin
ningln compromiso.
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