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Somos Consultora Gestal,
una consultora de talento humano especializada en 
Experiencia del Empleado, el nuevo enfoque de trabajo para maximizar la 
atracción y fidelización de los trabajadores.

Comenzamos nuestras actividades en el año 2015, con el objetivo de ser líderes 
en procesos de crecimiento organizacional, proyectándonos como la primera 
consultora local especializada en diseño del Viaje del Empleado
(Employee Journey Map).

Aportamos calidad, innovación y compromiso 
en todos los procesos que llevamos adelante.



EQUIPO
DE TRABAJO



Estamos cerca
En GESTAL nos diferenciamos por el vínculo que generamos con 
nuestros clientes; desde el principio nos alineamos a su cultura 
organizacional, y estamos a su lado en todas las etapas de trabajo.

Estamos conectados
Contamos con aliados estratégicos y referentes 
organizacionales del sector público y privado que apoyan 
y garantizan la calidad de nuestro trabajo.

Estamos comprometidos
La calidad no se negocia, por eso garantizamos 100% de 
efectividad y satisfacción en nuestros servicios. 
¿El resultado? Todos nuestros clientes nos recomiendan 
y vuelven a elegir.



Employee
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Selección
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Selección
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Evaluación
psicotécnica

Asesoría en
RRHH Capacitación

NUESTROS
SERVICIOS



Employee
Experience

Las personas en el centro de la organización.
Trabajamos en comprender y mejorar la experiencia integral de sus colaboradores a través de herramientas de 

diagnóstico y diseño, con el objetivo dar una respuesta sostenible ante las necesidades identificadas.

Diseñamos experiencias inolvidables

PROPUESTA DE VALOR DEL EMPLEADO

Redefinimos la promesa de la 

empresa para atraer y 

fidelizar colaboradores.

EMPLOYEE JOURNEY MAP

Diseñamos y medimos todos los 

puntos de contacto entre la 

empresa y los colaboradores. 

PEOPLE ANALYTICS

Aplicamos indicadores de 

experiencia mediante 

encuestas de pulso.

DISEÑO DE ARQUETIPOS

Definimos modelos representativos de los 

colaboradores, para aportarle valor a 

cada uno de ellos.

EXPERIENCIA DEL EMPLEADO

Diseñamos la experiencia 

aplicando Design Thinking, con 

foco en los momentos 

que importan.



Encontramos a los candidatos adecuados para su empresa, contemplando no sólo las 
características del puesto, si no también la cultura organizacional, el equipo de trabajo y 

las competencias deseadas del postulante.

Grandes empleadores merecen COLABORADORES EXCEPCIONALES

Nuestro equipo de reclutadores encuentra los mejores talentos en todo LATAM. 
Realizamos búsquedas gerenciales, de mandos medios y profesionales de diferentes disciplinas.

ETAPAS
DEL PROCESO

Selección 
de personal 



Somos aliados de tu crecimiento

Reclutamiento de perfiles tecnológicos:

 Contamos con un equipo de profesionales especializados en la búsqueda de perfiles tecnológicos para 
trabajar en áreas de Calidad, Testing, Desarrollo, Infraestructura y Arquitectura.

Celeridad y eficacia

Tres candidatos en los 

primeros diez días. 

Alcance en todo América

A través de nuestras

 innovadoras herramientas 

de headhunting.

Foco en la Experiencia

Somos especialistas en 

Candidate Journey.

Informe por candidato

Con detalle de capacidades, 

experiencias y motivaciones.

Reportes ágiles de avance 

Optimizamos tiempos de 

entrega con Sprints 

de trabajo.

Reclutadores especializados

Formación permanente 

en TIC e Innovación. 

Más de 45 clientes en 7 años, validan nuestra experiencia

Selección de 
personal IT



Evaluación
psicotécnica

Implementamos test proyectivos y psicométricos para conocer en profundidad al candidato y 
determinar su adaptabilidad al puesto de trabajo.

La batería de pruebas siempre es acompañada de una entrevista en profundidad con el 
candidato. El informe elaborado por nuestros profesionales incluirá sugerencias sobre cómo 

vincularse con la persona para facilitar su integración al equipo de trabajo.

Todas las evaluaciones se realizan de manera virtual, con test y consignas adaptadas
Evaluación psicológica y motivacional

Garantizamos un proceso de calidad, realizado por profesionales matriculados y capacitados.

Algunas de las pruebas que utilizamos:



Asesoría en
RRHH

Detectamos oportunidades de mejora, y diseñamos un plan de intervención por etapas que 
les permitirá optimizar los recursos y disminuir los riesgos.

¿Cuál es nuestro diferencial?
Foco en Employee Experience, la nueva tendencia en Gestión Humana.

Trabajamos con empresas QUE INVIERTEN EN SU FUTURO

NUESTRAS
ESPECIALIDADES



Capacitación

Diseñamos experiencias de aprendizaje 100% a medida de su necesidad. Contamos con profesionales
 expertos que le ayudarán a planificar y desarrollar una experiencia inolvidable.

Capacitar es apostar al crecimiento

Contamos con facilitadores certificados en:

Trabajamos con formadores especializados de todo LATAM.  Consulte por planes de capacitación anual a medida.  
Estamos registrados como UCAP para programas de Crédito Fiscal.



TESTIMONIOS
DE CLIENTES

Aplicar Employee Experience nos permitió construir indicadores y analizar la evolución de 
los mismos en el tiempo. Algo que destaco es que el servicio de Gestal es totalmente 
personalizado y lograron un entendimiento claro de nuestra necesidad como cliente 

Laura Romero

HR Lead  - TECSO Ltda..

Gestal es un proveedor para el crecimiento de Exo, integrados como un miembro 
fundamental de nuestra organización. Son ordenados y dan seguimiento permanente a los 
proyectos. Gracias totales.

Eduardo Coll
CEO Exomindset

Valoramos mucho la calidad de su servicio y el calibre de candidatos presentados. 
Destacamos la cercanía y la comunicación diaria. Estamos más que satisfechos con su 
trabajo, ya que sentimos que tienen las mismas ganas de crecer que ClicOH y 
compartimos muchos valores.

Daniela Guidalevich
Head of HR  - Clicoh





https://www.consultoragestal.com/


