
“Ven a Vivir las Rutas Mágicas Otomíes de los Peñascos de Dios”



ACAMBAY A TRAVÉS DE
RUTA OCAMBAYE
En el corazón del Estado de México, donde los peñascos susurran leyendas y la tierra guarda la
memoria de un pueblo milenario, nace Ruta Ocambaye: una propuesta de turismo experiencial que te
invita a redescubrir el territorio a través de los sentidos, la historia y la identidad cultural.

Esta primera temporada presenta una selección especial de rutas temáticas diseñadas para conectar
con la riqueza biocultural y la sabiduría viva de las comunidades otomíes. Cada experiencia es distinta,
auténtica y temporal, lo que hace de esta edición algo verdaderamente único.

Con el paso de las estaciones, las rutas evolucionarán para ofrecer nuevas vivencias, reflejando los
ritmos del territorio, las festividades locales y los ciclos de la naturaleza. Ya sea a través de sabores
ancestrales, caminatas interpretativas, rituales simbólicos o talleres artesanales, en Ruta Ocambaye
vivirás algo más que un viaje: serás parte de una historia que se transforma contigo.



🌱 Más que un tour, una experiencia que reconecta.
*Somos una tour operadora comprometida con la seguridad, la calidad y el diseño de experiencias auténticas, profundas y
regenerativas.

👣Grupos reducidos, para una experiencia íntima, respetuosa y personalizada.
🗺Visitamos destinos fuera de lo común, lejos del turismo convencional.

💆♀Nuestras rutas ayudan a reducir el estrés y la desconexión emocional, ofreciendo pausas conscientes en entornos naturales y
culturales.
🌸Cada temporada es distinta: adaptamos las rutas según los ciclos de la tierra, las fiestas tradicionales y los momentos clave de la
comunidad.

🎨Incluyen una variedad de actividades sensoriales: rituales, gastronomía, caminatas, talleres, leyendas vivas y saberes ancestrales.
🛡Nos tomamos tu bienestar en serio: cuidamos cada detalle con responsabilidad, pasión y profundo respeto por las personas y el
entorno.

¿POR QUÉ ELEGIR RUTA OCAMBAYE?





🍽 LO QUE VIVIRÁS EN LA RUTA GASTRONÓMICA
🔥 Cocinarás con fuego y alma
 Leña, humo y manos otomíes te enseñarán el arte lento de alimentar.

🌽 Amasarás memorias
 Del nixtamal a la tortilla, harás platillos que saben a historia.

🗣 Nombrarás el sabor en ñhäñhü
 Utensilios y palabras que honran la lengua del maíz.

🧱 Caminarás entre piedras con pasado
 La vieja cárcel y otros vestigios te contarán lo que no dicen los libros.

👃👅 Sentirás la cocina con todos tus sentidos
 Cierra los ojos, huele, toca, prueba: la comida también se escucha.

🧑‍🍳 Aprenderás de quienes guardan el fuego
 Cocineras y cocineros que transmiten la sabiduría del fogón.

💭 Cuidarás la memoria comestible
 Cada receta, un acto de resistencia y un legado en tu plato.

🌵 Convertirás el campo en dulzura
 Con tus manos harás mermeladas, y en cada frasco irá un pedacito del monte.

👥 Serás parte de una mesa viva
 Compartirás, reirás y te irás con el corazón lleno de comunidad.



🌄 Paisajes rurales entre nopaleras, magueyes y cocina al aire libre.
🧱 Antigua cárcel de piedra con historia comunitaria.
🔥 Cocinas de leña y comales tradicionales en uso.
Elaboración artesanal de tortillas, desde el nixtamal al comal.
🧂 Ingredientes locales: chile seco, nopal, xoconostle, maíz.
Uso del metate, símbolo vivo de la cocina otomí.
🧑🏽‍🍳 Cocineros tradicionales compartiendo saberes y técnicas.
🍯 Preparación de mermeladas con frutas del desierto.
🎨 Frascos decorados y platillos servidos con detalle y tradición.

👀 LO QUE VERÁS EN LA RUTA GASTRONÓMICA



✅ LO QUE INCLUYE LA RUTA GASTRONÓMICA
🍹 Agüita del desierto, hecha al momento con frutas locales.
🧑‍🍳 Clase participativa de cocina otomí, con todos los materiales incluidos.
🌽 Degustación de platillos tradicionales, como capón, huevo escondido, salsas y tortillas hechas a mano.
🔥 Elaboración de mole y mermelada artesanal, cocinando a fuego lento como lo hacían las abuelas.
🎁 Frasco personalizado y muestra de mole, para que te lleves un pedacito del sabor a casa.
🍛 Comida completa con mole, arroz, frijoles, tortillas calientitas y bebida tradicional.
🍪 Postre típico de memenshas, galletas de maíz con historia.
🧱 Recorrido por la antigua cárcel de piedra, entre relatos, piedras vivas y memoria comunitaria.
🧶 Encuentro con artesanas y promotoras culturales, mujeres que tejen identidad con sus manos.
🧵 Llavero de lana hecho por la comunidad, como recuerdo simbólico de tu paso por esta ruta.
🗣 Guía cultural que acompaña todo el camino, conectando saberes, sabores y territorio.

Ideal para:
Foodies curiosos 🌶

Viajeras empáticas y exploradoras 👒
Parejas que quieren desconectarse del caos 💛

Grupos de amigos que aman lo artesanal 🤲
Creativos, artistas y almas sensibles 🎨

Profesionales con corazón nómada y mente abierta 🌍



🎯 ¿PARA QUIÉN ES ESTA EXPERIENCIA?

Esta ruta está diseñada para personas de 20 a 65 años, mujeres y hombres por igual, incluyendo a viajeras solas, parejas,
grupos pequeños y miembros de la comunidad LGBT+ que buscan experiencias seguras, auténticas y profundamente
humanas.

Son personas que…
🍲 Disfrutan comer con propósito. No solo buscan probar algo nuevo, sino comprender la historia detrás de cada bocado.
🌿 Valoran lo local, lo artesanal y lo ancestral. Prefieren experiencias que conectan con las raíces culturales antes que lo
comercial o masivo.
�♀Buscan viajes lentos y significativos. Eligen escapadas que alimenten cuerpo, mente y espíritu, más allá del check-in
turístico.
🌎 Son conscientes del impacto de su consumo. Compran a comunidades, apoyan el comercio justo y el turismo comunitario.
📸Aprecian lo estético y lo emocional. Les atrae la belleza de lo rústico, la cocina tradicional, los paisajes naturales y los
momentos compartidos.
🏳🌈  Buscan espacios inclusivos y respetuosos. Son parte o aliados de la comunidad LGBT+, y eligen lugares donde puedan
vivir libremente su identidad.

Tixmadeje y La Caridad, Acambay, Estado de México

Duración de 5 - 6 horas

Salidas solo Sábados y Domingos previa reservación

Máximo 15 personas

INFORMACION GENERAL

Precio: $2,233.36 MXN con IVA incluido





🧶 LO QUE VIVIRÁS EN LA RUTA ARTESANAL
🧶 Tejerás historias con tus propias manos
Aprenderás técnicas ancestrales junto a mujeres que hilan identidad y memoria.

🧵 Descubrirás el telar de cintura
Una herramienta milenaria que entrelaza hilos, símbolos y herencia viva.

🌿 Crearás una pieza artesanal única
Con materiales como ocoxal, cáñamo, palma y madera, guiada por saberes antiguos.

*Desarrollarás habilidades manuales básicas
Entre tejidos, nudos y ensambles que despiertan tu creatividad.

👘 Comprenderás el lenguaje de las prendas tradicionales
Cargadas de simbolismo, dignidad y territorio.

*Vivirás un saludo ceremonial otomí
Acto de hospitalidad profunda y conexión con la comunidad anfitriona.

🎁 Te llevarás un recuerdo hecho por ti
 Cargado de historia, técnica y el alma de esta tierra.

🍃 Reflexionarás sobre sostenibilidad y raíces
Valorando el uso respetuoso de los recursos del bosque.

🧕🏽 Honrarás a las artesanas como guardianas culturales
Mujeres que preservan y transforman su mundo desde el telar.



🧵  Hilos que cuentan historias: Colores vibrantes se entrelazan en el telar de cintura, formando símbolos que solo el

corazón sabe leer.

👐 Manos que enseñan sin hablar: Cada movimiento de las tejedoras transmite un legado que no cabe en palabras.

👘 Vestimenta con alma: Textiles antiguos y prendas típicas otomíes que portan identidad, resistencia y belleza profunda.

🌾  Materiales que nacen del bosque: Ocoxal, cáñamo, palma y madera: fibras naturales listas para transformarse en

pequeñas obras de arte.

*Talleres que honran lo esencial: Mesas llenas de herramientas tradicionales y materiales dispuestos con respeto y

cuidado.

🎨 Arte que se lleva puesto: Aretes, collares o llaveros únicos, hechos a mano con elementos del monte y del alma.

🏞  Paisajes que abrazan el tiempo: Caminos, campos y cielos de Tixmadeje y Boshindo, donde la calma invita a mirar

despacio.

😊  Rostros que iluminan el oficio: Las miradas, gestos y sonrisas de las artesanas revelan orgullo y generosidad al

compartir su mundo.

🌿  Espacios donde florece la creación: Talleres abiertos entre naturaleza y comunidad, donde tradición y arte caminan

juntas.

👀 LO QUE VERÁS EN LA RUTA ARTESANAL



Acceso completo a los talleres artesanales.
Todos los materiales necesarios para cada actividad:

Para tejido: hilos, estambres, telares, bastidores.
Para joyería: fibra de ocoxal, hilo de cáñamo, estambre, cuencas, ganchos, aguja y pinzas.

Préstamo de telar individual para cada participante.
Acompañamiento personalizado por maestras tejedoras y artesanas locales.
Una pieza tejida (10x10 cm) elaborada por ti como recuerdo del taller de telar.
Una joya artesanal creada por ti (arete, llavero o collar) como recuerdo de la experiencia con ocoxal.
Reseña cultural e histórica sobre la comunidad anfitriona.
Bebida tradicional de temporada (pulque, atole, té o agua natural).
Reflexión colectiva sobre la sustentabilidad y el aprovechamiento consciente de los recursos del bosque.
Una experiencia auténtica, creativa y transformadora en contacto con la identidad otomí.

✅ LO QUE INCLUYE LA RUTA ARTESANAL

Ideal para:
🧕🏽 Mujeres viajeras que buscan experiencias con alma
🤲 Grupos de amigas que aman crear y reconectar

🎨 Diseñadoras, artistas, terapeutas y creativas sensibles
💛 Parejas que quieren salir de la rutina con algo significativo

🏕 Turistas slow que eligen ir más profundo que rápido
🏳🌈 Aliad@s y miembros de la comunidad LGBT+ que valoran lo auténtico



INFORMACION GENERAL

Precio: $2,065.69 MXN con IVA incluido

🎯 ¿PARA QUIÉN ES ESTA EXPERIENCIA?

La Ruta Artesanal de Ruta Ocambaye está diseñada para personas de 18 a 65 años, de todos los géneros, incluyendo viajeras solas, parejas,
grupos pequeños y miembros de la comunidad LGBT+, que buscan experiencias auténticas, seguras y profundamente significativas.

Son personas que…
🧶Valoran lo hecho a mano con el corazón. Aprecian los oficios ancestrales, la dedicación detrás de cada pieza y el poder de las manos que
tejen historias.
🌿Conectan con lo natural y lo sustentable. Buscan experiencias que les acerquen a la tierra, a los bosques, a los materiales nobles y al
aprovechamiento consciente de los recursos.
📖 Aman aprender desde la vivencia. Les interesa entender el contexto cultural, histórico y espiritual de lo que observan, tocan y crean.
💫 Viajan para reconectar. Hacen pausas intencionales para escuchar, sentir y compartir con comunidades que preservan su identidad.
🏳🌈Eligen espacios donde puedan ser y estar. Esta ruta es un espacio inclusivo y respetuoso, donde la diversidad se abraza y se celebra
desde el tejido humano y cultural.
📸Encuentran belleza en lo simple y lo simbólico. Aman lo visual, lo artesanal, lo rústico y lo espiritual. Saben que una pieza tejida a mano
puede decir más que mil souvenirs.

Tixmadeje y Boshindo, Acambay, Estado de México

Duración de 5 - 6 horas

Salidas solo Sábados y Domingos previa reservación

Máximo 15 personas





🧭 LO QUE VIVIRÁS EN LA RUTA HISTÓRICA ANCESTRAL
🌿 Harás medicina con tus manos

Entre plantas, tierra y sabiduría otomí.
🏺 Caminarás por sitios sagrados

 Donde la historia y la espiritualidad se encuentran.

👵🏽 Escucharás voces ancestrales
 De mujeres que curan, cuentan y conservan.

🗺 Viajarás por el tiempo
 Del origen al presente, paso a paso.

🌀 Vivirás rituales con sentido
 Piedras, símbolos y palabras que te transforman.

🎤 Honrarás la memoria del pueblo
 Historias vivas de resistencia y renacimiento.

🕯 Reflexionarás con el alma
 Entre paisajes, emociones y silencios compartidos.

Celebrarás con la comunidad
 Con sabores, música y despedidas con corazón.

📚 Leerás la tierra como un libro
 Cada rincón te contará su propio relato.

💞 Te llevarás mucho más que recuerdos
 Te irás con raíces nuevas y medicina para el alma.



Es una actividad que se lleva a
cabo durante el recorrido por

cada sitio icónico del municipio.

👀 LO QUE VERÁS EN LA
RUTA HISTÓRICA ANCESTRAL
🏔 Valle de los Espejos, donde la prehistoria se refleja en el
paisaje.
🏛 Huamango entre cerros y nubes, antigua ciudad otomí-
tolteca.

🗿  Cárcel de piedra en Tixmadeje, eco de la resistencia
indígena.
⛪ Templos coloniales y símbolos del sincretismo.

📜Códices, símbolos y palabras vivas en lengua ñhäñhü.
🌱 Plantas medicinales y fogones al aire libre.

*Círculos de piedra, pulseras rituales y memoria escrita.
🎨 Rostros, murales y detalles que cuentan historias.

*Manos sabias compartiendo saberes.
*Bebidas, dulces y paisajes que se saborean.



✅ LO QUE INCLUYE LA RUTA HISTÓRICA ANCESTRAL
🧴 Tu propia pomada natural de árnica, hecha por ti con ingredientes locales.
🌿 Taller vivencial con materiales incluidos, guiado por una maestra otomí.
🍵 Bebida tradicional (té, atole, agua o pulque) según la temporada.
🏞 Actividades al aire libre entre plantas, saberes y paisajes sagrados.
🗿 Visita a un sitio histórico, con relatos que reviven la memoria colectiva.
👩🏽‍🌾 Encuentro con herbolarias y artesanas, guardianas del conocimiento ancestral.
🗣 Guía intérprete del patrimonio, acompañando cada paso con historias vivas.
🏛 Recorrido por Acambay, con estaciones que narran épocas clave de su historia.
🌀 Dinámicas simbólicas y de reflexión, diseñadas para conectar con tu esencia.
🎁 Pulsera o recuerdo con significado, como símbolo de lo vivido.
🍬 Cierre con sabor local, a través de un dulce o bebida tradicional.

🌾 Ideal para:
🧕🏽 Mujeres viajeras que buscan experiencias con alma y propósito.
 🧑🏽‍🌾 Hombres sensibles y conscientes, que valoran la historia, el silencio y el poder de la tierra.
 *Grupos de amigas, amigos o familiares que desean reconectar desde lo profundo.
 🖌 Diseñadores, terapeutas, artistas y creativ@s que encuentran inspiración en lo simbólico y ancestral.
 💛 Parejas que quieren salirse de la rutina, con una vivencia auténtica y emocionalmente significativa.
 🏞 Turistas slow que prefieren caminar con sentido antes que correr sin rumbo.
 🏳🌈 Miembros y aliad@s de la comunidad LGBT+ que buscan espacios seguros, respetuosos y llenos de identidad.
 📖 Explorador@s del pasado que quieren vivir la historia, no solo leerla..



INFORMACION GENERAL

Precio: $2,007.69 MXN con IVA incluido

Tixmadeje y sitios iconicos de Acambay, Estado de México

Duración de 5 - 6 horas

Salidas solo Sábados y Domingos previa reservación

Máximo 15 personas

🎯 ¿PARA QUIÉN ES ESTA EXPERIENCIA?

La Ruta Histórica Ancestral está dirigida a personas entre 28 y 60 años, de cualquier género, que desean reconectar con
algo más grande que ellas mismas: la historia, la identidad y el alma de un pueblo.

Un viaje ideal para quienes:
👣Se sienten desconectados del ritmo natural de la vida y buscan espacios de pausa, introspección y significado.
🌿 Desean explorar la medicina tradicional, no solo como remedio físico, sino como forma de sanar emociones y
comprender la sabiduría del cuerpo y la tierra.
*Están cansados del turismo superficial y anhelan experiencias auténticas, con profundidad histórica y espiritual.
🌈 Valoran entornos seguros e inclusivos, donde la diversidad es bienvenida y la identidad se respeta sin etiquetas ni juicios.
📚 Quieren aprender del pasado para resignificar su presente, entendiendo cómo los relatos, símbolos y territorios tienen
poder transformador.
*Buscan reconectar con sus raíces culturales o encontrar inspiración en otras cosmovisiones, tradiciones y formas de ver el
mundo.





🍃LO QUE VIVIRÁS O APRENDERÁS EN LA RUTA MÁGICA
DE NATURALEZA Y AVENTURA
🌲 Reconectarás con la naturaleza desde una mirada espiritual, simbólica y
sensorial.
🔇Aprenderás a hacer silencio interno para escuchar lo que el bosque tiene que
contarte.

🖐Explorarás con todos tus sentidos un sendero lleno de señales, símbolos y
significados.
🌀 Descubrirás el poder de los rituales como herramientas para liberar,
agradecer y transformar.

📜 Conocerás mitos y leyendas locales que dan vida a los árboles, peñas y
guardianes del bosque.
🧩Armarás tu propio tótem personal, un símbolo tangible de tu transformación
interior.

🧭Resolverás acertijos y pistas ocultas entre árboles, rocas y sombras, como
parte de una misión mágica.
*Te vincularás con la cosmovisión otomí, entendiendo la vida como un tejido
de memorias, símbolos y comunidad.

🎨Crearás desde el alma, dejando una huella en el bosque a través del arte
natural y mensajes de poder.
🔥Cerrarás el recorrido al calor de una fogata, compartiendo pan, historias y
sabores que reconfortan.



👀 LO QUE VERÁS EN LA
RUTA MÁGICA DE NATURALEZA

Y AVENTURA
🌳  Un bosque sagrado lleno de árboles susurrantes y
caminos ocultos.
*Piedras antiguas que guardan dibujos, memorias y
secretos del pasado.

🦋  Detalles escondidos entre ramas: pistas, símbolos y
huellas del guardián Tso.
🌄  Vistas impresionantes hacia la Peña Redonda y su
energía ancestral.

💧Una cascada escondida que revela su magia solo a quien
sabe observar.
🕯  Un altar natural de cintas, colores y mensajes que
ondean al viento.

🔥  Una fogata cálida bajo palapa, rodeada de leyendas y
sonrisas.



✅ LO QUE INCLUYE LA RUTA MÁGICA DE NATURALEZA Y
AVENTURA

🗺 Un mapa mágico que guiará tus pasos por el corazón del bosque.
Tres tótems de madera que irás descubriendo… y que te descubrirán a ti.
🎒 Un kit de explorador con pistas, símbolos y secretos que solo tú puedes activar.
🎨 Materiales naturales para dibujar, escribir y crear en comunión con la tierra.
Delicias artesanales al calor de la fogata: pan recién hecho, infusiones y antojos de la región.
📲 Un código oculto que abre un portal digital con más magia para llevar a casa.
🌿 Acompañamiento de guardianes locales que conocen cada susurro del bosque.

🌿 Ideal para:
Almas sensibles que buscan caminar hacia adentro 🌙
Exploradoras emocionales con espíritu libre 👣
Parejas que desean reconectarse en lo profundo 💚
Jóvenes curiosos que aman los misterios del bosque 🧩
Personas LGBT+ que valoran espacios seguros y simbólicos 🏳🌈
Artistas, terapeutas y soñadores visuales 🎨
Familias conscientes que desean crear recuerdos con propósito 🫶
Nómadas del bienestar que prefieren hojas al concreto 🌲



🎯 ¿PARA QUIÉN ES ESTA EXPERIENCIA?

Esta ruta está pensada para personas de entre 8 y 65 años, sin
importar género o identidad, que sienten que algo dentro de
ellas necesita reconectar, soltar o simplemente respirar.

🌿  Mujeres y hombres entre 25 y 55 años que están en un
momento de transición personal o profesional y buscan
experiencias que les devuelvan claridad, calma o inspiración.
🌈 Personas LGBT+ que desean vivir un viaje introspectivo en
un entorno natural seguro, simbólico y libre de juicios.
🎒  Jóvenes de 15 a 25 años que disfrutan de aventuras con
propósito, que les invitan a crear, explorar y reflexionar sobre
quiénes son en el mundo.
🧘♀  Amantes del bienestar, la espiritualidad y el arte ritual,
que encuentran belleza en lo simple, en lo simbólico y en lo
sensorial.
👨‍👩‍👧 Pequeñas familias o parejas que buscan reconectar entre sí
en espacios donde la naturaleza también enseña.

INFORMACION GENERAL

Precio: $2,007.69 MXN con IVA incluido

Endeje, Acambay, Estado de México

Duración de 3 - 4 horas

Salidas solo Sábados y Domingos previa reservación

Máximo 15 personas



INFORMACIÓN ADICIONAL Y
RECOMENDACIONES GENERALES



¿QUÉ MÁS INCLUYEN NUESTRAS RUTAS MÁGICAS?

✨ Transporte cómodo con seguro incluido
🥪 Box lonche nutritivo (excepto en la ruta gastronómica, donde ¡comerás como reina/rey!)
💧 Hidratación durante todo el recorrido
🛡 Seguro de viajero para tu tranquilidad
🌿 Certificado como Guardián de las Rutas, por tu conexión y respeto con la tierra otomí

¿Para quién es Ruta Ocambaye?
Para quienes buscan experiencias auténticas, profundas y conscientes. 
Personas cansadas del turismo superficial, que desean reconectar con la tierra, la cultura y lo humano.

¿Qué problema resuelve?
Combatimos la desconexión, el estrés de lo rutinario y el impacto negativo del turismo masivo. 
Ofrecemos una alternativa significativa que respeta los tiempos, las tradiciones y el entorno.

¿Qué te deja?
Un viaje con alma: sensorial, humano y transformador. 
Te llevas aprendizajes ancestrales, conexión con comunidades vivas y la satisfacción de ser parte de un modelo de turismo sostenible,
sustentable y regenerativo, donde cada paso deja huella… pero una huella que sana.



ALTITUD Y CLIMA DE ACAMBAY:
Altitud promedio: 2,600 metros sobre el nivel del mar
Clima predominante: Templado subhúmedo con lluvias en verano.
Temperatura media en agosto y septiembre:

Máxima: 22°C a 24°C
Mínima: 9°C a 11°C

🟡Importante: Agosto y septiembre son meses con lluvias frecuentes, especialmente por la tarde. Los cambios de temperatura pueden ser bruscos.
Se recomienda llevar ropa que permita adaptarse fácilmente.

✅ Vestimenta sugerida para las rutas:
Usa ropa cómoda y versátil: pantalón largo ligero, blusa de manga larga, sudadera o rompevientos, chal ligero e impermeable.
Calzado cerrado con suela antiderrapante, como tenis o botas de senderismo. Evita sandalias o zapatos con tacón o suela lisa.

✅ Accesorios recomendados para tu visita:
Lleva gorra o sombrero, opcional llevar botella reutilizable (habrá agua para rellenar), lentes de sol, bloqueador y repelente natural.
También recomendamos una mochila pequeña, toalla o pañuelo, cámara o celular (uso controlado), y en temporada de lluvia: sombrilla, poncho
y bolsa para proteger tus pertenencias.

🧍♀ Condición física recomendada:
Las actividades requieren una movilidad física básica y disposición para caminar, desplazarse en terrenos irregulares y permanecer de pie
durante lapsos prolongados.
No se recomiendan para personas con dificultades motrices, lesiones recientes o condiciones que limiten la movilidad sin asistencia.



ℹ INFORMACIÓN IMPORTANTE PARA TU EXPERIENCIA CON RUTA OCAMBAYE

📸 Uso consciente y respetuoso de imagen:
En Ruta Ocambaye, creemos que cada rostro, historia, vestimenta y paisaje forma parte de un legado vivo.
Por respeto a nuestras comunidades, su cultura, tradiciones y memorias, toda persona participante deberá firmar un Contrato/ Aviso de Protección de
Imagen Personal y Cultural, este documento garantiza que cualquier material audiovisual será utilizado de manera ética, cuidando la dignidad, el
contexto y el significado profundo de lo que compartimos... No solo protegemos imágenes, protegemos identidades, saberes y raíces.

🛡 Tu seguridad es parte esencial de la experiencia
En Ruta Ocambaye, estamos profundamente comprometidos con tu bienestar, así como con el de nuestras comunidades anfitrionas. 
Por eso, para garantizar que vivas una experiencia plena, segura y significativa, te pedimos tener en cuenta lo siguiente:

⚠ Información importante para tu seguridad:
Es obligatorio que nos informes con anticipación si tienes alguna de las siguientes condiciones:

 Alergias alimentarias
 Restricciones dietéticas o físicas
 Condiciones médicas relevantes

Esto nos permitirá adaptar la experiencia y tomar precauciones especiales que aseguren tu bienestar durante toda la ruta.

⚖ Aviso de exención de responsabilidad:
Todos los visitantes deberán firmar un Aviso de Exención de Responsabilidad, en el cual se establece que ni Ruta Ocambaye ni las personas anfitrionas
serán responsables de accidentes, molestias o daños derivados del incumplimiento de las recomendaciones, o de condiciones personales no
informadas previamente... Nuestro objetivo es claro: que vengas a disfrutar, con seguridad, conciencia y confianza.



📌 ALGUNAS POLITICAS A CONSIDERAR:

🕰 Política de puntualidad

Para honrar los tiempos de la comunidad anfitriona, del grupo y de la experiencia, iniciamos puntualmente.
Pedimos llegar 15 minutos antes de la hora de salida establecida.
Después de un máximo de 10 minutos de tolerancia, el grupo partirá sin excepción.
No se realizarán reembolsos ni cambios por retrasos personales.
Recuerda: cada minuto cuenta para vivir la ruta completa, con calma, conexión y respeto por todos los que forman parte de ella.

Reservación:
 Para asegurar tu lugar, es necesario realizar el pago completo o un anticipo del 50% al momento de reservar.
 El resto deberá liquidarse al menos 3 días antes de la fecha del recorrido.
 Las rutas tienen cupo limitado y se confirman por orden de pago.
Nuestras experiencias no son un servicio turístico convencional, sino recorridos vivenciales e interpretativos cuidadosamente preparados.
No se aceptan personas sin reservación. Esto garantiza la calidad, seguridad y respeto al entorno y a los anfitriones.

Reembolsos y cancelaciones:
 Las reservas son no reembolsables.
 Puedes solicitar un cambio de fecha con al menos 72 horas de anticipación.
 En caso de mal clima o causas de fuerza mayor, la experiencia se reprograma, sin opción a devolución.
 Cancelaciones con menos de 72 horas o no presentarse el día del recorrido implican la pérdida total del monto pagado.

🔄 Transferencia de lugar:
Si no puedes asistir, puedes transferir tu experiencia a otra persona sin costo adicional. Solo debes notificarlo por escrito mínimo 48 horas antes del
recorrido, con el nombre completo y contacto de quien asistirá.
La persona deberá aceptar nuestras políticas y cumplir con los requisitos de la ruta.



🌄 Gracias por llegar hasta aquí… ahora, te toca vivirlo

En Ruta Ocambaye no vendemos recorridos, creamos puentes entre el corazón de la tierra y el tuyo.

Cada experiencia está diseñada para que sientas, aprendas, conectes y dejes una huella que regenera.

🌿  Ven a descubrir rutas vivas, donde la historia, la naturaleza, el arte y la comunidad se entrelazan
contigo.

Elige tu camino, empaca tu curiosidad…
                                                     y ven a vivir las rutas mágicas otomíes de los peñascos de Dios.


