
Acompaña a las Organizaciones  
en la adopción de soluciones y 
mejores prácticas para la 
mejora en sus procesos 
y la generación 
de valor.



Consultoría y Asesoría TIC

Soluciones de  Software

Formación

Software de  Gestión

Gestión de Proyectos

Outsourcing

Nuestros  proyectos buscan la mejora continua 
en los servicios del cliente, teniendo en cuenta el 
pronto retorno de la inversión  y la alineación 
con los objetivos del Negocio. 



Consultoría y 
Asesoría TIC

Aseguramos una integral y adecuada gestión confor-
me a estándares y buenas prácticas, desde una 
perspectiva estratégica, para que las soluciones se 
entreguen en los plazos acordados, calidad superior 
y con el presupuesto estimado, asegurando la 
satisfacción del cliente. 

Estrategia.
Soluciones de Software. 
Automatización de Procesos.
Herramientas de Gestión TI.
Sistemas de Gestión
Plan de Formación
Gestión  de Proyectos.
Continuidad del Negocio.
Planes  de Mejora Continua.
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Soluciones 
de Software

TCM ofrece metodologías y software a la medida 
para el análisis, evaluación y mejora de los procesos 
de Negocio, facilitando la administración desde la 
gestión documental asociada, hasta la entrega de 
resultados al cliente final.

Gestión de Bases de Datos  (DB2, SQL Server, 
Oracle).
Revisión, Monitoreo y Mejora de Procesos.
Herramientas de desarrollo ISeries - AS400.
Desarrollo WEB (Aplicaciones, APIs, WEB 
Services).
Diseño, Integración, seguridad y calidad de 
software.
En la plataforma  SAP  contribuimos en el desa-
rrollo de Programas de carga masiva, (Batch 
Input), Reportes ALV, BAPI´s, RFC, Ampliaciones 
a la funcionalidad estándar (Enhancement), 
servicios Web, entre otras.
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Formación y 
Certificación

Identificamos las necesidades de formación y certifi-
cación tanto personales como de las Organizaciones 
en las tecnologías de la información y gestión de 
proyectos, para de esta forma ofrecer planes con 
una oferta que se ajusten a los objetivos del cliente.

GESTION DE SERVICIO 
Y DE PROYECTOS
SEGURIDAD
CLOUD
TOGAF®
COBIT®
PMBOK® 5
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SCRUM
JURIDICA
LEAN IT
ITIL®
ISO 27000 
MICROSOFT



Software 
de Gestión

ProactivaNET® está posicionada como  una de las 
mejores herramientas para la Gestión de Servicios TI,  
orientada a buenas prácticas como ITIL®, Cobit ® e 
ISO 20000, la mejor para el control Automático de 
Hardware y Software.

Zabbix, permite monitorear la 
capacidad, el rendimiento y la 
disponibilidad de los servicios, 
servidores, equipos, aplicaciones 
y bases de datos. 

!! Solicite ya una demo en la nube !!  
contactenos@tcmideas.com

!! Solicite ya una demo en la nube !!  
contactenos@tcmideas.com



Conmutador: 658 2979
Móvil: 318 386 49 15 – 318 520 23 96
e-mail: contactenos@tcmideas.com

Calle  118 No. 19 -52 Of. 204. 
Bogotá – Colombia.
www.tcmideas.com

TCM Tecnologías con Clase Mundial

Algunos de Nuestros Clientes


