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TECNOLOGÍA AL ALCANCE DEL CLIENTE

Confíe en UCAPEM Data Recovery, somos un 
equipo de profesionales e ingenieros altamente 
cualificados que cuenta con equipos específicos 
y los más avanzados instrumentos certificados 
como la Clean Room.

La recuperación de datos es una actividad 
bastante seria y delicada, sus datos son en 
realidad su negocio, su trabajo y su vida. Cuando 
ocurre una pérdida de datos debido a la falla de 
un disco duro, un NAS o de un RAID en su 
empresa, siempre es mejor recurrir a los 
verdaderos especialistas en la recuperación de 
datos. UCAPEM Data Recovery es la mayor 
empresa de recuperación de datos, contamos 
con laboratorios equipados con la última 
tecnología y administrados por un personal con 
conocimientos y experiencia en el área.

EN TODAS PARTES

Operamos en todo el país a través de una red de 
Partners y Profesionales Calificados, que hemos 
seleccionado cuidadosamente y que han 
aprovado con exito nuestros requerimientos de 
competencia, seriedad y confiabilidad técnica y 
comercial.

UCAPEM Data Recovery, mantiene un sta� 
conformado por empresas, autónomos y 
sociedades que trabajan en la industria de la 
informática quienes ofrecen a los clientes 
finales (empresas privadas y/o publicas) un 
servicio profesional de recuperación de datos de 
medios corruptos, así como los servicios 
certificados de borrado seguro.



Al confiarnos la recuperación de sus datos 
obtendrá un servicio fiable y de calidad en 
todo el territorio nacional, gracias a una densa 
red de socios especializados, su soporte será 
verificado en nuestros laboratorios en tan 
solo 24 horas. UCAPEM Data Recovery utiliza 
instrumentos certificados ISO tales como la 
Cámara Blanca y muchas otras herramientas 
especializadas. No empeore la situación con 
torpes intentos de intervención, este tipo de 
situaciones a menudo comprometen el éxito 
de la recuperación de datos, confíe en los 
profesionales de la recuperación de datos.
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Tiempo de Recuperación de datos. 
¿Necesita una recuperación de datos rápida? Con 
nuestro servicio de EMERGENCIA podemos 
efectuar el diagnóstico de su soporte en 24 horas 
y la recuperación se realiza con la más alta 
prioridad.

Metodología de Recuperación de datos.
En base al tipo de fallo o pérdida de datos, 
nuestros técnicos adoptarán diversas estrategias 
para recuperar los datos de su soporte a fin de 
obtener una recuperación completa.

Puntos de Recogida UCAPEM Data Recovery
Puedes llevar tu soporte dañado a uno de 
nuestros puntos de recogida o confiarlo a uno de 
nuestros partners, en poco tiempo será entregado 
a nuestro laboratorio para iniciar la fase de 
recuperación.

Proceso de Entrega del Soporte y Análisis
A través de nuestro procedimiento de retiro del 
soporte comienza el trabajo de recuperación de 
datos, es simple y veloz. 

Normativa de los Datos Personales y 
Privacidad
Todo el proceso de recuperación de datos se lleva 
a cabo con pleno respeto a la privacidad y a los 
datos personales, de igual manera los archivos 
recuperados no son visualizados por nuestros 
técnicos sin una confirmación previa.

Seguimiento por parte del Cliente
Todo el proceso desde la entrega de su dispositivo 
a nuestros tecnicos hasta la recuperación de 
datos, puede monitoriarlo ingresando a: 
http://soporte.ucapem.com/clientes
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