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Restaurantes
y Eventos Colegios Catering Clínicas Hoteles Clubes Industrias

Aliados Tecnológicos e innovadores 

Soluciones Informáticas Innovadoras 
y de fácil uso que permiten establecer:  

Orden, Control, Seguridad y 
Rentabilidad en sus Organizaciones.



Nuestra compañía cuenta con una trayectoria de más de 15 años de experiencia, está 
conformada por un equipo de profesionales altamente capacitados y comprometidos 
que posibilitan la planificación y ejecución de cada proyecto. A través de la constante 
interacción con el cliente, buscamos cumplir con las expectativas de efectividad, 
funcionalidad y competitividad del sistema ofrecido, además de implementar un 

proceso de mejora continuo. 
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Le-Gourmet® Star-Erp ® Hoster ®
Solución Operativa Estrategia y comunicación

con el cliente
Administrativo Contable y Financiero

Ventas y facturación
electrónica

Tesorería, bancos y 
cuentas por pagar

Nómina y 
autoliquidación

Activos fijos

Compras y 
proveeduría

Contabilidad y 
finanzas

Inventarios,
producción y 

costos

Cartera y cuentas
por cobrar

TRES SOLUCIONES UNIDAS EN UN SOLO SISTEMA



HOSTER
Reser vas WebCLIENTES

Gestión Comunicaciones
• Clientes
• Facturación y descuentos
  por nómina
• Cartera
• Portería
• Alojamiento
• Central de Reservas

Gestión Financiera
• Contabilidad y finanzas
• Nómina y autoliquidación
• Tesorería y bancos
• Cuentas por pagar
• Activos Fijos

Gestión Operativa
• Ventas POS
• Compras
• Inventarios
• Costos y Producción
• Tomapedidos Tablet
• Eventos
• Servicios y deportes

VENTAS
POS

CONTABILIDAD
Y FINANZAS

NÓMINA Y 
AUTOLIQUIDACIÓN

TESORERÍA
Y BANCOS

CUENTAS 
POR PAGAR

ACTIVOS
FIJOS

FACTURACIÓN
Y DESCUENTOS

POR NÓMINA

CARTERA

PORTERÍA

CENTRAL DE
RESERVASALOJAMIENTO

SERVICIOS
Y DEPORTES

EVENTOS

TOMAPEDIDOS
TABLET

COSTOS Y
PRODUCCIÓN

INVENTARIOS

COMPRAS
Gourmet
• Software de Alimentos y Bebidas •

Le



Gourmet
• Software de Alimentos y Bebidas •

Le

LE GOURMET brinda una solución integral de software al sector gastronómico en los diferentes 
nichos de mercado tales como: casinos, colegios, restaurantes, catering, clínicas, clubes y hoteles.  

Su función consiste en maximizar la experiencia del cliente y a la vez mejorar la rentabilidad.



GESTIÓN DE 
APOYO AL
CLIENTE

Planeación

Producción
y Costos

Sistematización
de Servicios

Sistematización
de Cocina

Facturación

Satisfacción 
al Cliente

Adquisición y 
negociación

Control  de
Inventarios

Gourmet
• Software de Alimentos y Bebidas •

Le

Gourmet
• Software de Alimentos y Bebidas •

Le



Optimiza tiempos  y movimientos para 
atender directamente al cliente en la 
mesa.

Aumenta el número de clientes 
atendidos dentro del tiempo establecido 
de servicio generando satisfacción e 
incremento en las ventas.

Ofrecer una carta digital para dar a 
conocer los servicios.

Establece canales de comunicación entre el 
Área de servicio y área de producción.

Aumenta la rentabilidad de su negocio 
optimizando sus procesos y recursos.

Brinda las herramientas para cada una de 
las áreas involucradas en la cadena 
productiva ( Compras, almacenamiento, 
producción, venta y servicio ).

BENEFICIOS LEGOURMET



RESERVA AHORA

STARERP es un sistema especializado en sistematizar y automatizar todas las 
actividades, desde las Áreas Operativas con el cliente  hasta el Área Administrativa



CLIENTES

PORTERÍA

RESERVAS
WEB

ACTIVOS
FIJOS

CUENTAS
POR PAGAR

TESORERÍA

NÓMINA

ALOJAMIENTO

INVENTARIOS

SERVICIOS

EVENTOS

COSTOS Y 
PRODUCCIÓN

COMPRAS

POS

CONTABILIDAD
Y PRESUPUESTO

CARTERA

FACTURACIÓN
Ó NÓMINA

POS
MÓVIL

• Base de Clientes
• Portería
• Cartera 
• Facturación o Nómina
• Reservas Web

Gestión Clientes

• Posmóvil
• Compras
• Inventarios
• Costos y producción
• Servicios
• Eventos
• Alojamiento

Gestión Operativa

• Contabilidad y presupuesto
• Nómina
• Tesorería
• Cuentas por pagar
• Activos Fijos

Gestión Administrativa
y Financiera



HOSTER
Reser vas Web

Es un sistema de AUTOGESTIÓN Web y Móvil (Android o IOS ) que permite realizar 
reservas, pagos de servicios, notificaciones y autenticaciones que facilitan el acceso por 

parte de los usuarios a los diferentes servicios brindados 

HERRAMIENTA DE COMUNICACIÓN CON SUS CLIENTES



Facilita una mayor cobertura y 
accesibilidad a productos y 
servicios por parte de sus clientes

Canal de comunicación mediante 
notificaciones para sus clientes

Consultas de estado de cuenta 
y gestión de pagos

BENEFICIOS



Facilita la consulta de información, reservación y 
cancelación de servicios por medio de dispositivos 
móviles

Facilita la planificación y logística de prestación de 
servicios y administración de recursos

Genera informes y estadísticas  de los servicios 
reservados y utilizados

BENEFICIOS HOSTER



BENEFICIOS DE IMPLEMENTAR NUESTRAS SOLUCIONES

CAPACITA A 
TU PERSONAL

CRECE TU 
EMPRESA

CUIDA TU 
DINERO

AUMENTA LA 
EFICIENCIA

AHORRA 
TIEMPO Y DINERO

MANTENTE 
INFORMADO

Automatiza procesos 
complejos y los 

simplifica.

Mantén el control de tus 
gastos e ingresos, evita el robo 

hormiga y las confusiones.

Te ayudamos a redefinir los 
procesos de tal forma que 

ahorres tiempo y dinero

 Capacitamos a tu personal 
en la mejor plataforma de 

tecnología de la información

Nuestras soluciones 
permiten mejorar los 

esquemas de comunicación 
y facilitar la gestión

Consulta los reportes 
puntuales que necesites, 

cuando los necesites



Con nuestras soluciones informáticas 
los clientes cuentan con un sistema 
ágil, seguro y de alto desempeño que 
asegura la Alta Disponibilidad para su 
negocio complementadas con el 
servicio de soporte y apoyo que 
proporcionamos, permite a nuestros 
clientes centrarse en la innovación 
necesaria para el crecimiento de sus 

respectivos negocios.

SOPORTE CON ENFOQUE COLABORATIVO Y DE BUENAS PRÁCTICAS

SOPORTE
REMOTO

SOPORTE
PREVENTIVO

SOPORTE
EN SITIO

CLIENTE
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La presente propuesta y su contenido son de carácter 
confidencial; por lo tanto, no está autorizada su divulgación o 

distribución previo consentimiento de nuestra firma.

www.starsoftware.com.co

Carrera 69 # 25B - 44 Oficina 610 Edificio World Business Port   /  Bogotá - Colombia
Teléfono: (571) 4297048 / 4295206  /  E-mail: gerencia@starsoftware.com.co 
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