
Le acompañamos en cada 

paso en este cambio de 

Era

Transformación Digital



QUIÉNES  SOMOS

En este mundo acelerado, los desafíos digitales son una característica destacada

de cualquier organización. RESCORP siempre está ahí para ayudarlo a enfrentar

estos desafíos empresariales y conectarlo con el mundo de la manera más

rentable.

Usted puede planear expandir sus horizontes

corporativos mientras explora mejores oportunidades

para mantenerse operativo y conectado al nuevo

ecosistema empresarial y experimentar un crecimiento

múltiple en su compañía con nosotros. Trabajamos de

acuerdo con los requerimientos del cliente y sus

objetivos estratégicos.

Si desea obtener una ventaja competitiva en el

mercado, le ayudaremos a crecer y lograr éxitos en

poco tiempo.

Con nuestros expertos. RESCORP ofrece un enfoque

práctico para la transformación, hemos combinado

conocimientos y experiencia para crear un modelo que

se puede utilizar para identificar posibles prioridades de

inversión y gestionar su evolución.

V I S I Ó N

Aportar capacidades a los clientes para que

logren sus objetivos de negocio a través de

servicios innovadores y optimizados.

Siempre actualizados y a la vanguardia

como un importante proveedor de servicios,

para convertirnos en un actor líder en el

área de Servicios de calidad en el

competitivo mercado global..

M I S I Ó N

Mejorar el crecimiento de nuestros clientes

con diseño y desarrollo creativos de sus

estrategias y sus operacionalizaciones,

aportando soluciones de alta calidad que

definen el mercado, que crean valor y una

ventaja competitiva.

P r i n c i p a l e s  Va l o r e s

Creación de 

valor para el  

cl iente

Permitir que los clientes se 

conviertan en empresas de 

alto rendimiento, creando 

relaciones a largo plazo 

siendo ágil y resiliente, 

generando valor de manera 

constante.

Integridad

Ser éticamente intachables y 

honestos e inspirar confianza al 

decir lo que queremos decir, 

hacer coincidir nuestros 

comportamientos con nuestras 

palabras y asumir la 

responsabilidad de nuestras 

acciones.

Respeto por el 

indiv iduo

Valorar la diversidad y las 

contribuciones únicas, el 

entorno abierto e inclusivo y 

tratar a cada persona de una 

manera que refleje nuestros 

valores.
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A N Á L I S I S  D E  

N I V E L  D E  

M A D U R E Z

Modelo de Madurez único, producto de lo que 

plantean los líderes intelectuales de las industrias, 

empresas de tecnología y firmas de asesoría 

global.  Mejora  y acelera su estrategia  digital
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CONSULTORÍA 

EXPERTA
Brindamos servicios de consultoría 

desde el nivel ejecutivo al nivel 

operacional, además de experiencias 

en proyectos que van desde el 

diagnóstico hasta el acompañamiento 

en la implementación de 

recomendaciones.

La clave del éxito 

empresarial es 

adelantarse a los 

cambios, siendo 

ágiles y resilientes, 

comenzando por 

cada miembro de la 

Organización.

Nuestras ventajas y ofertas 

únicas
• Un punto de vista holístico sobre el desarrollo general del 

ecosistema empresarial

• Profesionales con vasta experiencia y certificaciones 

• Proyectos de la empresa enfocados a sus objetivos de 

Negocios

• Mejor balance Precio-Valor

• Enfoque de soluciones a corto, mediano y largo plazo

• Gestión colaborativa, ágil y enfocado en la entrega de 

Valor 

• Tecnologías, metodologías y estrategias que cumplen con 

el presupuesto, el cronograma y los requisitos del cliente

• Nos basamos en marcos de trabajo, metodologías, 

mejores prácticas y estándares internacionales
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A S E S O R Í A S  A L A 

M E D I D A

Nuestros profesionales  calificados se 

concentran únicamente en actividades 

requeridas por el cliente y donde se 

requiera foco en la transformación. El 

equipo será un recurso eficiente para 

ayudarlo a maximizar el ROI y mejorar sus 

procesos comerciales.. 4
S OP ORT E  A L A RG O  

P L A Z O

Acompañamos a nuestros clientes hasta 

que él lo requiera. Tenemos como practica 

que nuestros clientes se quede con el 

conocimiento.

CÓMO TRABAJAMOS

Trabajamos con su empresa para
adaptar un enfoque pragmático,
estratégico e integral. Nos enfocamos
en permitir que su empresa cree
valor a partir de la economía digital.

Al ofrecer una solución de
consultoría digital colaborativa e
integrada de extremo a extremo,
evaluamos su negocio para ayudarlo
a comprender tanto los factores que
impulsan la disrupción como las
palancas que el cambio digital puede
mejorar.

RESCORP utiliza un grupo de metodologías, marcos de

trabajo, mejores prácticas, estándares y modelos

internacionales adaptados a la realidad de cada

empresa, donde se busca la evolución a través de la

colaboración entre equipos multifuncionales.

Seguimos el marco de trabajo Agile-Scrum y lo

propuesto por el PMI para la gestión de los proyectos,

así como el modelo Hoshin Kanri, para el seguimiento de

objetivos. Scrum es un subconjunto de Agile. Es un

marco de trabajo ligero, ágil y el más utilizado, permite a

las organizaciones adaptarse sin problemas a los

requisitos que cambian rápidamente y producir un

producto que cumpla con los objetivos de la empresa en

evolución/transformación. Un proceso Ágil beneficia a la

organización ayudándola a:

• Incrementar la calidad de los entregables

• Afrontar mejor los cambios

• Proporcionar mejores estimaciones

• Más control sobre los t iempos y el alcance 

de los proyectos .
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NUESTROS SERVICIOS
Nuestros servicios se basan en un MODELO DE MADUREZ para cada práctica o servicio,

RESCORP ofrece un enfoque práctico, ágil y efectivo. Este ha sido elaborado basado

en lo que plantean los líderes intelectuales de las industrias, empresas de tecnología y

firmas de asesoría global, hemos combinado sus conocimientos y experiencia para

crear un modelo que se puede utilizar para identificar posibles prioridades de

inversión y gestionar el servicio, paso a paso.

ADOPCIÓN DE LA 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL

El servicio integral de la Adopción de la Transformación Digital permite conocer y entender, a partir de nuestro

modelo de madurez, su estado actual en su proceso de digitalización y cómo su empresa debe adoptar y adaptarse

a los cambios tecnológicos, culturales, estratégicos, operacionales y del ámbito de los clientes. Es desde allí que

trazamos en conjunto una ruta clara para transitar exitosamente la dinámica evolutiva de la Transformación Digital.

Ayudamos a su organización, basados en una metodología sólida y ágil, a definir las estrategias de negocio,

aprovechando el potencial de las nuevas tecnologías, con foco en los clientes y el desarrollo de las personas de su

Organización

ADOPCIÓN DE AGILIDAD
Nuestra oferta, está compuesta por coaching, mentoría 

y capacitación en agilidad para las áreas que se 

requiera en la empresa con miras de llevarlo a  toda la 

Organización. Esto incluye ejecución de proyectos bajo 

marcos de trabajo basados en agilísimo, permitiendo el 

cambio de mentalidad de los colaboradores, lo cual 

conlleva a un cambio cultural en la empresa. 

Partimos del reconocimiento de la situación actual y 

apoyamos a su compañía en la adopción y adecuación 

de la agilidad en sus proyectos, procesos, y áreas 

dentro de su empresa.

G O B E RN AZA D E  L O S  D ATO S

La Gobernanza de Datos es una disciplina 

encargada de la orquestación de gente, procesos y 

tecnología que permite habilitar a una compañía a 

impulsar la información como un recurso de valor 

empresarial.

Nuestro servicio  permite establecer un programa en 

el cual  la empresa pueda gestionar  los datos del 

negocio, que asegure su validez y precisión, además 

de dar valor a los clientes, constituyendo y guiando a 

nuevas oportunidades en el mercado.
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NUESTROS SERVICIOS
Nuestros servicios se basan en un modelo de madurez parea cada práctica o Servicio,

RESCORP ofrece un enfoque práctico, ágil y efectivo. Este ha sido elaborado basado

en lo que plantean los líderes intelectuales de las industrias, empresas de tecnología y

firmas de asesoría global, hemos combinado sus conocimientos y experiencia para

crear un modelo que se puede utilizar para identificar posibles prioridades de

inversión y gestionar el servicio, paso a paso.

SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN

A partir de la Transformación Digital, los riesgos de violación 

de la seguridad están incrementando de manera exponencial. 

Nuestra empresa, especialista en el área de Seguridad de la 

Información, apoya a su Organización a construir o mejorar su 

Sistema de Gestión de Seguridad (basándonos en el estándar 

ISO27001), desde el desarrollo de las políticas, los procesos, 

los procedimientos, la estructura organizativa, el test de 

penetración, Ética Hacking, Cyber seguridad, el soporte y 

acompañamiento para la selección de soluciones de 

seguridad.

GESTIÓN DE 

LOS SERVICIOS DE TI

La práctica de Gestión de Servicios de TI (ITSM) de 

RESCORP ayuda a las organizaciones proporcionando 

asesoramiento sobre gestión de Servicios de TI basados 

en ITIL y desarrollando un marco de gobierno eficaz que 

cubre el ciclo de vida de ITIL. Incluye la evaluación de 

brechas, la alineación de procesos, la revisión de 

procesos, la alineación de SLA, la evaluación 

comparativa de KPI, la implementación de procesos.

Le acompañamos en todo el camino. 

.
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RE S I L I EN C IA E M P RESAR IA L

Nuestros servicios le permitirán trazar una ruta exitosa, en 

función de las metas y objetivos de su organización, a 

partir de nuestro modelo de madurez y a través  de 

nuestra metodología abordando los siguientes aspectos: 

Entorno Socio-Político-Económico, ambientales/naturales, 

legales, operaciones, económico, cultura empresarial, 

tecnológico, procesos, talento, financiero y mercado. Con 

esta iniciativa su empresa será mucho mas resiliente y 

enfrentará las adversidades en cualquiera de los ámbitos 

antes mencionados con mayor solvencia y tendrá una 

ventaja competitiva en el mercado.

CONTINUIDAD DE  NEGOCIO

Apoyamos y damos soporte al plan de continuidad de 

su organización, aportándoles nuestra experiencia 

práctica, estándares, recomendaciones y buenas 

prácticas relativas a la cultura  de Continuidad de  

Negocio para su empresa. 

Nuestra oferta incluye: Análisis de Riesgos, Análisis 

de Impacto al Negocio Continuidad de Negocio, 

Manejo del Cambio Organizacional, Gestión de Crisis, 

Gestión del Plan de Comunicaciones y Modelo de 

Madurez en Continuidad de Negocios BCMM®



NUESTROS SERVICIOS
Nuestros servicios se basan en un modelo de madurez parea cada práctica o Servicio,

RESCORP ofrece un enfoque práctico, ágil y efectivo. Este ha sido elaborado basado

en lo que plantean los líderes intelectuales de las industrias, empresas de tecnología y

firmas de asesoría global, hemos combinado sus conocimientos y experiencia para

crear un modelo que se puede utilizar para identificar posibles prioridades de

inversión y gestionar el servicio, paso a paso.

COACHING Y MENTORING
El Coaching y el Mentoring son procesos especializados de 

conversación y acompañamiento que tienen como objetivo facilitar el 

aprendizaje y la liberación de potencial represado que impide 

alcanzar los resultados deseados, donde durante el proceso, tanto 

Coach como Coachee, crecen, evolucionan y principalmente el 

Coachee, aprende de sí mismo, reconociendo, caminos, alternativas 

y salidas que están dentro de ese potencial inmenso que tiene 

adentro y que no ve.

Nuestra empresa ofrece el Coaching y Mentoring como herramientas 

para el crecimiento de los colaboradores y por ende el crecimiento 

de la empresa. Somos un equipo de profesionales Certificados 

Internacionalmente por la ICI con amplia experiencia en el coaching 

personal y de equipos.

FORMACIÓN (E-LEARNING 

Y PRESENCIAL)

Nuestra oferta de Formación permite opciones con  

sistemas de formación en la nube y presenciales, con la 

transferencia de conocimiento y el acompañamiento de 

especialistas en diseño instruccional, metodologías para 

el aprendizaje,  en función a las necesidades de su 

empresa, entregan beneficios como; ahorro de costos, 

flexibilidad, accesibilidad y efectividad.

Somos Partner autorizados del la empresa VMEdu, 

líderes en certificaciones internacionales en el área de 

agilidad.
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G E S T IÓ N  D E  P O RTA FO L IO ,  

P RO G RA MA Y  P RO Y E CTO S
Disponemos de un enfoque integral que va desde la formación 

del personal hasta la transformación de su Organización en la 

gestión de Portafolios, Programas y Proyectos, incluyendo el 

diseño  de la oficina de Proyectos (PMO) 

Aportamos: metodologías (predictivas, ágiles o combinadas), 

definición de procesos, estructura organizacional, selección de 

habilitadores tecnológicos, formación de personal calificado, 

estructuración de equipos de trabajo y estrategias de gestión..

Alineada a la estrategia que potencie el logro de objetivos y 

metas de la Organización.

GEST IÓN DE  PROCESOS ÁGILES
La adopción y adaptación de la gestión Ágil a los 

modelos y procesos de Negocio se debe llevar de 

manera gradual y evolutiva.

Nuestra propuesta de Servicio busca conseguir la 

mejor integración entre las unidades de negocio y las 

unidades de servicios con énfasis en la unidad de 

Tecnología de la Información.

Facilitamos el mejoramiento continuo y la Agilidad en 

la cultura de las organizaciones. 

Nuestra metodología está basada en los estándares y  

mejores Practicas internacionales para los Modelos 

de Procesos de Negocio (BPM Ágil)



• Experiencia vertical y

horizontal en el ecosistema

empresarial

• Experiencia y conocimiento en

los dominios y competencias

referentes a cada uno de los

servicios de nuestro portafolio

• Competencia tecnológica

• Enfoque centrado en el cliente

• Compromiso con la calidad

• Contamos con un plantel de

socios y de consultores

asociados con formación,

acreditaciones y experiencia

• Nos ocupamos de que el

cliente quede con el

conocimiento

• ROI a corto plazo

RESCORP ha recopilado una gran cantidad de conocimientos para ofrecer

soluciones que satisfagan las necesidades, las expectativas y el presupuesto del

cliente.

Tenemos:

¿POR QUÉ NOSOTROS?

• Experiencia práctica en el

desarrollo en proyectos en

el marco de trabajo Scrum

y metodología Ágil XP

(Extreme Programming)

• Múltiples formaciones para

empresas y particulares en

Metodologías Ágiles

• Experiencia en gestión de

proyectos bajo el marco

del PMI©

• Experiencia en diseño,

diagnóstico y gestión de

oficinas de proyectos

• Coaching en Programación

Neurolingüística

• Experiencia y certificación

como Consultor y Mentor
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Tenemos una alianza con la empresa VMEdu como Partner educativo

autorizado, para cursos y las siguientes certificaciones:

¿POR QUÉ NOSOTROS?

7

RESCORP Servicios Corporativos 2021 CA

VMEdu, Inc. es una empresa líder en capacitación y certificación, que

posee marcas como SCRUMstudy ™, 6sigmastudy, MyITstudy,

Projstudy y BAProgram (algunos cursos de certificación ofrecidos por

VMEdu, Inc son para Scrum / Agile, PMP / CAPM, Six Sigma Green

Belt / Black Belt / Lean Black Belt, ITIL, PRINCE2, CBAP, etc.).

SCRUMstudy ™ es el organismo de acreditación global para las

certificaciones Scrum y Agile. Ha escrito la Guía SBOK® como una

guía completa para entregar proyectos exitosos usando Scrum.

SCRUMstudy ™ trabaja a través de su gran red global de socios de

proveedores de capacitación autorizados (A.T.P.s) para brindar

capacitaciones y certificaciones. Las certificaciones importantes

proporcionadas por SCRUMstudy ™ incluyen Scrum Fundamentals

Certified (SFC ™), Scrum Developer Certified (SDC®), Scrum Master

Certified (SMC®), Scaled Scrum Master Certified (SSMC ™),

SCRUMstudy Agile Master Certified (SAMC ™), Scrum Product

Owner Certified (SPOC®), Scaled Scrum Product Owner Certified

(SSPOC™) y Expert Scrum Master Certified (ESMC™)



NUESTRO PORTAFOLIO

•Bancario

•Finanzas

•Salud

•Educación

•Gobierno

•Telecomunicaciones

•Eléctrico

•Agro Industria

•Transporte

•Industrial

•Comercial

Lista de industrias y  sectores Portafolio

•ADOPCIÓN DE LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

•ADOPCIÓN DE AGILIDAD

•GOBERNAZA DE LOS DATOS

•RESILIENCIA EMPRESARIAL

•CONTINUIDAD DE NEGOCIO

•SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

•GESTIÓN DE LOS SERVICIOS DE TI

•GESTIÓN DE PORTAFOLIO, PROGRAMA Y 

PROYECTOS

•GESTIÓN DE PROCESOS ÁGILES

•COACHING Y MENTORING

•FORMACIÓN (E-LEARNING Y PRESENCIAL)



CONTACTANOS

OFICINA:

Av. Ppal. de Lomas del Ávila, Edf. Ávila 

Green. Caracas, Venezuela

+212 2516750

+58 4142708571

rrichard89@gmail.com

Apoyamos a que 

su negocio se 

transforme en una 

empresa digital


