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Presentacion de los alcances y tecnologia de
desarrollo de nuestra empresa.
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MISION EMPRESARIAL

Asegurar a nuestros clientes el desarrollo de Solucio-
nes Informaticas innovadoras que optimicen la pro-
ductividad de sus procesos y agreguen valor a sus
negocios, minimizando costos operativos, cumplien-
do a cabalidad los tiempos establecidos, comprome-
tllendonos como sus aliados tecnologlcos en el largo
plazo

MOR ServicesDesk MOR Orders

VISION EMPRESARIAL

Ser reconocidos como una empresa confiable en la Industria
de Desarrollo de Software a medida, y lideres en el mercado
latinoamericano en Soluciones Informaticas
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Aplicacion Web
a la gestion de
informacion

en el portal. El
administrador de

orientada
la
publicada

contenido

separando los contenidos a
publicar de la parte grafica,
permitiendo la administracion
aqil y sencilla, simplificando el

proceso de creaC|on Yy
|magenes menus etc.

publicacion de textos,

Como funciones especificas de la aplicacion encontramos:
2 Creacidn, edicion, eliminacién y publicacion de contenidos en tiempo real.
2 Control de fechas de los temas publicados.
2 Manejo multilinglie de los contenidos a publicar.
- Edicion de los datos basicos de la compaiiia.
>

Administracién de usuarios, para controlar el acceso a la aplicacion y a
contenidos restringidos de la compafiia.

2 El usuario podra cambiar de forma dinamica el estilo de presentaciéon de la
informacion publicada seleccionado cualquiera de los siguientes estilos
definidos en la aplicacion

2 Cree sus propias secciones a través del “Administrador de Categorias”
haciendo que crezca de forma escalada y regulada innovando en el control de
la informacion.
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— CARACTERISTICAS

ACCESO
BACKUPS

- MANTENIMIENTO
IDIOMA

= v‘e‘ CONTENT MANAGER

MULTILANGUAGE

COMPANY DATA

USER ADMINISTRATION

FILES ADMINISTRATION

CATEGORIES ADMIN-
ISTRATION

METATAGS

CONTACT

RECYCLE BIN

WEB PORTAL

L 2

WEB >
DE DATOS Y ARCHIVOS CARGADOS AL SISTEMA = |z
TABLAS BASICAS =

ESPAROL i s

SELECCION DEL IDIOMA DE PUBLICACION DE LOS
CONTENIDOS.

ADMINISTRACION DE DATOS BASICOS

= PERFILACION DE USUARIOS

- PERMITA EL UPLOAD DE ARCHIVOS DE TEXTO, IMAGENES,

VIDEOS O SONIDOS

= CREAR LAS DIFERENTES SECCIONES DEL PORTAL WEB

- METADATOS INCORPORADA A LA PAGINA QUE REFERENCIA A

2>

2>

LA MISMA PARA FACILITAR LA LOCALIZACION DEL PORTAL A
TRAVES DE LOS BUSCADORES

LISTADO DE USUARIOS REGISTRADOS EN EL FORMULARIO
DE CONTACTO

ALOJA TODO CONTENIDO ELIMINADO POR LOS USUARIOS

MULTILANGUAGE

NAVIGATING CATEGO-
RIES

CONTACT FORM

SEARCH

SITE MAP

SELECCION DEL IDIOMA DE LOS CONTENIDOS Y MAPA DE
NAVEGACION DEL USUARIO

NAVEGACION, DENTRO DEL CONTENIDO DEL PORTAL Y
VISUALIZACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE TEMPLATES

FgRMULARIO DE CAPTACION DE INFORMACION DE CONTAC-
T

HERRAMIENTA DE LOCALIZACION DE CONTENIDOS DENTRO
DEL PORTAL

MAPA DE NAVEGACION QUE PERMITE LA FACIL. UBICACION
DEL USUARIO DENTRO DE LAS CATEGORIAS Y SUB-
CATEGORIAS DEL PORTAL
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~ Categorias
Tnicio /
| Crear || Exportar XLS || Exportar PDF ‘ Spanish ¥

Categoria Orden  Estado
\ Menu MORContent
icio | SA | Administracion | Servicios | Estadisticas | Ayuda |
/ [FETET Daniel Morales Cerrar sesién
= —_—
- ome MORContent
: : - Panel de Control
: Fie de Pagina
.
: Ehare Qﬂ: Perfiles de Usuario @ Datos de la Empresa 8 Usuarios

I ) Categorias 13 Documentos / Metatags

Depto / Crudad % Papelera de Reciclaje

/)Ietatags

Titutlo de la Pagina
URL de la Pagina

Autor

|
Tema _ I '|
Categorias

Descripcién | Template | Decumentos || Otros |

* Predeterminada Lista sin detalle Lista con Resumen

Descripcién

Pra—

Palabras Clave
(Separadas por coma)

Revizar cada Lista Cuadros Video

Robots

Indexar

Actualizar

Documentacion Encuesta Foro

e v
.

P e



_

JOFTWARE SOLUTION S.A.S.

= e ~ —
écida por parte nuestra cubréddirante u

?

r;..‘,

o
>

« Soporte técnico.

MANTENIMIENTO Y SOPORTE

Nuestro equipo de trabajo se esfuerza en el mantenimiento y el soporte necesario
para que su portal haga permanencia en la web, este servicio por ser uno de los
principales para nuestros clientes se puede solicitar:
> Soporte 5 dias a la semana/8 horas al dia, siempre y cuando sea solicitado a
traveés de nuestro portal en la aplicacion de HELPDESK, con el fin de llevar un
registro histdrico de soporte.
2 El tiempo de respuesta para las soluciones esta de 2 a 6 horas promedio.
> El servicio de soporte se puede solicitar a través de nuestra cuenta de correo
- Asistencia remota via Skype y TeamViewer.

2 Via telefénica en horario de oficina (8:00 am — 5:00 pm).

Dentro de las tareas
» Backups diarj

« Manteni
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NUESTROS CLIENTES

MORORDERS
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FAST & ABS
Auditores y Consultores

- MORSERVICESDESK -
{ eglobalt
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+571 696 6629
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bss.morpss.com
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@ daniel.morales@bss.morpss.com

Escanea el cédigo con tu Facebook Messenger para iniciar conversacion online con nosotros
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