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Cc\y berland:

Talento y tecnologias de
alto valor para su negocio

Somos CYBERLAND, empresa peruana de
capital privado, especializada en brindar
soluciones de negocio, basadas en
productos y servicios de Tecnologias de
Informacion.

Nuestro conocimiento 'y  experiencia
adquirida en mas de 25 anos dentro del
rubro de Tecnologias de Informacion vy
Telecomunicaciones, nos han permitido
desarrollar una estructura de servicios de
calidad, donde priorizamos la entrega de
valor a nuestros clientes, bajo un enfoque
de compromiso y excelencia, tanto en la
entrega de nuestro trabajo como en nuestra
relacion de largo plazo con Ellos.
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

SOLUCIONES DE GESTION DE ACT IVOS Y SERVICIOS TI

HERRAMIENTAS ITAM E ITSM ®o o

RS
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Somos distribuidores autorizados de Proactivanet, la
herramienta de gestion de activos y servicios Tl mejor valorada
del mercado. Con Proactivanet podra controlar y gestionar de
manera unificada y automatizada toda la infraestructura
tecnoldgica de su empresa, asi como los servicios que se
soportan en ella. Podra incrementar la efectividad de sus
procesos operativos, ahorrar costos, identificar vulnerabilidades
informaticas y mejorar significativamente la satisfaccion de sus
clientes.
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

SOFTWARE DE MONITOREO Ti

HERRAMIENTA DE MONITOREO DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS TIC

Somos distribuidores autorizados de ASIRI, la
herramienta de monitoreo de infraestructuras vy
servicios TIC basada en checkmk, que cuenta con las
mejores referencias de usuario, dada su facilidad de
configuracion, de uso, y de personalizaciéon, asi como
su capacidad de monitorear una amplia gama de
dispositivos y aplicaciones. Y con nuestro servicio de
analisis y reportes automatizados, permite a los
equipos de TI identificar y resolver problemas
rapidamente, de manera efectiva y predictiva.

Supervise eficientemente toda su infraestructura Tl

Servers Applications Databases Network
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

‘ cyberland:

HOSTING EMPRESARIAL

ALOJAMIENTO RAPIDO Y SEGURO DE SITIOS WEB Y APLICACIONES

Nuestros servicios de Hosting le permitiran alojar su
sitio web y aplicaciones de negocio, para que sus
clientes y usuarios puedan acceder a ellos de manera
rapida, segura y en cualquier momento del dia,
evitandole tener que invertir en costosas
infraestructuras y personal especializado. Contamos
con la tecnologia mas avanzada en Datacenters y
planes de alojamiento variados, flexibles, y sin costos
ocultos. Ademas, con nuestros planes de Correo
Corporativo, podra también comunicarse con emails
de dominio propio, de manera confiable vy
profesional, brindando seguridad a sus clientes y
reforzando la imagen de su marca.

Hosting Virtual Private Dedicated Corporate
Web Server Server Webmail
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS L RN N

CIBERSEGURIDAD 360°

SOLUCIONES INTEGRALES E INNOVADORAS DE CIBERSEGURIDAD

El preocupante crecimiento de los delitos
informaticos y la alta exposicion a la cual se
encuentran la  mayoria de empresas en
Latinoameérica, convierten a la Ciberseguridad en una
actividad prioritaria e indispensable para |la
continuidad de operacion de sus negocios.

A través de nuestras alianzas estratégicas, ofrecemos
un amplio portafolio combinado de servicios con un
enfoque 360°, basado en un marco de trabajo que
nos permite tratar la seguridad de la informacion en
sus cinco dimensiones.
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

OUTSOURCING ITO-BPO

TERCERIZACION DE PROCESOS Tl Y PROCESOS DE NEGOCIO

Ayudamos a nuestros clientes a enfocarse en las
actividades neuralgicas y estratégicas de sus
organizaciones, encargandonos nosotros de |la
administracion y gestion de sus plataformas
tecnoldgicas y de sus procesos de negocio.

Contamos con el personal calificado, los recursos y los
conocimientos necesarios para asegurar un servicio
de calidad, impulsando la transformacion empresarial
a través de soluciones tecnoldégicas innovadoras, y
con servicios alineados a las buenas practicas, la
mejora continua y la experiencia del usuario.

Mesas de Gestion de BackOffice de Centros de
Ayuda/Servicio Infraestructuras Agendamientos, atencion al
TIC Gestion de Citas, cliente/usuario

Seguimientos
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

INFORMATICA CORPORATIVA

VENTA Y ALQUILER DE EQUIPOS INFORMATICOS Y COMUNICACIONES

Contamos con un selecto catalogo de equipos informaticos y
de comunicaciones, de los fabricantes lideres en el mercado a
nivel mundial, disponibles para comprar o alquilar; y siempre
con el soporte y asesoramiento de nuestros especialistas que le
garantizara la mejor eleccion de inversion para su negocio.

Trabajamos con:

@ Lenovo acer Asus  MSi GIGABYTE AMDIU intel. [[)Yee~ Benq

Y muchas

ViewSonic (1, LG SAMSUNG EPSON brother camon (QHanwha VE?TW ':__|I'_,;é|(;' aruba D-Link Marcas mas
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

SOPORTE INFORMATICO ESPECIALIZADO

ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA EN COMPUTO Y REDES

LAY
.
\ e

Somos conscientes de |lo importante que es para la
operacion de su negocio, el tener un parque
informatico 100% operativo y libre de riesgos técnicos
futuros, por ello, ponemos a disposicion nuestras
soluciones de soporte técnico integral para equipos (T MeeTellen
de computo, servidores, equipos de comunicaciones y '
otros dispositivos electronicos. Contamos con

especialistas de amplia trayectoria y en permanente — X
formacion, comprometidos en brindar soluciones

rapidas y efectiva a los problemas técnicos. '

1%
(:-c-g:) g
Mantenimiento Inventario de Especialista Patch Manos
Correctivoy activos Tl onsite dedicado Management remotas

Preventivo
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SOLUCIONES TECNOLOGICAS

ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

AUTOMATIZACION DE PROCESOS EN BASE A ROBOTS DE SOFTWARE

Robotic Process Automation (RPA) es la tecnologia
gue utiliza robots de software para automatizar
tareas repetitivas y de bajo valor anadido en los
procesos empresariales.

Incremente la eficiencia y la productividad de su
negocio, reduciendo el tiempo de ejecucion de tareas
con una precision del 100%, que le permita eliminar
errores humanos y reducir el riesgo de
incumplimientos normativos.

La capacidad de trabajar las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana, le permitira una mayor
escalabilidad y capacidad de procesamiento de datos,
reduciendo costes operativos y mejorando la
rentabilidad de su negocio.
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SOFTWARE DE PRODUCTIVIDAD

HERRAMIENTA PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD LABORAL DE SUS COLABORADORES

La tecnologia puede ayudar a las empresas a mejorar
el control y la organizacion de sus actividades,
especialmente en tiempos del teletrabajo. Somos
distribuidores autorizados de TimeCamp, una
herramienta de clase mundial que le ofrece gran
variedad de funcionalidades desarrolladas para
ayudar a sus colaboradores a monitorear los tiempos
de sus actividades laborales, con el objetivo de
mejorar sus niveles de productividad. TimeCamp le
ayudara con la reduccion del uso de aplicaciones no
laborales, contribuyendo indirectamente con Ia
seguridad de la informacién, y ofreciendo un
elemento objetivo para la definicion de incentivos y
mecanismos de meritocracia para sus colaboradores.

6 TimeCamp
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