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Comunicaciones Inteligentes —

NUESTROS PRODUCTOS

Comunicaciones
Inteligentes

Calltech S.A. es una empresa
latinoamericana, lider en
innovacion, diseno, desarrollo e
implementacion de soluciones de
telecomunicaciones, para las
necesidades actuales de las
pymes, grandes empresas,
Contact Centers y Telcos; cuenta
con un enfoque de mejora
continua.

Sistema de tarificacion
Mensajeria unificada
Grabacion de llamadas
Soluciones WebRTC

IVR

Appliances / Gateways / IP PBX
Chat server y omnicanalidad

Transcripcion automatica
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Desarrollo de software
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Sistema de grabacién digital y monitoreo web
en linea, que graba extensiones analogas, C 1 1
digitales propietarias, IP, troncales, OI I I u n I Ca C I O n eS
intercomunicadores, micréfonos, radio, fax,

audifonos, parlantes y pantallas. I n te | i g e n teS
CTLogPlus &

Sistema de grabacion de audio, video y gestion
documental, ideal para grabar reuniones,
audiencias, discursos y videoconferencia.
Permite almacenamiento local o centralizado,
consulta de grabaciones y emision en Internet.

CTMail 3

Sistema integrado de operadora automatica,
correo de voz, audio texto, servidor de fax,
sistema de audio respuesta, IVR y mensajeria
unificada (fax, voz, email) con reconocimiento
de voz y texto a voz.

CTMessage &

Plataforma Carrier Class de servicios de valor
agregado de voz, datos y video, como;
mensajeria de voz y texto, SMS, WAP, Color Ring
Backtone, Apps de redes sociales, canales de
publicidad (BTL) y aplicaciones de video.

Calltecn > CTPushToTalk

Comunicaciones Inteligentes ——— W S0 . Sistema de Push to talk sobre IP para
extensiones SIP, integracion con IP/PBX,
contact center, parlantes, web y dispositivos

Portafolio

®

! &
Transcripcion automatica de voz y video con
tecnologia de voz a texto y busqueda fonética.
Reduce hasta en un 70% el tiempo de
transcripcion manual y correccion de estilo.

CTWebRTC &

Plataforma de onmicanalidad de voz, video,
chat y colaboracién para cualquier dispositivo,
IP PBX o aplicaciones de contact center.
Presta servicios de WebRTC, chatserver y
chatbot con integracién web, redes sociales
publicas y aplicaciones de colaboracion.

Sistema web para tarificacion y gestion
telefénica centralizada, que registra las N H t
llamadas realizadas y/o recibidas en el IP-PBX o OS I n eg ra l I IOS

softswitch, permite el control por medio de

informes detallados, gerenciales y estadisticos. a t u S i Ste m a
para mejorar.

Siguenos en: @ @ @ @ @calltechsa
Callitech S.A.

o . : (57) 1 635 6535 @ comercial@calltechsa.com ’
Calle 128 B BIS N° 59 B 40 Bogota, Colombia @ ) @ www.calltechsa.com
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