
Soluciones	en	ges,ón	de	personas	



Quiénes	somos	

Una	consultora	bou-que	fundada	en	 julio	de	2013	con	un	equipo	mul-disciplinario	de	sólida	trayectoria	que	
nos	faculta	para	dar	soluciones	confiables,	de	alta	calidad	y	a	medida.		
	
Brindamos	un	servicio	ágil	y	personalizado	que	aporta	valor	a	la	ges-ón	de	nuestros	clientes,	atendiendo	cada	
detalle	del	proceso	y	alineados	con	su	cultura	y	estrategia.		
	
Nuestro	modelo	de	consultoría	
	



Nuestras	soluciones	

Hun4ng	y	Selección	
	

• Headhun-ng	/	búsqueda	dirigida	
• Búsqueda	y	selección		
• Evaluación	y	assessment	
• Background	check	/	chequeo	antecedentes	

Iden%ficamos	a	la	persona	precisa	que	su	empresa	y	equipo	necesita	hoy	y	en	el	futuro.	

Ges4ón	del	Cambio	y	Desarrollo	del	Capital	Humano	para	Pymes	
	

• Ges-ón	del	cambio	
• Ges-ón	del	desempeño	
• Coaching	ejecu-vo	
• Talleres	de	ges-ón	de	uno	mismo,	comunicación	y	trabajo	en	equipo	

Generamos	cambios	proposi%vos	en	las	empresas	y	en	las	personas.		

Desarrollo	de	Carrera	y	Transición	para	Personas	
	

• Coaching	de	carrera	
• Talleres	de	empoderamiento	laboral	
• Entrenamiento	de	habilidades	blandas	

Generamos	mayor	conocimiento	de	sí	mismos,	entregando	herramientas	de	
autoliderazgo	que	les	permitan	alcanzar	sus	metas	y	obje%vos.	



Por	qué	con	nosotros	

Abordamos	nuestros	procesos	de	consultoría	alineándonos	con	su	empresa	para	garan-zar	calidad	y	efec-vidad.		
Es	así	como	dedicamos	un	par	de	reuniones	para:		

Conocer	la	Estrategia,	Estructura	y	
Cultura	de	su	empresa.		

Levantar	necesidades	y	expecta-vas	
Iden-ficación	de	creencias	claves	a	

la	base.	

Planificación	del	trabajo	y	contrato	
de	expecta-vas	

Seguimiento	y	monitoreo	de	
indicadores		

Trabajamos	desde	las	fortalezas	y	buenas	
prác-cas	existentes	en	su	empresa;	en	sus	

dimensiones	organizacional,	equipos	y	personas	

Comunicación	fluida	con	usted	



Experiencia	de	clientes	

Lo	que	nos	mueve	en	cada	detalle	es	lograr	ser	reconocidos	por	usted	como	parte	de	su	equipo	de	trabajo.		

“Hace	más	de	9	años	que	he	tenido	como	un	socio	colaborador	
a	Goya	Consultores,	ha	sido	para	el	Team	de	Recursos	
Humanos,	un	socio	estratégico,	en	los	procesos	de	

reclutamiento,	su	nivel	de	reportes,	seriedad	y	confidencialidad	
resalta	a	la	hora	de	tomar	una	decisión	importante	para	

nuestra	Compañía	Hotelera.	
		

Gran	capacidad	y	control	ante	las	exigencia	de	informes	
complejos	que	requieren	una	acción	inmediata,	pero	a	la	vez	

eficiente	y	eficaz	al	momento	de	determinar	una	acción	a	favor	
de	un	buen	resultado.	

		
Puedo	mencionar	que	Goya	Consultores,	son	una	empresa	

confiable	con	excelentes	profesionales,	la	cual	me	ha	brindado	
un	excelente	servicio	y	apoyo	en	nuestra	ges,ón	de	Recursos	

Humanos.”	
		

Miguel	Donoso	
Director	de	Recursos	Humanos	

Sheraton	San-ago	Hotel	&	Conven-on	Center	
	

“Goya	Consultores	ha	sido	no	sólo	un	aporte	
en	la	búsqueda	y	selección	del	personal	

idóneo	para	nuestra	empresa,	sino	que	ha	
contribuido	Permanente	e	Invaluablemente	
en	la	asesoría	y	ges,ón	de	los	Recursos	

Humanos	corpora,vos,	permi,endo	así	el	
cumplimiento	de	los	obje,vos	que	como	
compañía	Biotecnológica	en	proceso	de	

consolidación	nos	hemos	fijado”.	
		

Andrés	González	Schultz		
Gerente	General	

Biopacific		
	



Equipo	consultores	senior	asociados	

Alejandra	Goya	Welden	
Psicóloga	 de	 la	 U.	 Diego	 Portales	 y	 coach	 en	 formación,	 consultor	 en	 selección,	 ges-ón	 del	 desarrollo	 y	 del	
cambio	para	grandes	y	medianas	empresas.	Socia	fundadora	de	Goya	Consultores	y	Asociados,	la	moviliza	seguir	
contribuyendo	en	la	generación	de	valor	sustentable	de	una	organización	mediante	la	ges-ón	y	fortalecimiento	
de	su	patrimonio	humano.			

Diego	Arana	Ruck	
Ingeniero	 Comercial	 de	 la	 U.	 de	 Chile,	 coach	 ontológico,	 diplomado	 y	 post	 [tulo.	 Consultor	 en	 planificación	
estratégica,	ges-ón	del	cambio	y	desarrollo	organizacional.	Durante	27	años	se	desempeñó	en	cargos	de	alta	gerencia	
en	 ins-tuciones	financieras,	produc-vas	y	de	servicios,	 tanto	en	Chile	como	en	el	extranjero.	Ha	 formado	parte	del	
directorio	de	empresas	comerciales	y	de	servicio.		

María	José	Rivera	Rentzsch		
Profesora	de	Educación	Física	de	la	U.	Mayor,	con	diplomado	en	ges-ón	direc-va	y	coach	ontológico.	Sólida	
experiencia	en	capacitación	de	liderazgo,	trabajo	en	equipo	y	sensibilización	para	grandes	empresas	e	ins-tuciones	
educa-vas.	Cer-ficada	por	el	Centro	de	Liderazgo	Crea-vo	de	Estados	Unidos	(CCL)	en	aplicación	y	feedback	del	
Programa	Crea-ve	Leadership	Conversa-ons	Workshop.	

Lorena	Padrón	Sánchez	
Asistente	Social	con	diplomado	en	ges-ón	de	personas	de	la	U.	de	Chile	y	coach.	Ha	sido	Jefe	de	RR.HH.	
en	Ecolab	y	Jefe	Desarrollo	de	Personas	en	Travel	Club.	También	posee	experiencia	en	consultoría	como	
Subgerente	de	Negocios	en	Sprint	Consultores	y	como	Líder	del	área	Ges-ón	de	Personas	en	Ges-ona	
HR.		



Algunos	de	nuestros	clientes	



www.goyaconsultores.cl													
contacto@goyaconsultores.cl					
	
Alcántara	 200	 of.601,	 Las	
Condes	–	San4ago,	Chile.						
	
Tel:	+562	23684504				
Fax:		+562	23695657	


