
Balance social y
Beneficios solidarios con
base en Circular externa
09 de 2020.
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ENVIARED Con sede en Bogotá y Medellín, es
una empresa del sector tecnológico con más de
11 años de existencia, enfocada a la gestión
de procesos de negocios.

Nuestra experiencia en desarrollar procesos de
negocios, nos da la destreza y capacidad
necesaria para respaldar nuestros servicios.
Por el nexo que hemos tenido con todas las
empresas, conocemos ampliamente el modo de
operación, las costumbres, su filosofía,
parámetros, normas de seguridad, normas de
comportamiento y el perfil de nuestro personal
y todos los aspectos importantes para
establecer una relación respetuosa, duradera y
productiva; la experiencia nos ha enseñado que
estos detalles son tan importantes como los
eminentemente técnicos.

Quiénes somos

TECNOLOGIA CERO PAPEL
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Nuestros clientes en alguno de nuestros servicios
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A continuación queremos presentarle como con nuestro software, le 
permite cumplir la Circular la Circular externa 09 de 2020
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Servicio exclusivo para el 
SECTOR SOLIDARIO

Generación del Balance 
Social. Conforme a 

Circular externa 09 de 
2020.

Generación de extracto 
de Beneficios solidarios 
de su entidad y de cada 

asociado.

Servir de guía de análisis, para 
operar con datos su entidad, 

sobre la base real social de su 
entidad.
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¿Firmas Electrónicas y Digitales?

Mensajero Digital se puede integrar al servicio de firmas digitales o
electrónicas de documentos, de tres formas:

1. Un documento en Mensajero Digital, debe ser firmado por un usuario de
Mensajero Digital.

2. Un formulario enviado a whatsapp o al correo electrónico, debe ser
firmado por cualquier persona.

Acción que realiza

• Mensajero Digital activa el servicio de firma electrónica de ValidarT y
realiza una llamada a la(s) personas en cualquier parte del mundo y a
cualquier teléfono ya sea fijo o celular. (Confirma posesión solo se hará
la llamada al número celular que la entidad tiene registrada del usuario).

• El firmante podrá ver el documento a firmar.

• En la llamada el sistema recita un texto que usted configure.

• El sistema le envía un código de verificación (OTP) y el firmante lo debe
recitar con su voz.

• Genera la evidencia: Generamos evidencias como las trazas y las
grabaciones de voz, como el también el uso de los certificados digitales y
sellos de tiempo para blindar las evidencias en su autenticidad,
integridad y no repudiación y validez en el tiempo y esta evidencia
queda bajo custodia de Mensajero Digital y puede ser consultado en
cualquier momento.

• Se envía la evidencia al correo electrónico del firmante.

Mensajero Digital 
Firmas Electronicas

Nos integramos a ValidarT, para poder ofrecerte
el servicio de Firmas Electronicas.

MENSAJERO DIGITAL
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La información de las entidades contenida en Balancoop, es segura y completamente encriptada, nuestros
ingenieros no tendrán acceso a ningún dato. Y solo será utilizada por el mismo software para generar su
información. No tomaremos su información para beneficio o entrega a terceros. Solo es suya y para su beneficio.



Importación de datos, sobre la base de los archivos SICSES

○ Con base en los reportes SICSES de asociados, créditos, ahorros, aportes, directivos, revalorización aportes y catalogo de

cuentas que se importan a Balancoop con la misma periodicidad que su entidad reporta ante la Supersolidaria.

○ Archivos propios de Balancoop le permite importar los datos de convenios, auxilios, grupos étnicos, vivienda de asociados,

programas de formación, habilidades entre otros, completa la información que solicita la Supersolidaria.

○ Con Base en la información importada, Balancoop genera el Balance Social y los beneficios solidarios que solicita la SES. Así no

será requerida una interface con el software contable de cada entidad.

○ Esta información la genera de múltiples formas, no solo para cumplir la circular externa 09 de 2020, sino para que le sirva de

herramienta de análisis a los directivos de la entidad y el personal administrativo, para la toma de decisiones, publicidad y

estrategias comerciales más asertivas, por conocer claramente la distribución de su base social, basado en más de 1.000

indicadores que le genera Balancoop.
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QUE PODRÁS HACER CON BALANCOOP

• Generar el Balance social de su Entidad.
• Generar los beneficios solidarios de su 

Entidad.
• Generar los beneficios solidarios de su 

Asociado.
• Generar el extracto de beneficios solidarios 

de su entidad.
• Generar el extracto de beneficios solidarios 

de su Asociado.
• Generar gráficos de utilización de productos 

por el número de asociados o de beneficios 
solidarios.

• En general ver más de 1.000 informes 
generales, que en muchos casos no le 
genera su software contable y puede crear 
muchos propios.
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Genera el balance social solicitado por la SES, el cual tiene más de 1.100

variables solicitadas por la Circular 09 de 2020.

Este informe esta separado por Categorías, Dimensiones y Variables.

Y podrá conocer en detalle toda su entidad.

Inclusive puede ir más allá y crear más categorías, dimensiones y

variables propias.

Este informe de más de 70 páginas cuando es completo, le sirve para

conocer toda la base social de su entidad en detalle.
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Aportes sociales Rentabilizados.

Puede generar un reporte de beneficios solidarios, donde el
asociado podrá observar que porcentaje de cada tipo de
beneficios le ha retornado con base en sus aportes sociales
totales aportados a la entidad.

Tenemos casos como se observa en la gráfica a la derecha,
donde la entidad le ha retornado el 415.99% del total de
sus aportes en la entidad donde está asociada, así los
beneficios solidarios en ahorro y créditos hayan sido
negativos, el valor de los beneficios solidarios totales fue
positivo.

Teniendo en cuenta que este indicador es del total de
aportes, donde se presentará del total de aportes del año
anterior, la rentabilidad es mayor.

Casos como estos son muchos y le permite ver al asociado,
como sus aportes no solo rentan porcentualmente, sino que
se le retorna en innumerables beneficios.

No permita que un asociado lo evalue por la tasa de interés.
Lo debe evaluar es por el total de beneficios obtenidos.

Rentabilidad en Aportes
Visibilice la rentabilidad de los aportes de cada asociado, con 
respecto a sus beneficios solidarios. Lo sorprenderá.

Podrá generar el reporte por Asociado o por toda su entidad.
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EXTRACTO BENEFICIOS SOLIDARIOS

Extracto de Beneficios Solidarios de la Entidad

○ Con base en los reportes SICSES de asociados, créditos, ahorros,

aportes, directivos, revalorización aportes y catalogo de cuentas que

se importan a Balancoop con la misma periodicidad que su entidad

reporta ante la Supersolidaria.

○ Archivos propios de Balancoop le permite importar los datos de

convenios, auxilios, grupos étnicos, vivienda de asociados, programas

de formación, habilidades entre otros, completa la información que

solicita la Supersolidaria.

○ Con Base en la información importada, Balancoop genera el reporte

de beneficios solidarios por cada asociado.

○ El extracto puede ser consultado por cada asociado en tiempo real de

la siguiente manera:

○ Ingresar por el sitio web de Balancoop y con un usuario y

contraseña ver el reporte a su derecha.

○ Puede generar los extractos de forma masiva y con su operador de

correo masivo, enviar un link, para que el asociado descargue su

extracto.

○ Vincular el extracto a su APP y el asociado a un clic ve el extracto.
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El Cabezote, texto y
imágenes es configurable
100%.



Asociados mes a mes por productos

○ Puede observar el número de

asociados mes a mes de que

utilizan su producto.

○ Tiene diferentes formas de

consulta.

○ Crear sus propios filtros de consulta

○ Generar el Balance social solidario.

11



Variedad de informes

○ En general un alto número de

reportes, por cada producto de su

entidad y poder observar cuantos

asociados lo utilizan mes a mes y

su crecimiento o disminución en

cantidad de asociados o en

sumatoria de beneficios solidarios.

12



○ Un asociado que conoce sus beneficios solidarios, es un asociado fidelizado.

○ Balancoop no es un erp, ni una contabilidad, es un software especializado que le permite
visibilizar a sus asociados sus beneficios solidarios y observar la rentabilidad real de sus aportes
sociales.

○ Nos integramos a los reportes SICSES para extraer la información necesaria para generar el
extracto de beneficios solidarios y el balance social. NO NECESITAMOS INTEGRARNOS A SU
SOFTWARE CONTABLE.

○ Usted bien sabe que muchos asociados, se preguntan el porque se debe dar aportes y en el sector
financiero no y Balancoop es el medio sustentable por el cual un asociado puede visibilizar la
rentabilidad en beneficios solidarios que tiene al ser asociado de su entidad y como sus aportes
son retornados en beneficios.
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¿Firmas Electrónicas y Digitales?

Mensajero Digital se puede integrar al servicio de firmas digitales o
electrónicas de documentos, de tres formas:

1. Un documento en Mensajero Digital, debe ser firmado por un usuario de
Mensajero Digital.

2. Un formulario enviado a whatsapp o al correo electrónico, debe ser
firmado por cualquier persona.

Acción que realiza

• Mensajero Digital activa el servicio de firma electrónica de ValidarT y
realiza una llamada a la(s) personas en cualquier parte del mundo y a
cualquier teléfono ya sea fijo o celular. (Confirma posesión solo se hará
la llamada al número celular que la entidad tiene registrada del usuario).

• El firmante podrá ver el documento a firmar.

• En la llamada el sistema recita un texto que usted configure.

• El sistema le envía un código de verificación (OTP) y el firmante lo debe
recitar con su voz.

• Genera la evidencia: Generamos evidencias como las trazas y las
grabaciones de voz, como el también el uso de los certificados digitales y
sellos de tiempo para blindar las evidencias en su autenticidad,
integridad y no repudiación y validez en el tiempo y esta evidencia
queda bajo custodia de Mensajero Digital y puede ser consultado en
cualquier momento.

• Se envía la evidencia al correo electrónico del firmante.

Mensajero Digital 
Firmas Electronicas

Nos integramos a ValidarT, para poder ofrecerte
el servicio de Firmas Electronicas.

CONDICIONES 
COMERCIALES

MENSAJERO DIGITAL
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Arriendo Mes

$150.000

Configuración

$ 1.500.000

Precios - Arriendo

Entre 501 y 1.000 
asociados
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Entre 1.001 y 5.000 
Asociados

Contrato mínimo por 12 meses. Servicio exclusivo en nuestro Datacenter.

Entre 5.001 y 15.000 
Asociados

Entre 15.001 y 30.000 
Asociados

Entre 30.001 y 70.000 
Asociados

Arriendo Mes

$250.000

Configuración

$ 1.900.000

Arriendo Mes

$450.000

Configuración

$ 4.500.000

Arriendo Mes

$1.250.000

Configuración

$ 6.500.000

Arriendo Mes

$1.850.000

Configuración

$ 7.500.000

Menos de 500 asociados

Arriendo Mes

$85.000

Configuración

$ 1.100.000

Configuración: Incluye configuración y capacitación en Balancoop y apoyo en la generación del Balance Social y beneficios solidarios. conforme a la circular

externa 09 de 2020. Actividad es virtual 100%

Incremento: En el valor del arriendo en Enero de cada año, en un porcentaje igual al incremento del SMLVM.

Exento IVA: El bien facturado se encuentra exonerado de IVA, según la ley 1819 de 2016 quien al articulo 479 del estatuto tributario, adiciona el articulo 187

numeral 24 y expresa como exento: “Suministro de páginas web, servidores (hosting), computación en la nube (cloud computing) y mantenimiento a distancia de

programas y equipos”. Al ostentar la calidad de exento favor no efectuar Retención de IVA. Si nuestra legislación varia se adicionará.

Contrato Mínimo: 12 meses con renovación automática, en caso de no avisar por correo 30 días antes.

Forma de pago: 70% configuración y capacitación a la firma del contrato y 30% al salir a producción. Arriendo mes: 100% al salir a producción



Precios
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GENERACIÓN DE BALANCE SOCIAL Y BENEFICIOS SOLIDARIOS

Incremento: En el valor del servicio se incrementa en Enero de cada año, en un porcentaje igual al incremento del SMLVM.

Exento IVA: No. Se de debe adicionar

Forma de pago: 70% a la firma del contrato y 30% al entregar en cada evento el Balance Social y los beneficios solidarios.

Rango de 

Asociados
1 vez al año 2 veces al Año 3 veces al año

Valor evento Valor evento Valor evento

       01 -     250 $1,254,000 $877,800 $526,680

     251 –     500 $1,254,000 $877,800 $526,680

     501 –   1.000 $1,710,000 $1,197,000 $718,200

  1.001 –   5.000 $2,166,000 $1,516,200 $909,720

  5.001 –   7.500 $3,600,000 $2,520,000 $1,512,000

  7.501 – 10.000 $4,200,000 $2,940,000 $1,764,000

10.001 – 15.000 $3,600,000 $2,520,000 $1,512,000

15.001 – 20.000 $5,400,000 $3,780,000 $2,268,000

20.001 – 30.000 $5,400,000 $3,780,000 $2,268,000

30.001 - 70.000 $6,600,000 $4,620,000 $2,772,000

70.001 - > $7,800,000 $5,460,000 $3,276,000



Servicio de generación masiva de 
Beneficios solidarios x Asociado
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Exento IVA: No. Se debe Adicionar.

Forma de pago: 70% a la firma del contrato y 30% Entregar el archivo generado.

Entregable: Un archivo plano, con tantos registros como asociados tenga la entidad. El cual

contiene los link personalizados por cada asociados, para que puedan consultar el extracto

de beneficios personalizado.

○ Este Servicio incluye la generación de un archivo plano con vínculos 
personalizados por cada asociado, para que la Entidad Solidaria, envíe por 
correo electrónico masivo a cada asociado su vinculo personalizado y el 
asociado pueda consultar el extracto de Beneficios Solidarios recibidos en 2019.

○ Valor del servicio: 

• Mayor a 10.000 Asociados: Novecientos mil pesos ($ 900.000)

• Entre a 5.000 a 9.999 Asociados: Novecientos mil pesos ($ 700.000)

• Entre 1 y 4.999 asociados: Quinientos mil pesos ($ 500.000)

○ Nota: 

• Aplica para Entidades Solidarias que hayan utilizado solo el servicio de generación del 
Balance Social y Beneficios solidarios y no utilicen Balancoop. Las entidades solidarias 
deben proveer la imagen corporativa necesaria.

• La Entidades Solidarias que utilizan Balancoop, pueden utilizar este servicio sin costo.



Arriendo Balancoop – Datacenter Entidad
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15.001-30.000 30.001-70.000 70.001 -150.000

Arriendo Mes Arriendo Mes Arriendo Mes

$950.000 $1.400.000 $1.600.000

Pago Único

Configuración y 
Capacitación

Pago Único

Configuración y 
Capacitación

Pago Único

Configuración y 
Capacitación

$6.500.000 $7.500.000 $8.900.000

Configuración: Incluye configuración y capacitación en Balancoop y apoyo en la generación del Balance Social y beneficios solidarios.

conforme a la circular externa 09 de 2020. Actividad es virtual 100%

Incremento: En el valor del arriendo en Enero de cada año, en un porcentaje igual al incremento del SMLVM.

Exento IVA: No. Se debe adicionar.

Contrato Mínimo: 12 meses con renovación automática, en caso de no avisar por correo 30 días antes.

Forma de pago: 70% configuración y capacitación a la firma del contrato y 30% al salir a producción. Arriendo mes: 100% al salir a

producción.

Rango de asociados entidad
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¿Firmas Electrónicas y Digitales?

Mensajero Digital se puede integrar al servicio de firmas digitales o
electrónicas de documentos, de tres formas:

1. Un documento en Mensajero Digital, debe ser firmado por un usuario de
Mensajero Digital.

2. Un formulario enviado a whatsapp o al correo electrónico, debe ser
firmado por cualquier persona.

Acción que realiza

• Mensajero Digital activa el servicio de firma electrónica de ValidarT y
realiza una llamada a la(s) personas en cualquier parte del mundo y a
cualquier teléfono ya sea fijo o celular. (Confirma posesión solo se hará
la llamada al número celular que la entidad tiene registrada del usuario).

• El firmante podrá ver el documento a firmar.

• En la llamada el sistema recita un texto que usted configure.

• El sistema le envía un código de verificación (OTP) y el firmante lo debe
recitar con su voz.

• Genera la evidencia: Generamos evidencias como las trazas y las
grabaciones de voz, como el también el uso de los certificados digitales y
sellos de tiempo para blindar las evidencias en su autenticidad,
integridad y no repudiación y validez en el tiempo y esta evidencia
queda bajo custodia de Mensajero Digital y puede ser consultado en
cualquier momento.

• Se envía la evidencia al correo electrónico del firmante.

Mensajero Digital 
Firmas Electronicas

Nos integramos a ValidarT, para poder ofrecerte
el servicio de Firmas Electronicas.

CONDICIONES 
COMERCIALES

MENSAJERO DIGITAL
Soporte Técnico y
Desarrollos Adicionales.

Servicio Opcional
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Contáctenos
Bernardo morales vélez

+57 3184449778

gerencia@Enviared.co

https://www.Enviared.com/
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https://www.microsoft.com/es-es/

