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▪ Firma INDEPENDIENTE COLOMBIANA especializada en servicios de CONSULTORÍA y 

FORMACIÓN. Decir independencia, significa que no prestamos ningún otro tipo de servicio, con 

lo que nuestros resultados están solo orientado a las necesidad reales del cliente.

▪ Desde su fundación en 2005, nuestros portafolio  se han concentrado en proporcionar servicios 

de consultoría y cursos de formación para el diseño y la optimización de procesos, servicios y 

organizaciones íntimamente relacionados con las tecnologías de la información (TI) 

▪ SGI consulting Group  desde el 2005 se estableció en Colombia como el  representante en 

Colombia de Fox IT.

▪ Alianzas estratégicas para capacitación y certificación con  IT Preneurs, PECB, Peoplecert, EXIN, 

EPI, PECB, entre otros que proporcionan experiencia en  capacitación  con metologias 

vanguardistas y de tendencia. Gracias a estas alianzas y experiencia en consultoría consideramos 

nuestra labor (y nuestro desafío) ayudar a nuestros clientes a sacar el máximo partido de sus 

actuales y futuras estructuras departamentales.

▪ Tanto SGI Consulting Group como nuestras alianzas estratégicas, giramos en torno a las 

PERSONAS. Nuestro personal y nuestros clientes son nuestros más grandes activos.

▪Nuestro lema es “la satisfacción del cliente es la propia”

▪Modelo completo de servicios de consultoria (Negocio-TIC)

▪ Enfoque a resultados

SGI Consulting Group



Iniciativa empresial de Adriana 

Ramirez 2006-2013
Adquisición FOX IT

Nacimiento SGI Consulting 

Group

2005 SGI Adquirió la representación 

exclusiva para Colombia de FOX IT

(www.foxit.com) en el área de 

Educación, empresa inglesa experta 

en implantaciones de ITIL, Cobit e 

ISO 20000

2013-2016

Partner Quint Wellington

SGI se convierte en Partner de Quint 

Wellington, y afiliado de APMG cuya 

alianza se establece con el propósito 

de ampliar la oferta de capacitación y 

certificación

2014

IT Preneurs

SGI se convierte en Partner de IT 

Preneus.

SGI se convierte en Partner de PEBC 

y Scrum Study

2015

Partner PECB – Scrum 

Study 2016- 2019

EPI – Pablo Lledo

SGI se convierte en Partner de 

EXIN ,  EPI para Servicios de 

Data Center.  Franquicia VIP 

de Pablo Lledo y partner de  

Globalynx y Peoplecert.

Desarrollo en Colombia  con Aliados nacionales e internacionales



Servicios de Capacitación  presencial , virtual o blended

METODOLOGIAS 
Y FRAMEWORKS 

WEB & FRONT-END DESARROLLO MOVIL   DESARROLLO WEB NUBE & 
DATABASE 

PLATAFORM 4RI NORMAS ISO  

• ITIL 4 

• COBIT 

• DEVOPS 

• TOGAF 

• SAFE 

• Hi FFi 

• LEAN 

• HDI 

• SDI 

• IT4IT 

• PMI 

• SCRUM 

• CANVAS 

• HTML5,CSS3, 

• jQuery 

• Angular. JS 

• React. JS 

• Javascript 

• Wordpress 
 

• Objetive C+ Swift 

• Java + Android 
Studio 

• Ionic 

• React Native 

• Xamarin 
 

• JAVA 

• NET Core 

• Python + Django 

• Node.JS 

• Ruby On  Rails 

• Laravel + PHP 

• Design Sprint 
 
 

• Amazon 
WS 

• Oracle PL/ 
SQL 

• SQL Server 

• Docker 

• Power BI 

• Big data 

• Inteligencia 
Artificial 

• IoT 

• BlockChain 

• RPA 

• Design 
Thinking 

• VR,AR 
 

• ISO 20000 

• ISO 27001 

• ISO 31000 

• ISO 22301 

• ISO 27032 

• ISO 28000 

• ISO 14000 

• ISO 9000 

• OSHAS 
18000 

• ISO 35000 
 

DATA CENTER CIBERSEGURIDAD HABILIDADES  MARKETING DIGITAL DIPLOMADOS INGLES 

• CDCP 

• CDFOM 

• CDTI 

• ANS/TIA 942 
 

• Entrenamiento Online 

• Micro modulos 

• Contenido para Gerentes 
y directores 

• Usuarios finales 

• Administradores de TI 

• Desarrolladores de TI 

• Herramientas de gestión 

• Herramientas de gestión 

• Herramientas de 
comunicación 

• Taller 7is para enfrentar el 
cambio digital  

• Taller  6 sombreros para 
pensar 

• Liderazgo efectivo 

• Taller lideres en la era 
digital 

• Cultura y cambio 
organizacional 

• Trabajo en equipo 

• Servicio al cliente 

• Comunicación asertiva 

• Marketing Mobile 

• Google Adwords 

• Google Analitycs 

• Mobile Apps 

• Chatbot 

• Social Media 

• Diplomada gestión del servicio 

• Diplomada dirección de proyectos 

• Diplomado metodologías agiles 
 

Language Cert 

• A1 

• A2 

• B1 

• B2 

• C1 

• C2 

• Examen 

 



Capacitación en línea: Sensibilización seguridad de la 

información y ciberseguridad 

Módulos de entrenamiento 
en línea (100+)

Micro modulos

• Contenido para Gerentes y 

directores

• Usuarios finales

• Administradores de TI

• Desarrolladores de TI

Herramientas de gestión

• LMS hospedada

Integración SSO

• Contenido en LMS de las 

empresas-Scorm

Herramientas de medición

• Evaluación de diagnostico 

Pre y Post entrenamiento

• Simulación de Phishing

Herramientas de comunicación

• Videos

• Boletines

• Afiches

• Fondos de pantalla



Metodología:

✓Basamos nuestra metodología en las necesidades de nuestros clientes.

✓Nos interesa la  adquisición del conocimiento garantizando la aprehensión y afianzamiento de 
conceptos

✓Contamos con las certificaciones y experiencia de nuestros instructores. Como empresa consultora 

transferimos experiencia en nuestros entrenamientos.

Para esto:

➢ Ofrecemos cursos a la medida, oficiales tendientes a la certificación, no oficiales a través de 
talleres.

➢Se ofrecen cursos presenciales, virtuales, online o e-learning en ingles y en construcción en 
español

➢Alianzas estratégicas para cursos o talleres Microsoft, Oracle, entre otros. 

➢Capacitación presencial con instructores locales e internacionales



Algunos Casos de Éxito Capacitación

✓Claro: Capacitación en ITIL, cobit, Gerencia de Proyecto, USER Experience, XML , Scrum.

✓Davivienda: Capacitacion ITIL, Cobit, Kepner & Tregoe, 

✓Compensar: Capacitacion ITIL, ISO 31000, ISO27032 ciberseguridad.

✓Salud Vida: Capacitacion ITIL, Scrum, gerencia de proyectos, Liderazgo , trabajo en equipo con legoserious play

✓Caracol TV: Capacitacion trabajo en equipo legoserious play, ITIL

✓Presidencia de la Republica: Capacitacion ITIL, Cobit, ISO 22301.

✓EPM, Ban Colombia, Suramericana, Isagen, Éxito, Intergrupo:  Capacitacion ITIL

✓Cerrejon , Cerromatoso, Ecopetrol: Capacitacion ITIL

✓Direct TV: Capacitacion Togaf

✓Telefonica: Capacitacion ITIL, Cobit, Big Data, Gerencia de proyectos, Scrum, Cobit, ISO 20000

✓Comware: Capacitacion ITIL, Microsoft, Cobit

✓Stefanini: Capacitacion ITIL, Togaf, cobit, scrum

✓Old Mutual Colombia y Mexico,  Metlife: Capacitacion Scrum

✓ULCIT Costa Rica: Capacitacion Scrum.

✓Pequiven Venezuela: Capacitacion ITIL, ISO 20000

✓Getronics: Capacitacion ITIL, Cobit, ISO 20000

✓Porvenir, Grupo Aval: Capacitacion ITIL, ISO 20000, Cobit



Algunos de Nuestros Proyectos consultoría
✓ Telmex Colombia (Assessment de ISO 20000 e Implementación ISO 20000, ISO 270001, DRP/BCP con herramienta HP en operaciones fijas),

✓ Caracol TV, Diseño procesos Cambios con BMC

✓ Presidencia de la Republica (Assessment de ITIL V3 e Implementación de ITIL- MOF de Microsoft con herramienta Altiris),

✓ DNP (Assessment de ITIL V3),

✓ Ministerio de Hacienda (Implementación Cambios, Configuración y Liberación con MOF de Microsoft),

✓ Ecopetrol (Consultoría tipo talleres de Catalogo de Servicios, Niveles de Servicio y Diseño lógico de la CMDB)

✓ Asobancaria: Implementación del DRP

✓ Cerrejón: Diseño del catalogo de Servicios del negocio.

✓ Banco Colpatria : Diseño del Catalogo de Servicios y de TI, diseño de procesos ITIL V3 Niveles de Servicio,Activos

✓ Configuraciones y QA de problemas y cambios, habilitacion de proceso de Cambios en herramienta HP.

✓ Banco Davivienda: Assesment de ITIL talleres consultivos para procesos de: cambios , catalogo de Servicios, niveles de servicio, incidentes, problemas, 

activos y configuraciones.

✓ Occidental de Colombia - OXY:

✓ Diseño y habilitación de Catalogo de servicios, recomendaciones sobre procesos ITIL e indicadores de gestión. Aseguramiento de calidad

para la verificación de procesos y los indicadores de IT

✓ Porvenir :Assessment ISO 20000:2011 , consultoria de implementacion ISO 20000 y preauditoria ISO 20000:2011

✓ Colfondos: Talleres de implementación de la Ruta ITIL v3

✓ Compensar : Consultoría procesos tecnológicos y no tecnológicos

✓ Bancolombia: Taller Catalogo de Servicios técnico para el area de infraestructura..

✓ Buro de Credito CIFIN: Assessment de ITIL

✓ DAXA de Colombia: Assesment implementación de la norma ISO 27001:2013 Marzo 12 de 2015 

✓ Claro: Implementación de la norma ISO 27001:2013 para operaciones móviles: Mayo de 2015 a Febrero de 2016.

✓ Universidad de Boyacá: Assesment Implementación de la norma ISO 20000-1:2011 Enero 18  de 2016 

✓ Banco Davivienda : Consultoría Gestión de activos -Asset management bajo el estandar Iso 19770. Enero 18 a Junio 30 de 2016

✓ Claro : Auditoria ANSI/TIA 942 Abril 25 al 28 

✓ Salud Vida: Consultoria implementacion gestion de activos – Asset Management bajo el estandar ISO 19770. Septiembre 18 a la fecha



Algunos clientes Capacitación - Consultoría  

http://www.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.igu.org/committees/pgc/c/petrobras_logo.jpg&imgrefurl=http://www.igu.org/committees/pgc/c/enhancing-energy-security-via-integrating-natural-gas-infrastructure-markets-in-south-america&usg=___HG9h8k6JYthSKt7abqXBmFbNSo=&h=451&w=2311&sz=84&hl=es&start=4&zoom=1&tbnid=EwsqWbVI_J1xhM:&tbnh=29&tbnw=150&prev=/images?q=petrobras+logo&um=1&hl=es&tbs=isch:1&um=1&itbs=1
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Gracias

Adriana Ramirez Nogales
Gerente de General

SGI Consulting Group- Fox IT Colombia
Tel. (57-1) 6294114 Ext 107

Cel. (57) 3153170252

Calle 109 No 18C 17 Oficina 507

aramirez@sgi-consulting-group.com

www.sgi-consulting-group.com

Bogota Colombia 

mailto:ccardona@sgi-consulting-group.com
http://www.sgi-consulting-group.com/

