EXPERTOS EN
TECNOLOGIA

Cada proyecto es una oportunidad para superar
expectativas y demostrar nuestro compromiso
con lacalidad y la eficiencia.




N O S O T R O S “El principal reto al que se enfrentan los directivos

de las PyME:s es la falta de eficiencia operativa lo
En R&R IT Consulting contamos con un equipo altamente capacitado que dificulta la toma de decisiones al gestionar
multidisciplinario que crea soluciones innovadoras mediante metodologias grandes voliimenes de informacién”

flexibles y adaptables permitiendo la integracidon de diferentes tecnologias,
trabajamos de la mano con nuestros clientes para conocer sus necesidadesy
asegurar que cualquier proyecto cumpla, e incluso, supere sus expectativas.

PRESUPUESTOS
AJUSTADOS PARATECNOLOGIA

El 55% de las PYMES consideran que el costo es una barrera
importante para adoptar nuevas tecnologias.

Es posible trabajar dentro de estos limites presupuestarios y
proporcionar soluciones rentables.

R&R IT Consulting Ofrece soluciones asequibles con el objetivo
de aumentar su eficiencia y productividad para mantener la

rentabilidad de su negocio.




NUESTRAS SOLUCIONES

DESARROLLO DE SOFTWARE &APPS

Abarcamos todo el proceso de diseio y desarrollo qgue comprende desde la fase de
consultoria previa (reserch UX) al mantenimiento constante del software pasando
por el disefio (UX/UI), la arquitectura (OnCloud), el desarrollo Web o Mobil, la
fase de pruebas (User Testing), control de calidad, puesta en marcha y el soporte
técnico. Ofrecemos soluciones integrales a sus proyectos integrando el ciclo
completo. (SCRUM) etc.

MIGRACIONES Y MEJORAMIENTO
DE SISTEMAS

@ SISTEMAS DE COMUNICACION EDM)  APLICACIONES WEB EN LA NUBE
EN TIEMPO REAL @u

APLICACIONES ESCALABLES SEGUN

APLICACIONES EMPRESARIALES LA DEMANDA
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ALGUNAS VENTAJAS
QUE PODRA IDENTIFICAR:

RENDIMIENTO

El software se adaptara a su empresa o
negocio.

Se podra desarrollar el software
modularmente.

Si las reglas de su negocio o empresa
cambian, el software desarrollado tambiéen
lo podra hacer sin ningun problema.

Es posible desarrollar adaptaciones o
modulos de comunicacion hacia otras
herramientas informaticas.




SOPORTE TECNOLOGICO

REINGENIERIA
DE APLICACIONES

Ademas de los servicios tipicos de mantenimiento y desarrollo de
aplicaciones, ofrecemos multiples soluciones de modernizacion,
migracion y actualizacidon para aplicaciones heredadas.

Brindamos servicios de mantenimiento, monitoreo y soporte
a tiempo completo para aplicaciones urgentes con servicios
de mantenimiento programados.

Nuestro personal especializado brinda asistencia a su empresa o
a sus recursos en temas relacionados con el hardware, software,
redes, sistemas operativos instalados, asi como plataformas de
gestion ERP, MRP, GRP, etc., de forma personal o remota, con
personal eventual por proyecto o por contrato, dependiendo
de la criticidad de las incidencias o de su necesidad de sacar
adelante un proceso.

MANTENIMIENTO
PROACTIVO YPREVENTIVO

Adoptamos un enfoque preventivo, realizando actualizaciones
regulares, parches de seguridad y monitoreo constante para
anticipar y evitar problemas que impacten su negocio garantizando
asi la continuidad operativa de todos sus sistemas.

Nuestros expertos brindan soluciones de soporte de nivel 1,2y
3, que incluyen soluciéon de problemas estandar, auditorias de
aplicacionesy sistemas, soporte del entorno de Tly administracion

Ofrecemos servicios de soporte adaptativo y perfectivo, resolucion
de problemas ad hoc, andlisis de rendimiento, analisis de fallas
y causa raiz, actualizaciones y migraciones heredadas.



NUESTROS SERVICIOS INCLUYEN

Analisis
Personalizado:

Comprendemos sus
requerimientos y obje-
tivos para diseiar la
solucion perfecta.

Diseino
Intuitivo:

Creamos interfaces
atractivas y faciles de
usar para garantizar
una experienciafluida
parasususuarios.

Desarrollo
Confiable:

Escribimos el codigo
gue potenciatusideas,
utilizando las ultimas
tecnologias y mejores
practicas.

Pruebas
Rigurosas:

Nos aseguramos de que
cada detalle funcione
como esperas, realizando
pruebas exhaustivas para
garantizar lacalidad.

Despliegue
sin Problemas:

Implementamos tu solucién
de manera eficiente y sin
contratiempos, para que
puedas empezar a operar
rapidamente.

=

Soporte
Continuo:

Estamos aqui para ayudarte
incluso después del lanza-
miento, proporcionando ac-
tualizaciones y soporte para
para garantizar procesos
fluidosy eficientes.




OUTSOURCINGDE TI
BPO DE R&RITCONSULTING

eLa gestion del talento estratégico en las PYMES y grandes
corporaciones.
*« Optimice sus Recursos Tecnoldgicos.

v Gestionar y mantener eficazmente la infraestructura de Tl puede ser un
desafio abrumador, déjelo en manos de los expertos.

v Le ayudamos a enfocarse en su core de negocio, ahorre tiempo y costos,
obtenga acceso a elementos con expertise, calificados y certificados.

Transforma tu negocio con la eficiencia de un lider en BPO.
v

Trabajamos en estrecha colaboracion con sus colaboradores
para asegurarnos de garantizar a los candidatos ideales que
impulsen el crecimientoy el éxitode suempresa.

Nuestros clientes han reducido sus costos fijos hastaun 70%

maximizando su eficienciay rentabilidad.

v Tenemos experiencia en el sector de Tl sin importar el tamafo v No pierda mas tiempo ni recursos en un proceso de
de la empresa o tipo de industria. reclutamiento largo, tedioso y engorroso.

v~ Confia en nuestros servicios de BPO para recursos en TlI.



DATASCIENTIST /1A

TECNOLOGIAS DE DATASCIENCE:

00O

Python (Pandas, Tableau PyTorch Jupyter RapidMiner D3.js

NumPy, Scikit-learn) Notebooks
|||| hadeop @\ MATLAB
== Power BI

Apache Spark TensorFlow Microsoft Power Bl Hadoop Apache Kafka KNIME MATLAB

gt

kafka




| ENTERPRISE

Ayudamos a las organizaciones a
aprovechar al maximo su entorno
SAP y mejorar sus procesos de
negocio a través del asesoramiento
especializado.

?
6%

g
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Nuestro equipo de consultores
altamente capacitados esta
preparado para proporcionar
asesoramiento experto y soporte
integral en todas las fases del
proceso.

Generamos un impacto significativo
en su eficiencia operativa, la toma
de decisiones y la capacidad de
adaptacién de su negocio en un
ambiente empresarial cada vez mas
digital.
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Ofrecemos consultoria tecnoldgica
especializada en SAP, enfocada en
la implementacion, correccién de
errores y optimizacion de soluciones
empresariales.




“Solucione los
problemas de
rendimiento
de SAP HANA

mas rapido”

PARA MEDIANAS
EMPRESAS

w Business M

PARA GRANDES
EMPRESAS

SAP BUSINESS ONE

SAP S/4HANA PUBLICCLOUD
SAP S/4HANA PUBLICCLOUD

SAPS/4HANA

MIGRACION HACIA
SAP HANA / SAP 4HANA




| REDUZCA LOS DEFECTOS

El equipo de consultores de R&R IT Consulting le apoya en facilitar
las modificaciones y mejorar los flujos en su operacion lo que
permitira la refactorizacion (reingenieria), la retroalimentacion
rapida sobre la calidad y la correccion de errores.

Estos enfoques aceleran cambios beneficiosos que se aplican a
la fase de produccion, limitan exponencialmente los problemas
Implementados y permiten una rapida identificacion y soluciones
gue acarrearon las actividades de implementacion.

Probamos los cambios, validamos los resultados en todas las etapas
del ciclo de vida (por ejemplo, desarrollo, prueba y produccion)
utilizando los resultados para confirmar nuevas caracteristicas,
mitigar los riesgos y el impacto de implementaciones fallidas,
para garantizar la coherencia de la revision, a fin de reducir los
errores causados por procesos manuales y también, reducir el
nivel de esfuerzo necesario de sus recursos de TI.




Ariba y Digital Supply Network |- _
Q_ | | Q SAP Business Technology Platform
Success Factors (@ | Q CRM y experiencias de Cliente 4 Q Facturacidn Electrénica

Q Business Technology Platform Q Gestion de Almacenes

EXPERTISE COMPLEMENTARIAS
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CAPACITACIONES

Formacion y capacitacion para sus recursos, el |
reforzamiento del conocimiento resulta primordial \ /
para obtener el mejor retorno de su inversion en SAR

Fi o

(Financial
Accounting)

HCM MM

(Human Capital WEIELE]
Management) Management)

(Controlling)

Hi SD

(Production (Sales and
Planning) Distribution)

PM QM
(Quality

(Plant Maintenance) Management)




MICROSOFT DYNAMICS 365

Una de las claves del éxito de Dynamics Ademas, permite l|a realizacion de Sinembargo, un errorfrecuente alahorade
365 es la capacidad de integracion entre  desarrollos que R&R IT Consulting puede adquirir nuevas herramientas de trabajo, es
diferentes aplicaciones, tanto propias construir para que alcance una perfecta no serconscientesde cOmo éstaspueden

como de terceros.. integracion con otras plataformas. interactuar entre si o, si por el contrario,

trabajaran de forma aislada.

Microsoft
4 “ Dynamics R&R

. IT CONSULTING




Integracion de Dynamics 365
Sales con otros sistemas

Configuraciones en el estandar

de Microsoft Dynamics

Desarrollos adicionales sobre
la plataforma de Microsoft
Dynamics

COMOLEPODEMOS AYUDAR:

Soporte paraadministradores y
usuarios de Microsoft Dynamics
365

Capacitacion a usuarios y

administradores posterior a la

implementacion de Microsoft
Dynamics

Anadirotros mododulos de
Dynamics 365

L.

Dynamics 365

Integrar otras aplicaciones
de Microsoft

Encargamos soluciones a
medida

Personalizamos el ambiente
de trabajo

‘ | Microsoft
4 Dynamics



CONFIGURACION DE
DYNAMICS 365

Configure Dynamics 365 de acuerdo con los requisitos especificos de su
organizacion. Esto incluye la personalizacion de entidades, formularios,
flujos de trabajo, roles de seqguridad y configuraciones de integracion.
R&R IT Consulting trabaja de la mano con su equipo para asegurar que
la configuracion esté alineada con sus objetivos necesidades.

MIGRACION DE DATOS

La migracion de datos en si misma implica la transferencia de informacion
desde el sistema actual al nuevo sistema Dynamics 365. Es posible que
deba utilizar herramientas de migracion de datos, como el Asistente de
Migracion de Datos de Dynamics 365 o soluciones de terceros, para realizar
la transferencia de manera eficiente y segura. Durante la migracion, el
equipo de R&R IT Consulting le apoya en el monitoreo y la gestion de los
riesgos asociados con la pérdida de datos y la continuidad del negocio.
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Dynamics 365

PRUEBAS Y VALIDACION

Antes de la puesta en marcha, R&R Tl Consilting realiza pruebas exhaustivas
para garantizar la calidad y la funcionalidad de la soluciéon Dynamics 365.
Probamos, en conjunto con su equipo todos los aspectos del sistema,
incluidos los procesos comerciales, las personalizaciones, las integraciones
y las funciones de seguridad. La validacion de datos también es esencial
para garantizar que se hayan transferido correctamente y gue se mantenga
su integridad.

CAPACITACION YADOPCION
DE USUARIOS

Para garantizar la adopcion exitosa de Dynamics 365, R&R IT Consulting
proporciona capacitacion y soporte a usuarios finales. Las sesiones de
capacitacion cubren las funciones basicas y avanzadas del sistema, asi
como los procesos comerciales especificos y las politicas de la organizacion
relacionadas con el uso del sistema.




PUESTAEN MARCHAY
TRANSICION

Una vez que se hayan completado y validado las etapas anteriores, estara
listo para poner en marcha Dynamics 365. La transicion al nuevo sistema
debe ser planificada y ejecutada cuidadosamente. R&R IT Consulting le
apoya en minimizar cualquier interrupcion en sus operaciones coordinandose
con su equipo de ofreciendo el soporte especializado para garantizar
una transicion fluida y sin problemas.

self.file A
self.fingerprists |
MONITOREO YSOPORTE S owar -
4 self.logger - \Oggiee
yé o path: -
self.file VB
POSMIGRACION e ia. ot
self.fingerprints.
Después de laimplementacion de Dynamics 365, es importante monitorear v». ol
el rendimiento y la adopcidn del sistema. R&R IT Consulting proporciona : - rom_settings(cls, | oupNE S, e e
: : : debug = SETLIMTIE cettings), S
soporte continuo a los usuarios para resolver problemas y mejorar su cls(jol
) : . : R ——
experiencia con el nuevo sistema. .t_seen(self, e pmm—

self.reque

self. fingerprintss
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- NUESTRA PRESENCIA

Tenemos experiencia trabajando con
equipos multiculturales de EEUU, India
y Londres.

Estados Unidos

&%

Peru

LO QUE NUESTROS CLIENTESPIENSAN DE NOSOTROS.

8 8 6 & B 6 & & ¢

El equipo de R&R ha respondido de una manera

B 6 & & ¢

Mi experiencia estos afios ha sido muy buena

muy profesional desde el dia uno, escuchando 100%, muy cumplidos en todos los

ya que somos una empresa que le gusta

. . . nuestras necesidades y entregandonos
innovar en tecnologia y nuevos negocios, los

. royectos que superaron nuestras expectativas.
consultores de R&R son comprometidos, proy a P P

.. . - La sinergia y experiencia que mostraron en todo
participan y proponen mejores practicas para la

. . el proceso fue la clave para resolver las
empresa y focalizan sus esfuerzos para el éxito

de cada proyecto problematicas que teniamos en IWS desde hace dudarlo

meses.

Andrea Figueroa Yadira Amaro Paola Beltran

Gerente de Proyectos - Total Play Marketing Manager - IWS

Son una compania excelente los recomiendo

cronogramas propuestos en cada proyectoy
la ejecucidén es impecable, excelente servicio
al cliente y disposicion siempre que se les

requiere, volveria a trabajar con ustedes sin

Tax Manager - Lenovo

Argentina

Colombia

L B 8 & &

Costa Rica

Venezuela

Mi experiencia con R&R como

consultoria de desarrollo de software ha

sido excepcional. Han proporcionado un

personal altamente calificado y

comprometido que ha contribuido

significativamente al éxito de nuestros

proyectos.

Yazmin Garcia

Technial Lead - Fuller



R&R IT CONSULTING

iLlevatu empresaalfuturo

hoy mismo!

Mauricio Mendieta Orozco Corporativo

Av.Rio SanJoaquin 498 Amp. Granada,
= mauricio.mendieta@itconsultingrr.com Miguet Hidalgo, 11523.Ciudad de-Mexico

O 5515641608071 /55 2728 3862 +52 55 2538 6986

© clientes@itconsultingrr.com www.itconsultingrr.com @ R&RIT Consulting rrit_consulting
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