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NUESTRA EMPRESA: ITUHAND SRL 

Contamos con  muchos años experiencia en el mercado; proveemos 

soluciones informáticas a todas las empresas de diferentes rubros, 

ofreciendo y comercializando SOFTWARE Y SERVICIOS DE SOPORTE. 

Ayudamos a las empresas  a identificar sus procesos y  mejorarlos en caso 

de ser necesario,   a través de la aplicación de una reingeniería y desarrollo 

de habilidades aplicables en el Sistema, todo esto con el objeto de alcanzar 

la maximización en los procesos y recursos, rompiendo barreras entre los 

departamentos o áreas de la empresa y mejorando la flexibilidad para 

ajustarse rápidamente a las condiciones cambiantes del negocio. 

QUE BENEFICIOS  BRINDAMOS COMO EMPRESA: 

 Apoyo y soporte hacia nuestros clientes, a cargo de personal   

especializado en el área, garantizando nuestro buen servicio, 

mantenimiento y apoyo técnico. 

 Seguimiento comercial, vía telefónica, mail y personalizada. 

 Realizamos ajustes, modificaciones y creamos nuevos reportes.  

 Desarrollos de aplicaciones  a medida para nuestros clientes. 

 Acompañamos en todo el proceso de implementación, capacitación y 

puesta en marcha del sistema. 

 Nuestros productos son desarrollados en tecnología web (internet). 

 Trabajamos con profesionalismo, compromiso e integridad. 

 Concluimos proyectos en los tiempos establecidos  

 Nuestros precios son accesibles al mercado. 

 



 

 

NUESTRO PRODUCTO:  
 

Le ofrecemos una solución informática de Gestión Empresarial modular e 

integrado que le permitirá administrar todos los procesos que usted realiza 

dentro de su empresa, controlando de forma efectiva los recursos que 

intervienen. Uponweb es un sistema confiable y seguro para su 

organización el cual le va facilitar  información en tiempo real para la 

oportuna toma de decisiones. 

 

POR QUÉ ADQUIRIR EL      
 

 Optimiza los procesos y recursos de su empresa. 

 Obtendrá información de forma confiable, precisa y oportuna (integridad 

de datos). 

 Fácil de implementar 

 Fácil de operar (usar) 

 Permite registrar las  transacciones de la empresa sin necesidad de 

conocimientos avanzados en contabilidad 

 Completamente integrado 

 Distribuye la información a aquellos que la necesitan accediendo a ella 

en cualquier momento y lugar. 

 Controla el acceso a los datos empresariales más delicados. 

 Reduce costes, tiempos y  esfuerzos. 

 Se beneficiará de un producto que le ayudara al control y organización 

en su empresa. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INTEGRACION DEL 

   

UPONWEB está compuesto por varios módulos, cada uno de ellos con 

diferentes características y funcionalidades, que están integrados en una 

única aplicación. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

FUNCIONALIDAD Y BENEFICIOS DE USO DE LOS 
MÓDULOS COMO HERRAMIENTA DE GESTIÓN 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Módulo: CONTABILIDAD 
 
Refleja la situación financiera de la empresa, proporcionándole información 

contable como administrativa, facilitando las funciones de planeación, control y 

toma de decisiones. 

Organiza la información en un esquema integrado y centralizado, que elimina la 

necesidad de que diferentes áreas tengan que re-digitar los datos, reduciendo así 

potenciales errores.  

Características: 

 

 Multigestión 

 Multimoneda 

 Plan de cuentas flexibles con niveles 

 Contiene múltiples atributos, asociados a las cuentas contables propias del 

negocio de la empresa (líneas de producción, centros e costos, proyectos, 

grupos de negocio u otro )  

 Ajuste monetario automático  

 Periodos contables definibles.  

 Registro de transacciones de una nueva gestión sin haber cerrado la 

anterior.  

 Muestra movimientos de centros de costos  

 

Beneficios: 
 Tiene una estructura de plan de cuentas flexibles, definidas por el usuario. 

 Da continuidad en el registro de las transacciones de nuevas gestiones 

(permite mantener gestiones pasadas abiertas hasta que se realicen todos 

los ajustes que sean necesarios)  

 Realiza asientos de cierre de gestión, ajustes monetarios, de activos y 

depreciaciones automáticamente.  

 Otorga información resumida de los estados financieros y se puede pasar a 

los detalles que la componen.  

 Las transacciones que se realizan en los otros módulos generan 

automáticamente asientos contables y cualquier movimiento o cambio en 

estas se registran de igual manera.  

 Puede imprimir estados financieros a cualquier fecha.  

 

 

 



 

 

Módulo: TESORERIA 

Permite controlar de manera fácil, sencilla y segura el manejo interno del flujo de 

dinero en caja y bancos, como también conocer su disponibilidad de fondos en el 

momento que lo desee. Además podrá llevar un control efectivo de sus ingresos – 

egresos en caja y poder tener una información confiable en las transacciones que 

realice su empresa.  

Características: 

 Permite administrar operaciones de caja, banco y valores. 

 Las operaciones las puede realizar en dos monedas (Bs/$us). 

 Se pueden realizar transacciones de ingreso y egresos por diferentes 

motivos. 

 Le permitirá registrar todos los bancos con los cuales tenga relación, como 

también las cuentas y chequeras que su empresa maneje. 

 Permite  registrar los depósitos de cheques y controlar las chequeras 

existentes. 

 Puede controlar las transferencias entre caja y bancos. 

 Registra los cheques recibidos como garantía, administrándola de forma 

óptima y confiable. 

 Podrá registrar todos sus depósitos bancarios. 

 Realiza el registro de cheques recibidos, emitidos, entregados y anulados 

para un mejor control de su salida y/o entrada de dinero. 

Beneficios: 

 Mejor control financiero de su empresa. 

 Permite administrar y utilizar de forma óptima el flujo de efectivo. 

 Podrá conocer su disponibilidad de dinero en el momento que lo desee. 

 Controla  el destino de sus recursos de forma confiable. 

 Permite ahorrar tiempo en sus conciliaciones de cuentas. 

 Podrá contar con un número ilimitado de cuentas bancarias, cajas y 

cheques e garantías. 

 Además que permite tener reportes a resumen y a detalles tales como: 
 

 Arqueos de caja general y por usuario. 
 Reporte de cheques emitidos (por beneficiario u otros). 

 Detalle de cheques recibidos 

 Detalles de cheques pendientes. 

 Reporte de movimiento de caja. 

 Reporte de estado general de tesorería. 

 Permite ver un extracto de cuentas de los 

bancos 



 

 

 

Módulo: CUENTAS 
 

Administra y gestiona la relación con sus clientes (deudores) y proveedores 

(acreedores), controlando las cuentas por cobrar y pagar. Administra las 

obligaciones  con terceros. 

Características: 

 Número ilimitado de cuentas por cobrar y pagar. 

 Determinación de cargos y descuentos para las cuentas. 

 Clasificación  flexible de las cuentas. Filtración de cuentas para fácil 

manejo. 

 Múltiples formas de pago y cobranzas. 

 Pagos y cobranzas parciales.  

 Registro y liquidación de las cuentas. 

 Compensación de cuentas. 

Beneficios: 

 Registro automático de asientos contables relacionados con las cuentas y 

mediante otros módulos integrados. 

 Información detallada, resumida y global de las operaciones efectuadas. 

 Aplicación de preferencias con cargos, interesas y descuentos en las 

cuentas. 

 Efectiviza su gestión de cobranzas. 

 Además le proporciona mediante reportes información como: 

 Histórico detallado de operaciones.  

 Detalle por responsable, por local, ventas, deudores y usuarios. 

 Cuentas pendientes de pago. 

 Estratificaciones por mora y vencimiento. 

 Extractos globales y por tipo. 

 Y reportes de carácter exclusivo de la gestión de 

cuentas.  

 



 

 

 

Módulo: INVENTARIOS  

 

Diseñado especialmente para responder a las necesidades de las empresas que 

requieren una solución práctica para el manejo óptimo de sus productos, 

permitiendo  que la empresa adquiera lo que necesita y cuando lo necesita, 

evitando así el sobre aprovisionamiento. Ayuda a mantener un alto nivel de calidad 

del producto con procedimientos de inspección completos, desde los insumos, 

pasando por los productos en proceso, hasta el envió al cliente. Ubica fácilmente 

los materiales defectuosos para su devolución al proveedor. 

Características:  

 Multi-almacenes con precios y costos diferenciados.  

 Manejo de equivalencias entre artículos de diferentes fabricantes y/o 

proveedores.  

 Entradas y salidas por diferentes conceptos.  

 Movimiento detallado de cada producto.  

 Valorización de existencias a costo promedio. 

 Manejo de números de serie y códigos de barra.  

 Agrupa los productos por diferentes categorías y grupos.  

 Conversión multidimensional de unidades de medida.  

 Control de lotes y fechas de vencimientos.  

 Máximos y mínimos para reaprovisionamiento.  

 Inventario físico rotativo.  

 Determina las diferencias entre las existencias en Almacén y el Inventario 

Físico realizado.  

Beneficios:  

 No hay necesidad de memorizar complicados números de artículos o 

códigos. 

 Clasifica el inventario por diferentes almacenes, categorías, grupos y 

subgrupos. 

 Mantiene el inventario dentro de los parámetros de máximo y mínimo de 

stock, para su reaprovisionamiento. 

 Administra de forma ágil y efectiva los inventarios, proveyendo estadísticas 

de consumo para ayudar a mantener niveles de existencia óptimos.  

 Evita recursos inmovilizados en artículos de poco o ningún movimiento.  

 Realiza ajustes por las diferencias que existen en el inventario físico, por los 

artículos faltantes y sobrantes en Inventario. 



 

 
 
Módulo: COMPRAS 
 
Ayuda a administrar el proceso de compra para el aprovisionamiento de la 

empresa, organiza de forma detallada los productos por proveedor ayudando de 

forma ágil a realizar las órdenes de compra y de forma opcional poder ingresar 

algún gasto incurrido dentro de la adquisición de un producto o materia prima. 

Características: 
 

 Creaciones de órdenes de compra, recepciones y devoluciones. 

 Se pueden agregar los costos de gestión de la compra y distribuirlos entre 

los productos por diversos criterios.  

 Se puede recepcionar los productos en el almacén que desee. 

 Puede adicionar los cargos y/o gastos que tengan sus productos. 

 Podemos crear un catalogo de productos por proveedor. 

 Se pueden realizar compras con retenciones. 

 Se pueden realizar las órdenes de compras en dos tipos de moneda. 

 Se puede crear planes de pago. 

 Permite crear cotizaciones y hacer comparaciones de las mismas. 

Beneficios: 
 

 Ayuda efectiva para organizar las compras. 

 Conozca que y cuanto comprar. 

 Podrá saber de manera sencilla que productos le  ofrece cada proveedor. 

 Logrará hacer un seguimiento riguroso de las órdenes de compra 

especificando vencimientos, entregas totales y/o parciales. 

 Podrá saber y mantener sus niveles de existencias óptimos. 

 Podrá seleccionar el proveedor adecuado con ayuda de un comparativo de 

cotizaciones. 

 Le permite conocer el costo real de sus productos a través de la adición de 

los gastos reales que incurre dicha compra. 

 Podrá contar con los siguientes reportes: 

 Catálogo de productos por proveedor. 

 Comparativos de cotizaciones. 

 Reporte de compras por proveedor. 

 Detalles de devoluciones. 

 Reporte de gastos estimados y reales  

 Reporte de órdenes de compra por proveedor. 

 Detalle de productos en tránsito. 



 

 

Módulo: PUNTO DE VENTAS 

 

Este es un modulo pensado para mejorar la Gestión de Supermercado, donde es 

necesaria la rapidez y fiabilidad durante la venta, así también como la sencillez de 

manejo por parte del programa de Gestión de Supermercados.  

Características: 
 

 Permite realizar las ventas  al contado y a crédito. 

 Puede manejar diferentes listas de precios. 

 Le permitirá contar con facturación automática desde el software. 

 Puede realizar venta con lectores de código de barras. 

Beneficios: 
 

 Agiliza la venta al público, mejorando la atención con sus clientes. 

 Ayuda a la rapidez de introducción de productos gracias al interface con 

código de barra. 

 Va conocer en tiempo real como va su negocio. 

 Podrá tener un control más eficiente en sus ventas e inventarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Módulo: VENTAS 

 
Desarrolla el proceso de ventas de manera ágil y efectiva que le permite otorgar 

mejor atención a sus clientes. El trabajo de su fuerza de ventas se optimiza 

simplificando las operaciones ya que cubre con todas las necesidades básicas y 

de control de las transacciones en la venta de bienes, todo a través de internet. 

Características:  

 
 Múltiples locales y puntos de ventas. 

 Genera ventas al contado y crédito. Diferidas e inmediatas. Y mediantes 

proformas.  

 Preferencias por clientes. Descuentos y recargos adicionales. 

 Ilimitadas lista de precios. Asignación de productos en oferta. 

 Ventas en distintas unidades de medida. 

 Manejo de ventas por número de serie, lotes y código de barra. 

 Devoluciones sobre ventas. 

Beneficios: 

 
 Personaliza la relación con sus clientes en el manejo de preferencias, 

otorgando límites de crédito, tasas de interés, listas de precios con 

descuentos o recargos adicionales sobre las ventas. 

 Lista de precios por líneas, grupos o subgrupos. Precios mayoristas y al 

detalle 

 Facilita el registro de los complejos códigos de artículos, que son difíciles 

de memorizar. 

 Controla la fecha de vencimiento de productos y seguimiento de con 

números de serie. 

 Podrá cobrar  las ventas por conceptos como efectivo, crédito, tarjetas, 

cheques, etc. 

 También le detalla reportes tales como: 

 

 Ventas por periodo, locales, clientes y vendedores. 

 Proformas emitidas y ventas pendientes de entrega y facturación. 

 Resúmenes y márgenes de utilidad.  

 Variedades de reportes informativos a la fecha para gestionar 

las comisiones y datos importantes para definir estrategias en 

la gestión de ventas. 



 

  

Módulo: ACTIVO FIJO 

 
Controla todo el movimiento de todos los activos fijos desde su valor de 

incorporación real hasta finalizar su vida útil, añadiéndole a este las características 

físicas  y de movimiento interno con respectivos responsables. 

Características: 
 

 Administra los activos fijos por área y sector. 

 Realiza la depreciación de los activos de forma automática. 

 Se puede realizar la codificación manual o automática. 

 Registro de alta de activos, reparaciones como mejoras para su revalúo. 

 Se puede identificar la ubicación del activo como también su responsable. 

 Se pueden realizar traspasos de los activos fijos de un responsable a otro. 

 Permite realizar la baja de un activo, ya sea por ventas o mal estado. 

 Realiza reversiones en la depreciación en caso de algún error. 

Beneficios: 
 

 De acuerdo a los parámetros clasifica y tipifica los activos fijos por grupos. 

 Lleva un registro de las reparaciones y mejoras que se van realizando en 

un activo fijo. 

 Le facilita las depreciaciones de los activos fijos de forma automática, sin 

demoras de tiempo. 

 Lograra tener información detallada sobre el movimiento, ubicación y 

responsables de un activo fijo. 

 Muestra el tiempo de uso y vida útil de un activo. 

 Contara con un catalogo de todos los activos existentes en su empresa. 

 Además tendrá los siguientes reportes que le serán de gran utilidad: 

 

 Detalle de activos dados de baja. 

 Reporte de activos fijos. 

 Detalle de activos incorporados. 

 Reporte de las depreciaciones de activos. 

 

 

 

 



 

 

 

Módulo: IMPUESTOS 
 
Genera un libro auxiliar de propósito tributario para dar cumplimiento a las 

exigencias de registro de operaciones gravadas impositivamente, facilita la 

transferencia de datos requeridos por el organismo fiscalizador de impuestos.  

Características: 

 

 Administración de la dosificación de los talonarios de Facturas. 

 Administración de la dosificación de las Notas de Debito / Crédito. 

 Registro de la emisión y recepción de Facturas (en caso de no utilizarse los 

módulos) 

 Integrado con programas de Compras, Ventas e Inventarios. 

 Genera un archivo .txt con formato requerido por SNII, para ser consolidado 

en el Da Vinci. 

 

Beneficios:  

 

 Llenado automático de libros de compras y ventas IVA.  

 Facilita la transferencia de datos requeridos por el SNII.  

 Agiliza sus operaciones de Impuestos.  

 Realiza asientos automáticos en el módulo de contabilidad.  

 Actualiza información referida a la facturación cada vez que se obtengan 

una nueva dosificación.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Módulo: SUELDOS 
 
Es una efectiva herramienta para el registro, control e información de todos los 

procesos relacionados con el personal, sus remuneraciones e incentivos. 

Características: 
 

 Datos del personal clasificados por área/sector,  cargos y nivel salarial. 

 Registro de bonos y descuentos, subsidios. 

 Control de los días trabajados, vacaciones y licencias. 

 Generación de planillas de sueldos. 

 Generación de boletas de pago. 

 Finiquito. 

Beneficios: 
 

 Cuenta con los reportes de presentación a las AFP´s, Ministerio de trabajo y 

SIN. 

 Control de anticipos, horas extras, comisiones. Cargos y descuentos. 

Centros de costos. 

 Informe detallado de liquidaciones. 

 Actualización de datos según ley vigente. 

 Sugerencias de vacaciones emitidas para coordinación previa. 

 Todos los registros presentan sus respectivos reportes que optimiza su 

manejo de información de los aspectos laborales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Módulo: PRESUPUESTO DE OBRA 

 

Le controla de forma efectiva todo el manejo de presupuestación y ejecución de 

obras de construcción, para controlar los materiales o insumos requeridos para un 

proyecto y poder conocer en qué fase se encuentran. 

Características: 

 

 Multi-proyectos 

 Puede trabajar con centros de costo (Unidades de análisis). 

 Registra todos los recursos a utilizar en los proyectos u obras. 

 Puede presupuestar los insumos o recursos a utilizar para las distintas 

fases de un proyecto. 

 Permite registrar toda la maquinaria involucrada para un proyecto, así 

también la mano de obra y materiales. 

 Permite hacer el egreso respectivo de materiales para una fase de 

proyecto. 

 Le permite comparar lo presupuestado con lo ejecutado. 

Beneficios: 

 

 Administrará de forma fácil todos sus proyectos. 

 Conocerá el tiempo demorado en un proyecto. 

 Le permitirá conocer los materiales reales utilizados en un proyecto 

determinado. 

 Podrá conocer en qué etapa se encuentra una obra y lo utilizado hasta el 

momento. 

 Genera reporte como: Hojas de presupuestos (Presupuestado vs. 

Ejecutado), análisis de precio unitarios de materiales. 

 

 

 

 



 

 

Módulo: PRODUCCION 
 
Gestiona e integra la cadena de suministro, determinando los costos que incurren 

en el proceso de producción, optimizando el aprovisionamiento requerido por la 

demanda .Además que ayuda a tener un mejor control administrativo, permitiendo 

la competitividad de su empresa. 

Características: 
 

 Identifica la maquinaria, equipo, mano de obra e insumo. 

 Direcciona los productos a un almacén determinado. 

 Permite el registro de múltiples recetas de productos. 

 Registra las  órdenes de producción para diferentes productos.  

 Permite el registro parcial o total de las partes de producción. 

Beneficios:  

 
 Permite determinar el costo real de los productos. 

 Mejora la gestión con los clientes, ya que maximiza los tiempos de 

respuestas de producción. 

 Reduce los costos operativos y mejora el rendimiento. 

 Con el registro de recetas podrá controlar la cantidad exacta de materia 

prima utilizada, reduciendo mermas. 

  Maximiza el uso de los tiempos desde el momento de la orden de 

producción hasta tener el producto terminado. 

 Tiempos de entregas más cortos. 

 Mejora la calidad del producto. 

 Identifica el responsable en los procesos de producción en los diferentes 

turnos. 

 Genera reportes tales como: 

 

 Listado de recetas. 

 Métricas de productos. 

 Reporte de uso de equipos. 

 Detalle de uso de insumos. 

 Reporte de avance de órdenes de 

producción. 

 Reporte de uso de mano de obra. 

 



 

 

Módulo: GESTION  DE SERVICIOS 

Permite manejar, registrar y resolver los incidentes de soporte a los clientes, 

efectuando un control especifico de las tareas involucradas en el servicio, 

incrementando el nivel de soporte al cliente después de la venta y manteniendo 

relaciones saludables, lo cual nos permite aumentar la  repetición del negocio. 

Características: 

 Define los diferentes servicios que presta la empresa. 

 Registra todas tareas implicadas en el servicio. 

 Asigna a los operarios, equipos e insumos utilizados en el Servicio. 

 Genera órdenes de trabajo y su respectivo cierre. 

 Permite realizar monitoreo de las ordenes de trabajo. 

 Procede a la liquidación de los servicios para su respectivo cobro. 

Beneficios:  

 Maximiza el uso de materiales y suministros para la prestación de servicio. 

 Identifica y organiza todo el personal o mano de obra utilizada. 

 Ayuda a mejorar el servicio de soporte con el cliente, permitiendo 

monitorear el avance del servicio prestado.  

 Mejora el uso de los tiempos desde el momento de la Orden de Servicio 

hasta la conclusión del mismo. 

 Analiza los niveles de ingreso de acuerdo al servicio prestado. 

 Genera reportes tales como: 

 Detalle por cada tarea en diferentes monedas 

 Detalle general del servicio 

 Ranking de clientes 

 Ranking de servicios 

 

 


