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La Fundacién Icomsalud IPS, es una institucion juridica de
derecho privado, inscrita en la personeria juridica de la Gobernacion del
Valle, habilitada en salud y con campo de accién principal extramural en atencién
domiciliaria e pacientes; bajo la resolucién 0511 de 11 de noviembre de 2009, posterior la
resolucion 016 de febrero de 2016 y por Ultimo la resolucion 1029 de noviembre 15 de 2016.

Contamos con un equipo de profesionales especializados en diferentes areas de la medicina
comprometidos con brindar seguridad y oportunidad en cada uno de nuestros servicios. Tene-
mos el firme compromiso de prestar un servicio de calidad que garantice el bienestar de nues-
tra poblacion.

Nuestro enfoque es la atencién humanizada: dar a nuestros usuarios un trato digno con apoyo
a su nucleo familiar.

MISION

Somos una Fundacidén que presta servicios
de Salud y de intervencién en mejora de
condiciones sociales, soportada en la satis-
faccién de las necesidades y expectativas de
nuestros clientes, usuarios y familias;
prestando servicios humanizados y con
vocacion de servicio, comprometidos con el

VISION

Ser reconocida como una Fundacién lider
por sus excelentes practicas a nivel regio-
nal para el afio 2021, prestando servicios
de atencion en salud de manera humana
e integral a los usuarios con las mejores
condiciones tecnoldgicas, de infraestruc-
tura y personal capacitado.

mejoramiento continuo, la sostenibilidad
financiera y un alto grado de responsabilidad
social. Contamos con personal idéneo espe-
cializado y en constante capacitaciéon que
promueve la excelencia e integralidad.

VALORES
RESPETO

Reconocemos, aceptamos, apreciamos y valoramos la diversi-
dad cultural, 1as.cualidades, creencias, costumbres y derechos
de nuestros usuarios, Aalento humano y aliados estratégicos,
como base fundamental de las relaciones humanas.

HONESTIDAD
Actuamos  siempre con transparencia bajo los principios de

verdad y justicia.

SOLIDARIDAD
Unimos nuestros esfuerzos para servir al bien comin en la
habilidad descrear cooperacién, compensacion y apoyo mutuo.

COMPROMISO

Articulamos nuestras capacidades profesionales enmarcadas
en un amplio sentido de responsabilidad para cumplir los objeti-
VOS Yy metas propuestas.




PRINCIPIOS
SEGURIDAD

Garantizar condiciones favorables para una
prestacion de servicio seguro a nuestros clien-
tes externos e internos.

MEJORAMIENTO CONTINUO
Es nuestra voluntad de aprendizaje permanen-

te, con actitud positiva frente al cambio, para el
optimo desempeno individual y empresarial.

ATENCION HUMANIZADA

Actuar con sensibilidad y empatia para animar y
acompanar al usuario y su familia, respetando
sus derechos.

COMPROMISO SOCIAL

Velar por el cuidado integral de la salud de las
personas para el mejoramiento del bienestar y

calidad de vida de la poblacion.

SERVICIOS

+

ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS
Reconocemos la importancia de una
practica segura para la pronta recupera-
cion de los usuarios, garantizando asi el
cumplimiento de las prescripciones médi-

cas.

CUIDADO DE HERIDAS
Contamos con un equipo altamente capa-
citado y especializado, ademas de un
proceso de seguimiento que
garantiza la evolucion de las heridas

+

FONOAUDIOLOGIA
Suministramos servicios orientados en
los procesos de la comunicacién humana
y sus alteraciones, en las é&reas del
lenguaje, la voz, el habla y la deglucion.

+

ATENCION MEDICA
Prestamos servicios de atencion médica
que permite que el usuario pueda ser
valorado en la comodidad de su hogar,
con seguimiento al tratamiento requerido
de acuerdo a sus patologias clinicas y
estimulando préacticas de autocuidado.

CUIDADO DE OSTOMIAS
Contamos con un equipo altamente capa-
citado y especializado en el cuidado de
heridas garantizando la prevencion, trata-
miento y seguimiento de la persona con
heridas y ostomias favoreciendo en la
reincorporacion de sus actividades fami-
liares y cotidianas.



ENFERMERIA
Brindamos acompafiamiento permanente
enfocado en brindar los cuidados de
enfermeria de acuerdo a las necesidades
y patologias de los usuarios, garantizan-
do su seguridad y confort.

NUTRICION

Contamos con asistencia profesional que
determina el uso de soportes nutriciona-
les especializados a partir de la valora-
cién, con seguimientos a planes terapéu-
ticos requeridos, educacion alimentaria y
complementaria, segun las necesidades
del paciente.

TERAPIA RESPIRATORIA
Proporcionamos atencién en la preven-
cion y tratamiento de las enfermedades o
afecciones respiratorias agudas y croni-
cas; realizando educacién frente a la
higiene de las vias aéreas y el uso de
medicamentos segun se requiera.

PSICOLOGIA
Realizamos intervenciones terapéuticas
tanto al usuario como a sus familias,
contribuyendo a afrontar de una mejor
manera la enfermedad, facilitando la
adaptacion a las nuevas circunstancias,
necesidades y problematicas del entorno
familiar a nivel emocional.

TERAPIA FiSICA

Brindamos un servicio terapéutico cuyo
enfoque es reintegrar, mantener y rehabi-
litar al méximo las habilidades funcionales
de los usuarios en las actividades de la
vida diaria, interviniendo las posibles
complicaciones que implican limitaciones
en el movimiento corporal humano.

TERAPIA OCUPACIONAL
Facilitamos intervenciones en el desem-
peno ocupacional del individuo, fomen-
tando el autocuidado, la productividad y el
aprovechamiento del tiempo libre, con el
fin de estimular la funcionalidad e inde-
pendencia.

TRABAJO SOCIAL
Orientamos a los usuarios acerca de los
derechos sociales, las prestaciones y
recursos existentes para satisfacer sus
necesidades y demandas a través de un
andlisis individualizado de su contexto
social y familiar.
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Servicio oportuno a su puerta
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