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El cambio como unica constante

Entendemos que la construccion
y mantenimiento de una empresa
es una labor asociada a la vida
misma: el nacimiento, el aprendi-
zaje, la consolidacién, la madurez
y los nuevos emprendimientos.

En nuestro diario vivir nos en-
contramos con personas, con
empresas, que piensan que si
durante mucho tiempo lo han
hecho de una forma ;por qué
cambiar? Pero nosotros entende-
mos de la observacion del dia a
dia que la vida es dinamica, no
somos los mismos en ningln
momento: el agua de un rio no
es siempre la misma.

Pensamos sobre la pregunta ;qué
debemos hacer para mantener-
nos vigentes los préximos 20
afios o mas?

Creemos que la actual transfor-

macion del mundo por medio de

las tecnologias de la informacion,

un medio ambiente mas complejo
y dificil, tiempos de crisis econo-

mica y la necesidad del hombre

PrIsmMa

CONSULTORIA S.A.S

Se avecina una nueva revolu-
cion de infotecnologia y bio-
tecnologia, c6mo responder
ante estos retos?

de propiciarse un trabajo digno,
son el marco para la actuacion
empresarial.

Los modelos de gestion certifica-

bles han tenido un impacto muy
grande en la gestion empresarial,
con el liderazgo de la Organiza-
cion Internacional de Standares
(ISO) se han traspasado fronteras
y se ha buscado colocar las bases
de un idioma comun para las
empresas.

Para ello los ayudamos con:
-Diagnésticos

-Consultoria

-Capacitacion

-Auditorias Internas

-Outsourcing (apoyamos con
toda la labor de gestion).

-Software de gestion.

Cumplimos 22 afos aprendiendo
de las empresas.

Conozca nuestra historia

150 9001 Gestion de la Calidad

La Gestion de Calidad ha sido un
paso revolucionario en los ulti-
mos 20 afos.

Hemos podido llegar a empresas
pequenas (dos personas trabajan-
do desde su casa) hasta organiza-
ciones grandes (con 22 mil tra-
bajadores).

http:// www.prismaconsultoria.com

Diferentes sectores hemos aten-
dido: Tic's, Construccion, Quimi-
co, Metalmecanico, petrolero,
educacion, , hoteles, eléctrico y
electronico, alimentos.

Buscamos implementar sistemas
de gestion bajamente documen-
tados.

Nos apoyamos en tecnologias de
la informacién para que los siste-
mas de gestion garanticen logros
econdémicos para las empresas.

La salud econémica de una em-
presa es la base para los demas
logros.

Nueva versién de ISO 9001:2015
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150 20000-1:2016 Sistema gestion tic s

Las empresas del sector de norma y de la situacion de
tecnologias de la informaciony 155 20000-| es la matriz de certificacion en el mundo:
comurncacnor‘m, por"’su formta normas complementarias co- ISO 20000-1:2018 e informe
: ) especial de ejecucion, requie- 1\ 155 27001 seguridad de la
Los cambios tecnol6- ren una norma especializada en .
P informacion e ISO 22301 de

icos futuros cambia- scti iarias: i- o j
g sus practicas diarias: la conti continuidad del negocio.

ran complemtamen- nuidad del negocio, la gestion

te la forma cémo de la configuracion, la seguri-

vemos el mundo dad de la informacion, la ges- Tenemos nueva version de ISO
tion de la disponibilidad, la 20000-1 en la que se acoje a
gestion de la demanda, la ges- los lineamiento del anexo SL y
tion de versiones, la contabili- se da un paso importante hacia
dad de los servicios etc. Son la simplificacion de la docu-
practica que hay que imple- mentacion.

mentar, controlar y mejorar en Conozca un poco ms de esta

el dia a dia.

[50 27001 Seguridad de la informacion

Un entorno de

Las empresas cada vez tienen Las empresas estan iniciando a la certificacion, es una forma
negocios mads su informacion mayoritaria- tomar con mayor RESPONSA-  de comunicarle al mercado
_ mente en medios magnéticos, BILIDAD el cuidado de su que se esta preparado en tér-
tecnolégico el uso de internet como plata- informacion. minos de la seguridad de la
requiere e forma de comunicacion, los informacién.
cambios en hardware cada vez La norma SO 27001 es una Conozca un poco mas de la
apropiadas para mas rapidos, hacen que la SE- ) o . norma ISO 27001
GURIDAD DE LA INFORMA.  formasistematica de gestionar =~
su control CION SEA UN TEMA DE la seguridad de la informacion
PRIORIDAD. y ademas permite
150 22501:2012
o
Cuando una empresa se enfrenta a todas las organizaciones tienen esta
la amenaza de una interrupcion caracteristica.

Internet . :
repentina de sus operaciones, po- Lo segundo es hacer una analisis

vence todo ; . i
der responder con rapidez y efica muy critico de los riesgos que pue-

tipo de cia es la clave para su supervivencia. den afectar la continuidad del nego-

fronteras cio. Este es un factor muy impor-

. tante para una adecuada implemen-
Para esto es muy importante tener P P

tacion con recursos limitados como

en cuenta que para la empresa la

continuidad de las operaciones son le sucede a todas las organizacio-

nes.

un factor clave del servicio, no

PRISMA CONSULTORIA SAS http:// www.prismaconsultoria.com
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ba, pero su calidad si
se puede degradar
hasta que no sea
aprovechable.

Estamos ante un punto critico
en donde la supervivencia del
hombre se ve amenazada por
el cambio climatico.

La energia no se aca-

En todo el mundo se estan
dando pasos hacia el uso de
energias que no contaminen,
pero también se busca ser
eficiente con las energias pro-
venientes del petroleo.

Para las empresas en las que el
uso de energéticos es impor-
tante dentro de sus costos, la
nueva norma ISO 50001 les
permite tomar un camino hacia

Esta es una norma complemen-
taria a todas las normas, ya que
no hay empresas sin activos.

Hacer un buen uso del ciclo de
vida del activo, permite ganar

Un modelo de

gestién no es la en control, eficiencia y permite

hacer pronésticos sobre el
verdad revelada,

futuro basados en datos reales.
es un camino mas
para lograr la

excelencia, y

sabemos que hay

q La corrupcion es el mal del
muchos caminos )

siglo XX, lograr que desde las
organizaciones privadas se de
un cambio efectivo para este
problema, requiere mas que
buenas intensiones, requiere

ética, moral y disciplina.

Ante tales circunstancia ISO ha
trabajado duramente para
crear un modelo que ataque
un punto de la corrupcién que

es el soborno.

PRISMA CONSULTORIA SAS

un mejor desempefo energéti-
co, entendido como una dismi-
nucién del consumo, un au-
mento de la eficiencia y un
adecuado uso.

Es un reto para las organizacio-
nes establecer lineas base del
desempefio energético para
que con procesos de mejora-
miento continuo progresiva-
mente logren las metas en el
desempefio energético

Estar en la batalla diaria de la
correccion, esclaviza a las em-
presas sin dejarlas pensar en lo
fundamental de su negocio.

Otro punto clave es saber
cuanto valen los activos para
tener siempre un valor fresco
de la empresa: ;Coémo valorar

Las organizaciones se ven afec-
tadas por el soborno, con
diferentes partes interesadas:
clientes, proveedores, entida-
des de control, ciudadanos.

Para una empresa que ha vivi-
do la experiencia del robo, del
soborno, su confianza se ve
minada muy fuertemente.

La confianza lo es todo para

150 50001:2018 Gestion de la energia

Nosotros ofrecemos a nues-
tros clientes toda la experien-
cia de |5 afos.

Nueva ISO 50001:2018

150 55001:2014 Gestion de activos

los éxitos econdémicos sin
conocer cuanto valen realmen-
te los activos actuales?

IS0 37001:2016 Gestion Anti soborno

una empresa.

Implementar este modelo
conlleva una tremenda apuesta
para una organizacién, pero
también el poder diferenciarse
de las malas practicas actuales.

Conozca mas de esta norma

http:// www.prismaconsultoria.com

PAGINA 4


http://bit.ly/2MLBvYM
http://bit.ly/2M9XuEB
http://www.prismaconsultoria.com

BIl-VS5

IS0 14001 Gestion Ambiental

La gestion
ambiental
cada dia se
convierte
no en una
obligacién
comercial
sino en el

mecanismo
como las empresas sobreviven.

Y es que sin ambiente no hay em-
presas, no hay nada.

Los ultimos anos el modelo de

gestion ambiental ISO 14001 ha
tenido un auge importante, impulsa-
do por las multinacionales y las
empresas de commodities tales
como el petréleo y la mineria.

El sistema se basa en hacer una
valoracion de los impactos ambien-
tales significativos que cada empre-
sa tiene y las medidas de control,
mitigacion, compensacion que se
tomen para lograr disminuir dichos
impactos.

Hay que entender que en la nueva
economia no basta con tener un
producto o servicio de calidad, sino
que hay que cumplir que la forma
cédmo se han producido no generan
problemas de contaminacion seve-
ros.

Nueva ISO 14001:2015

Hay que pasar de las pala-
bras ambientalistas a las

acciones

150 45001-RUC-Norsok—=Seguridad industrial y salud

ocupacional

Los modelos de gestion de la segu-
ridad industrial ISO 45001, RUC
(Registro Unico de Contratistas) o
Norsok, buscan que las organizacio-
nes implementen un modelo admi-
nistrativo para garantizar la dismi-
nucion del riesgo de incidentes y
accidentes para la salud de los tra-
bajadores.

Estamos en una época que la que el
trabajo se pone por encima de

IS0 17025 Gestion en Laboratorios

Dar fé publica sobre un hecho, es
compromiso muy importante para
una organizacién que hace ensayos
ylo Calibraciones.

En ultimas un laboratorio lo que
construye es CONFIANZA, y ésta
llega cuando se puede demostrar
una adecuada gestion.

La metrologia que es la ciencia que
garantiza que una medicién es con-

cualquier cosa, esto conlleva a que
se presenten problemas de salud
que no son atendidos, un trabaja-
dor en permanente estrés, sin op-
ciones para lograr una calidad de
vida aceptable.

Cuando tomamos las decision de
vivir en ciudades y trabajar en orga-
nizaciones, dejando el campo atras,
hemos perdido la relacién con el
entorno y aunque la medicina a

fiable, se convierte en la principal
herramienta para el logro de resul-
tados confiables.

Palabras como exactitud, precision,
resolucion, incertidumbre, calibra-
cion, verificacion, etc, son elemen-
tos que permiten acercarse a medi-
das mas confiables.

avanzado enormemente, nos ha
hecho mas pero no mejores.

Las organizaciones que tengan salud
econdmica pueden lograr dar pasos
para que sus trabajadores tengan
buena salud mental y fisica y vice-
versa.

Nueva ISO 45001:2018
ISO 31000:2018 Gestion de riesgos

Apoyamos a laboratorios

que busquen acreditarse
bajo la norma ISO 17025

Nueva ISO 17025:2017

11111

Principio de incertidumbre:

El principal
bien de un
trabajador es
garantizar su
salud en el

tiempo.

\ (
— | i

“no se puede determinar, en términos de la fisica

clasica, simultaneamente y con precision arbitraria,

ciertos pares de variables fisicas, como son, por

ejemplo, la posicion y el momento lineal”

http:// www.prismaconsultoria.com
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Modelos de Responsabilidad Social Empresarial

Las organizaciones operan en su
entorno, entender que esta rela-
cion es vital para la supervivencia
en el tiempo es un concepto que
debe pasar de las palabras a la ac-
cion.

Hay diferentes topicos que se abor-
dan en la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) como:

- Gobierno Corporativo
- Derechos humanos
- Contratacién laboral

- Medio ambiente

- Practicas justas de operacion
- Asuntos de los consumidores

- Participacion activa de la comuni-
dad

Sobre el tema de RSE no hay un
modeld Gnico y se tiene diferentes
alternativas que hacen énfasis en
alguno de estos topicos. Dentro de
los modelos que hemos trabajado
estan:

ISO 26000,
SA 8000,

ISO 20121 para eventos.
ETI-SEDEx. SMETA

SGE21

NTE Cultura de Paz
AA1000

NTS —T 002 RSE Hoteles
efr 1000 empresas de familia

ISO 39001:2012 Gestién Trans-
porte

doftware de sistemas de gestion

En el mundo actual las herramientas
tecnoldgicas son fundamentales,
apoyamos a las empresas en siste-
mas de gestion con software como:
ISO 9001-ISO 14001 Software
QOMA

Sistema QMA

Otros aliados

Icontec: tenemos alianza para vender
las normas NTC

NG

icontec

internacional

ISO 9001-ISO 14001-I1SO 45001 -
ISO 50001

Software Gnyo

AGny

Gestién de Normas y Organizacion

ISO 5000 |—Medicion. Software
Seinon

Gseinen

La herramienta del gestor energético

Camara de Comercio de Bogota

Apoya a las PYMEs en la implementacion de

ISO 20000-1 ISO 27001 Soft-

ware epulpo
& eruLPO
Software SST facil

STfoC

Apoyo en los temas de SST

Liberty

consultoria especializada en la que somos uno

de sus consultores aprobados.

co Camara

de Comercio
CO de Bogota

http:// www.prismaconsultoria.com
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Consultoria Virtual:

lo atendemos donde usted

se encuentre.

Direccion del trabajo principal
Calle 94A#1 1A-66 ofc 101 Bogota

Teléfono: (571) 4280762

Whatsapp: (57) 3012382605
Skype: prismaconsultoriasas
Twitter: @prismaconsultor

Correo: info@prismaconsultoria.com

Estamos certificados.

PRISMA CONSULTORIA S.A.S.

Certificado CO16/7288
E1Sisoma de Gesion
Callo 94 ANo 1A -85 Ofina 101
Bogota, D.C., Colombia

Ha o iy cotaden o it de s i SGS

1S0O 9001:2015

Parais s s

IDAD, AMBIENTAL,

'SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, GESTION DE LA ENERGIA, SEGURIDAD DE
LAINFORMAGION, Y, CALIDAD EN

IO CALIBRACION.

Aceracines

Tenemos licencia para la consultoria en seguridad y

salud en el trabajo.

(Jutenes han confiado en nosotros

Algunos de nuestros clientes:
Codensa

Tigo —Une

Proenfar

Pegatex Ltda.

Fiscalia General de la Nacion.
Universidad Nacional de Colombia
Sergio Tomani

Obycon

Lipesa

Procables

Tecca

Colegio José Maria Cordoba
Inproarroz

Agrocom

Universidad Piloto de Colombia

Ciprecon

Cano |iménez

Hotel Sofitel Victoria Regia

Hotel Sofitel Santa Clara, Cartagena
Hostal Federman

Sicte (Telmex)

Ingytelmcom (Huawei)

Hidroobras

PrsSMaQ

CONSULTORIA S.A.S

www.prismaconsultoria.com

Constructora Landa
Construkapital

Powersun

Gaia Vitare

Gomaeventos

Camara de Comercio de Bogota
Insurcol

Coeindustrial

Controles inteligentes

Mas empresas en:

htep:/

prismaconsultoriasas.blogspot.com/p/
nuestros-clientes.html
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