No meio da dificuldade encontra-se a oportunidade
Albert Einstein

SOMOS UMA EXTENSAO
DE NOSSOS CLIENTES

GRUPO GMAXX

MOBILE SOLUTION
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QUEM
SOMOS

O Grupo GMAXX, especialista em gestao de
telecomunicacodes, dedica-se ha mais de 10 anos ao desafio
de adequar recursos de telefonia ao perfil corporativo de
diversos setores. As solucdes do Grupo GMAXX, baseadas na
metodologia T.E.M (Telecom Expense Management),
permitem o controle preciso das operacdes de telefonia fixa,
movel e transmissdao de dados, otimizando a produtividade e
orientando decisdes estratégicas.




MUITAS EMPRESAS ENFRENTAM OS MESMOS PROBLEMAS

Gestao da linha e

Contas muito altas

Dificuldade na
identificagao de erros servicos adequados
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A Tempo gasto em Q Auséncia de processos,
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analise O gerando custos desnecessarios
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dos servicos

Desconhecimento dos

aderentes



SERVICOS
GRUPO GMAXX

Auditoria de contas
Servico retroativo dos 36 meses.
Pagamento apenas no éxito.

Software de Gestao
Ferramenta para sua equipe
fazer a gestao

Gestao Completa Grupo GMAXX
Auditoria de Faturas + Relatorios +
Abertura de chamados + RFP (cotacao e
selecao de fornecedores) + Manutencéao e
reparos de aparelho celular

PABX NA NUVEM

Com + de 100 funcbes sem nenhum
investimento e com ligagcbes GRATUITAS
ILIMITADAS para fixo BRASIL + 52 PAISES



AUDITORIA & CONTESTACAO
RETROATIVAS

SERVICO REMUNERADO SOB O EXITO

e A consultoria Auditoria e Contestacao Retroativas € a

recuperacao de valores decorrentes de cobrancas

iIndevidas em faturas de ate os ultimos 36 meses

realizadas pelas operadoras de telefonia.

GMaxx



Software de Gestao

A FERRAMENTA IDEAL PARA SUA EQUIPE FAZER A GESTAO

RATEIO POR CENTRO DE CUSTO
RELATORIOS GERENCIAIS

CONSUMO DETALHADO POR USUARIO
DETALHAMENTO DE SERVICOS EXCEDENTES
RELATORIO DE COBRANCAS INDEVIDA
RELATORIOS CUSTOMIZADOS

 INVENTARIO DE ATIVOS
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Gestao Completa Grupo GMAXX SOLUTION

T.E.M (TELECOM EXPENSE MANAGEMENT) E UMA SOLUCAO INTEGRADA DE SERVICO + SOFTWARE
« AUDITORIA e CONTESTACAO MENSAL
« ATENDIMENTO DIRETO ao USUARIO
« ABERTURA DE CHAMADO e OCORRENCIA JUNTO A
OPERADORA

« SOFTWARE T.EM

« RELATORIO EM VARIOS NIVEIS

« GESTAO de MDM

« RENEGOCIACAO DE CONTRATOS

« INVENTARIO DE ATIVOS

« LABORATORIO PROPRIO PARA MANUTENCAO E CONSERTO
DE APARELHO CELULAR

GMaxx



PABX NA NUVEM - INOVACAO EM TECNOLOGIA

e O GRUPO GMAXX MOBILE SOLUTION E O PRINCIPAL CANAL DA JIVE NO BRASIL
e COM MAIS DE 100 FUNCOES SEM NENHUM INVESTIMENTO E COM LIGACOES GRATUITAS ILIMITADAS PARA FIXO
BRASIL + 52 PAISES;
e EM MEDIA NOSSOS PROJETOS APRESENTAM ROI COM REDUCAO DE ATE 45% MES; ~
e ATENDA SEURAMAL EM QUALQUER LUGAR DO MUNDO; - «
o INTEGRE SUAS FILIAIS DE QUALQUER LUGAR DO MUNDO ATRAVES DE RAMAIS;
e COM 1 UNICO NUMERO DID (TRONCO) SUA EMPRESA RECEBE ATE 1.000 CHAMADAS SIMULTANEAS;
» FAZEMOS A PORTABILIDADE DO SEUNUMERO ATUAL;
o ATENDA SEURAMAL EM ATE 5 DISPOSITIVOS;
 TODAS FUNCOES DE CALL CENTER RECEPTIVOE ATIVO;
e TEMOS 11 CLUSTERS - DATA CENTER NO MUNDO;
e INTEGRADO SOLUCAO DE VIDEOCONFERENCIA ONDE E POSSIVEL HOSPEDAR ATE 150 PARTICIPANTES EM UMA
UNICA REUNIAO;

O MELHORDA TECNOLOGIA EM PABX, SEM NENHUM INVESTIMENTO EM EQUIPAMENTOS.

INTEGRACOES:

 Integracoes com CRM e outros fornecedores de software, incluindo: Chrome, MindBody, Salesforce, Zoho entre outros.
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POR QUE NOSSOS CLIENTES NOS CONTRATAM?

e Falta de controle na Gestao de Custos de Telecom impedem enxergar desvios de cobrancgas;

e Auséncia de mao-de-obra interna para executar e acompanhar o0 processo;

e Falta know-how e ferramentas para conduzirem o processo de auditoria e contestacao no
decorrer de todas as suas fases;

e Dificuldade de enxergar quais sao as tarifas atualmente praticadas no mercado;

e Desconhecimento sobre a legislacao e regulamentacao da ANATEL;

o Falta de budget para financiar outros projetos;
_
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MOBILE
(11) 96944-5400

RIO DE JANEIRO
(21) 4042-1371

Commercial Manager
LUIZ.EDUARDO@GMAXX.COM.BR

Luiz Eduardo Sa

~

SAO PAULO
(11) 4858-1860
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