


Missão

Capacitar empresas 

com soluções 

inovadoras em IA, 

LGPD e Segurança 

da Informação, 

garantindo 

qualidade, 

conformidade e 

proteção dos dados.

Valores

Compromisso com a 

excelência, inovação 

ética e foco no 

cliente. Priorizamos 

transparência, 

segurança e 

desenvolvimento 

contínuo, 

entregando soluções 

eficientes e 

personalizadas.











Gestão, Risco e Compliance LGPD



A plataforma LGPD

A plataforma é composta por 
módulos que podem ser 
adquiridos conforme a 

necessidade do cliente ou em 
pacotes já pré-formatados.



O pilares da LGPD

Para estar em compliance
com a nova legislação, tenha 
em mente que sua empresa 

terá que se adequar em 3 
âmbitos: jurídico, processos 
e tecnologia. Este não é um 
tema que envolve apenas 
um departamento e sim a 
empresa como um todo. 

Juridico

Processos (TI + Juridico)

Tecnologia

Criação de novas políticas de privacidade, novos contratos e acordos entre empresa, bases legais e relatórios 
exigidos pela lei. 

Revisão de responsabilidades, determinação de quem pode ter acesso a quais dados, levantamento de quais 
operadores fazem uso dos dados pessoais, quem será o responsável legal pelos dados, PbD, Direitos do Titular, etc. 

Análise de quais são os dados pessoais e onde estão armazenados, como tratá-los e armazená-los com segurança, 
quais as soluções existentes no mercado que podem ajudar na tarefa de proteção e consentimento, etc. 



MantenhaOpereAvalie Desenhe Transforme

– Conduza assessments  
entre governança, 
pessoas, processos 
dados e segurança.

– Desenvolva um 
roadmap de prontidão.

– Identifique e mapeie 
dados pessoais.

– Defina uma Plataforma 
de Gestão LGPD

– Projete a governança, 
o treinamento, as 
comunicações e os 
processos.

– Desenhe o padrão de 
gerenciamento e da 
segurança de dados 
pessoais. 

– Desenvolva e incorpore 
procedimentos, processos e 
ferramentas.

– Faça treinamentos de  GDPR 
e LGPD.

– Desenvolva e incorpore 
padrões e políticas usando 
Privacy by Design e Security 
by Design.

– Execute todos os processos 
de negócio relevantes.

– Monitore a segurança e a 
privacidade usando as 
medidas estabelecidas.

– Gerencie o consentimento 
e o acesso aos dados.

– Monitore, avalie,
audite, reporte e avalie a 
aderência a GDPR e a LGPD.
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Assessments 
e roadmap

Defina um plano 
de 

implementação
Aprimoramento 

Framework 
pronto

Monitoramento e 
reporte

Identifique o impacto da 
GDPR e da LGPD e planeje 

medidas técnicas e 
organizacionais.

Inclua controles de 
proteção de dados, 

processos e soluções a 
serem implementadas.

Com as medidas técnicas e 
operacionais prontas, 

trabalhe na descoberta, 
classificação e governança 

de dados pessoais.

Implemente a nova forma 
de trabalhar com GDPR e 

LGPD

Monitore a execução das 
medidas: apresente 

evidências de compliance 
para stakeholders internos 

e externosO
u

tc
o

m
e

A JORNADA LGPD



A Plataforma LGPD

Jurídico

Data Discovery
e

Data Mapping

PbD, 
Treinamento e 

Gestão de 
Terceiros

Gerenciar direitos 
dos titulares

Base Legal / DPIA/LIA/RopAInventário de processos/Riscos

PbD

Terceiros

Estruturados

Não estruturados

Gestão dos 9 direitos dos titularesGestão de Cookies

Os principais componentes 

da LGPD

Privacy.IA Suite

- - - - - - - Treinamento



A plataforma LGPD

Gestão de riscos e 

incidentes

Como fazer a gestão de riscos e incidentes

Maturidade de 

TI

Criptografia e 

anonimização.

Gestão de 

documentos:

Gestão de 

incidentes.

GRC LGPD

Políticas de 

Segurança

Dashboard 

de 

Monitoração

Relatórios 

de 

Compliance

Análise

de 

Vulnerabilidade

Alertas

Console

Centralizada

Monitoração

da Atividade

Análise de Vulnerabilidades

Identificação de Dados 

Sensíveis

Bloqueio da Atividade 

Suspeita

Repositório de 

Eventos de Auditoria

SIEM

Gestão de riscos Gestão de 

incidentes

DataWise



A plataforma LGPD

Gestão vulnerabilidades

Como fazer identificar as vulnerabilidades

GRC LGPD

Políticas de 

Segurança

Dashboard 

de 

Monitoração

Relatórios 

de 

Compliance

Análise

de 

Vulnerabilidade

Alertas

Console

Centralizada

Repositório de 

Eventos de Auditoria

SIEM

GRC ServiceNow



Suite Data_Wise

O uso da IA Generativa

Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.
LGPD_QUERY_WISE

Conteúdo técnico 
controlado em 

“ambiente fechado”

Conteúdo com 
padronização

ISO

Possibilidade de setup de 
padrões ou de 

características exclusivas



Suite Data_Wise

O uso da IA Generativa

Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.
DPO_QUERY_WISE

Respostas 
instantâneas em 

linguagem generativa

Conteúdo técnico 
controlado em 

“ambiente fechado”

Conteúdo com 
padronização

ISO

Possibilidade de setup de 
padrões ou de 

características exclusivas



Suite Data_Wise

O uso da IA Generativa

Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.
LEGAL_QUERY_WISE

Conteúdo técnico 
controlado em 

“ambiente fechado”

Conteúdo com 
padronização

ISO

Possibilidade de setup de 
padrões ou de 

características exclusivas



UTILIZE UMA Plataforma de 

Governança que ofereça um portal 

interativo para o DPO, juridico, titulares 

e todos os funcionários da Empresa. 



UTILIZE UMA Plataforma de 

Governança que ofereça um portal 

interativo para o DPO, juridico, titulares 

e todos os funcionários da Empresa. 



UTILIZE UMA Plataforma de 

Governança que ofereça um portal 

interativo para o DPO, juridico, titulares 

e todos os funcionários da Empresa. 



Conformidade

Contamos com assessoria 

jurídica permanente para 

validar as funcionalidades de 

nossa plataforma em relação 

a conformidade com a LGPD. 

Fique tranquilo, sua 

plataforma estará sempre 

atendendo o mais alto padrão 

de conformidade com a lei e 

ANPD.

Elaine Cristina Marques

Especialista LGPD

Advogada e consultora para Projetos Jurídicos 

em Compliance e LGPD, com certificações 

CPC-A e CPC-PD pela LEC. Especialista em 

Econ. e Rel. Gov. FGVSP. Mestranda pela 

FMU em Sociedade da Informação.



Gestão Juridica



Gestão jurídica

Tem como objetivo permitir 

que o advogado 

responsável pelo processo 

de implementação da 

LGPD em sua empresa, 

realize a gestão jurídica na 
plataforma.



Gestão jurídica

Modelo do questionário de 
inventário.

Permite a customização conforme necessidade de cada empresa ou grupo de empresas.



Gestão jurídica

Portal de análise jurídica

✓ Inventário

✓ Base Legal

✓ Matriz GUT

✓ Riscos

✓ Parecer Jurídico

✓ Ações



Gestão jurídica

DPIA/LIA/RoPA

✓ DPIA

✓ LIA

✓ Legal

✓ Gerencial

✓ Estrutural

✓ Assinatura eletrônica



Gestão jurídica

DPIA/LIA

✓ DPIA

✓ LIA

✓ Legal

✓ Gerencial

✓ Estrutural

✓ Assinatura eletrônica



Gestão jurídica

Dashboard de gestão



Gestão jurídica

Políticas, Termos e Normas

✓ Versionamento 

✓ Workflow de Aprovação

✓ Públilca/Privada

✓ Sem limites



Gestão de Terceiros



Framework de conformidade

Gestão de Terceiros



Framework de conformidade

Gestão de Terceiros

✓ Prazo 

✓ Customoização

✓ Análise automática

✓ Riscos / Tarefas

✓ Chatbot 

✓ DPO/Jurídico



Framework de conformidade

Gestão de Terceiros



Gestão de PbD



Framework de conformidade

Privacy by design / default ✓ DPO 

✓ Customoização

✓ Juridico

✓ API

✓ Chatbot



Framework de conformidade

Privacy by design / default



Data Discovery 

Dados Estruturados



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

Ao longo dos anos, as organizações 
adaptaram-se a novas formas de distribuir 

dados

Data Silo

1990

Data Werehouse

2000

Data Virtualization

2010

Data Lake

2020

Data Fabric73% dos dados criados não são utilizados !



Data discovery / Mapping

Dados estruturados
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Average enterprise data under management (TB)

E estamos apenas no início !

34% CAGR,
580% Growth 
Over the next 
5 years
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797 TB

5 PB

Data Fabric / © 2021 IBM Corporation



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O que significa oferecer uma 
experiência do cliente 

centrada em dados

“A critical component of continuous customer experience 
includes evaluating where AI resources can extend or 
support your customer-facing associates, like chat bots, 
virtual customer assistants, or real-time analytics at key 
points in the customer journey.”

IBM Watson / Data and AI / © 2020 IBM Corporation

“If you fail to keep up 
with your clients’ 
increasing demands, 
the chances they will 
reach out to  your 
competitors increases.”

▪ “Smart data will take priority 
over big data… for too long, the 
industry relied on sheer 
quantity of data with no quality 
metrics for making key audience 
assumptions.”



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

No entanto, a complexidade 
dos dados inibe as empresas 

de se tornarem orientadas 
por dados

82%
dizem que a 

qualidade dos dados 
é uma barreira para 

seus projetos de 
integração

68%
dos dados não são 
reconhecidos pela 

empresa

80% 
proporção de tempo 

gasto em limpeza, 
integração e 

preparação de dados

82% 
das empresas são 

inibidas por silos de 
dados



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

Ambientes híbridos e 
multinuvem inibem ainda 

mais as organizações

Data

Data

Data

SaaS 
BI

On-premises 
Databases / 
Applications

SaaS 
DW Data

Data

Data

Data

Data

On-premises 
Data Lake / DW

Data

Data

Data

Tentativa de centralizar tudo fracassa
Os data warehouses em nuvem adicionam complexidade
Maiores riscos de conformidade, segurança e governança
Maior foco nos requisitos regulatórios
Desafios relacionados à escala de:
• descobrindo tudo que você tem
• processando todos os seus dados em locais diferentes
• engenharia de dados



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

Você precisa de uma nova 
arquitetura para ser uma 

organização orientada por 
dados: DataWise-IA

On-premises 
Data Lake / DW

Data Cloud

Data Cloud

On-premises 
Databases / 
Applications

SaaS 
BI

SaaS 
DW

Data Cloud

Data Cloud

DataWise-IA

Uma camada de abstração para compartilhar e 
usar dados em um cenário de nuvem híbrida.



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O DataWise-IA poderá lhe 
ajudar a desbloquear seus 

dados

Business Apps

Custom Apps

Point of Sale

User Behavior

IoT

Devices

Data Sources, Types 
and Domains

Data and AI
Outcomes 

Customer 

Centricity

Operational Agility

Total Quality 

Management

Continuous 

Improvement

Support Critical 

Services

Any Data, Any Cloud, Anywhere

CleverIS DataWise-IA

Knowledge-based 
services



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O DataWise-IA poderá lhe 
ajudar a desbloquear seus 

dados
AutoCatalog

Discovery and 
Understanding

DataWise-IA

New SaaS App

New SaaS App

Inter-Cloud
Object Data

New Data

AutoPrivacy

Privacy and Usage Policies

AutoSQL

Distributed Query

Amazon S3

Db2 Warehouse

Snowflake

Existing Data

Users who wish to 
analyze real-time, 
unified views of data

AutoAI

AI Model Lifecycle

Data Scientists who create, 
train and manage AI model 
accuracy

O DataWise-IA em ação

Netezza



Data Discovery

Dados não estruturados



Data discovery / Mapping

Dados não estruturados

Netwrix NDC 

Descoberta de dados em profundidade com ajuda de Inteligência 

Artificial e Machine Learning. 

NDC



Data discovery / Mapping

Dados não estruturados
Fontes de dados



Gestão de Incidentes



Gestão de Incidentes

Permite comunicar a ANPD, 
autoridades e  titulares de 

dados em caso de incidentes 
de segurança da informação.



Portal do Titular



Portal do Titular

Permite aos titulares de 
dados exercerem os seus 

direitos previstos na LGPD

IDENTIFICAÇÃO DO TITULAR

✓ Configurado conforme necessidade do cliente;

✓ Textos, cores, padrões conforme padrão definido pelo cliente;

✓ Padrões de SLA definido como parâmetro.



Portal do Titular

✓ Identificação do titular;

✓ Comuniação com o titular antes do envio das credenciais de acesso;

✓ Permite configurar anexos.

✓ API para reconhecimento facial e outros mecâniscos de identificação.

Permite aos titulares de 
dados exercerem os seus 

direitos previstos na LGPD

IDENTIFICAÇÃO DO TITULAR



Portal do Titular

Permite aos titulares de 
dados exercerem os seus 

direitos previstos na LGPD

ESCOLHENDO O SEU 
DIREITO



Portal do Titular

Permite aos titulares de 
dados exercerem os seus 

direitos previstos na LGPD

RESULTADO



Portal do Titular

Permite aos titulares de dados 
exercerem os seus direitos 

previstos na LGPD

CONSENTIMENTO VIA PORTAL 
CLIENTE x PLATAFORMA



Portal do Titular

Permite aos titulares de 
dados exercerem os seus 

direitos previstos na LGPD

CONSENTIMENTO VIA 
QRCODE



Portal do DPO



Portal do DPO

Permite ao DPO criar o portal 
de gestão conforme sua 

necessidade.



Portal do DPO

Consultando as solicitações 
de titulares realizadas



Gestão Multi Empresas



Gestão multiempresa

Empresas que possuem os 
mesmos processos de 

negócio e mesma TI podem 
compartilhar a mesma 

licença



Escopo dos Serviços



Escopo dos serviços

XaaS – Tudo como serviço



Escopo dos serviços

XaaS – Tudo como serviço

• Plataforma de Governança e Gestão LGPD

• Serviços de Implementação 

• Assessoria Jurídic

• DPO aaS

• Inteligência Artificial Cognitiva e Generativa 

• Sustentação LGPD 

• Segurança da Informação

• Governança de dados

• PMO

• Partner Desk



Referências



Varejo

Referência nacional em Varejo 

Com mais de 60 anos de atuação, a Britânia construiu junto ao varejo e ao 
consumidor brasileiro uma relação de parceria e confiança, que continua se 
fortalecendo a cada dia. Fundada em 1956 na capital paranaense, Curitiba, a 
empresa iniciou suas atividades com a fabricação de fogões, fogareiros e 
móveis metálicos, logo, expandiu para comercialização de eletrodomésticos.

Presente em 98% dos lares brasileiros, a Britânia é uma das marcas mais 
queridas do Brasil e quer conquistar ainda mais pessoas com tecnologia e a 
incrível experiencia de consumo e usabilidade de um produto Britânia. E 
assim, deixar um legado de praticidade e união dentro de cada lar.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Saúde Referência nacional em Diagnósticos Laboratoriais 

Inaugurado em 2011, é lider em apoio laboratorial no Brasil e, com ideias 
inovadoras e muita vontade de fazer diferente, investe nas melhores 
tecnologias, nos melhores profissionais e em uma estrutura de atendimento 
orientada para o crescimento contínuo. Em todo o Brasil, o DB conta com mais 
de 40 unidades regionais de apoio e três unidades especializadas proporcionam 
um atendimento diferenciado nas áreas de diagnóstico molecular, patológico e 
toxicológico.

3 unidades especializadas.
20 milhões de exames por mês de capacidade total.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Financeiro

Referência global em Fintechs

A Pismo é uma empresa de tecnologia que fornece uma plataforma 
completa de processamento para serviços bancários e pagamentos. 
Bancos, marketplaces e fintechs já usam nossa plataforma de 
microsserviços na nuvem. Nossos clientes têm lançado soluções de 
última geração enquanto migram seus sistemas legados para a tecnologia 
mais avançada do mercado.

Foi fundada em 2016 por empresários experientes e apaixonados por 
tecnologia. Somos uma empresa global com escritórios no Reino Unido, 
nos Estados Unidos e no Brasil. Acreditamos que podemos impactar a 
vida das pessoas por meio de nossos valores e de nossa tecnologia de 
ponta.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Cartórios Referência nacional em gestão de Protestos

Na Central de Protesto (CENPROT) você acessa sem intermediários os 
serviços de todos os Cartórios de Protesto do Estado de São Paulo.

Aqui você pode efetuar consultas gratuitas de protesto, enviar títulos a 
protesto, obter instrumentos de protesto digitais, emitir autorizações para 
cancelamento (anuência eletrônica), solicitar o cancelamento de protesto, 
obter certidões de protesto, acompanhar todo o processo pelo site, entre 
outros serviços.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Serviços Referência nacional em gestão de benefícios

Fundada em 1999, a RB oferece as melhores soluções para o 
gerenciamento de vale transporte, refeição, alimentação, presente e 
combustível. Com foco na qualidade, transparência e inovação, possui 
equipe completa e especializada para garantir excelência em cada 
parceria, com a credibilidade que só uma marca diferenciada 
proporciona.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Logística Referência global em transporte 

As Empresas Randon são líderes na maior parte dos segmentos em que 
atuam e exportam seus produtos para mais de 100 países, em todos os 
continentes. Com uma estrutura robusta em finanças e compliance, 
integram o Nível 1 de Governança Corporativa da Bovespa. Possuem alto 
grau de integração industrial, centro tecnológico próprio e impulsionam 
ecossistemas de inovação. Sua sustentabilidade é também alicerçada em 
uma clara política corporativa de saúde, segurança e meio ambiente.
28 unidades industriais 
Presença em mais de 120 países, de todos os continentes. 

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Educação Referência nacional em Educação

Fundada em 1971 pelos principais atores do setor de seguros brasileiro, a ENS tem 
a missão de promover uma educação transformadora, por meio de programas de 
excelência, que contribua para o desenvolvimento de profissionais capacitados a 
atuar em diversas áreas de negócios, com ênfase no estímulo e disseminação da 
cultura de seguros. 

Há 50 anos, a Escola se notabilizou pela troca de experiências com instituições de 
ensino do Brasil e exterior, por meio de convênios de cooperação técnica. Assim, 
ela confirma seu comprometimento com a alta qualificação de profissionais para 
um setor que vem se tornando cada vez mais importante na nossa economia.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Indústria Referência global em iluminação

A Tecnowatt Iluminação, empresa com mais de 50 anos de mercado, 
ocupa posição de destaque no segmento de iluminação e controle 
fotoelétrico. Situada em Contagem, Minas Gerais, numa moderna sede, a 
empresa se orienta pela constante inovação dos processos gerenciais e 
produtivos, embasados pelas necessidades do mercado e também pelas 
constantes atualizações tecnológicas. Sua atuação internacional foi 
consolidada pela Simon Holding, que é um dos mais sólidos grupos 
mundiais.

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas



Cosmético

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas

Referência global em beleza



Previdência

Plataforma de Governança de Dados

Portal do Titular

Gestão de Cookies e Políticas

Referência nacional em Previdência



Casos de sucesso
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