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A plataforma LGPD

A plataforma & composta por
modulos que podem ser
adquiridos conforme a
necessidade do cliente ou em
pacotes ja pré-formatados.

D APl portais

VISIBILIDADE DA PLATAFORMA LGPD

Conformidade
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O pilares da LGPD

Para estar em compliance
com a nova legislacao, tenha
em mente que sua empresa

tera que se adequar em 3
ambitos: juridico, processos
e tecnologia. Este nao é um

tema que envolve apenas

um departamento e sim a

empresa como um todo.

Juridico

Criacao de novas politicas de privacidade, novos contratos e acordos entre empresa, bases legais e relatorios

exigidos pela lei.

Processos (Tl + Juridico)

Revisao de responsabilidades, determinagao de quem pode ter acesso a quais dados, levantamento de quais

operadores fazem uso dos dados pessoais, quem sera o responsavel legal pelos dados, PbD, Direitos do Titular, etc.

mm lecnologia

Analise de quais sao os dados pessoais e onde estao armazenados, como trata-los e armazena-los com seguranca,

quais as solucoes existentes no mercado que podem ajudar na tarefa de protecao e consentimento, etc.




Avalie Desenhe Transforme Opere Mantenha
Conduza assessments Projete a governanca, Desenvolva e incorpore EX@CUU'% t_OdOS 0S processos Moqitore, avalie, :
entre governanca, o treinamento, as procedimentos, processos e de negocio relevantes. aud|tAe, rgporte e avalie a
gezsoas, processos comunicacdes e 0s ferramentas. Monitore a seguranca e a aderéncia a GDPR e a LGPD.

ados e seguranca. RSEE"505 Faca treinamentos de GDPR  privacidade usando as
Desenvolva um Desenhe o padrdo de e LGPD. medidas estabelecidas.
roadmap de prontidao. gerenmamednt(zI edda Desenvolva e incorpore e e o e ntmento
Identifique e mapeie "B Care pacos padrdes e politicas usando e 0 acesso aos dados.
: pessoais. : ; !
dados pessoais. Privacy by Design e Security
by Design.

Defina uma Plataforma
de Gestao LGPD

A JORNADA LGPD

Defina um plano

Assessments : Framework Monitoramento e
de Aprimoramento
e roadmap : - pronto reporte
implementacao
Identifique o impacto da Inclua controles de Com as medidas técnicas e Implemente a nova forma Monitore a execucgao das
GDPR e da LGPD e planeje protecao de dados, operacionais prontas, de trabalhar com GDPR e medidas: apresente
medidas técnicas e processos e solucdes a trabalhe na descoberta, LGPD evidéncias de compliance
organizacionais. serem implementadas classificacao e governanca para stakeholders internos

de dados pessoais. e externos



A Plataforma LGPD

Os principais componentes
da LGPD

Base Legal / DPIA/LIA/RopA

Inventario de processos/Riscos

Juridico

Estruturados PbD
"""" . Privacy.IA Suite /

N Data Discovery

€ TrelannDénto e SRRREE Treinamento
. Data Mapping kA I,.)l Costae do .
d o Terceiros " .
Nao estruturados - «  Terceiros
Gerenciar direitos
dos titulares
Gestao de Cookies 7 AN Gestao dos 9 direitos dos titulares

e o — — - — — — — — — — —



Como fazer a gestao de riscos e incidentes

A plataforma LGPD

Maturidade de

TI
(-"'- Gestao de riscos Gestéo de
‘@) incidentes
Rl Monitoragdo
( Criptografiae \ da Atividade DataW|Se

anonimizagao.

(.‘ Andlise de Vulnerabilidades GRC LGPD

Gestéo de riscos e AP dentificacéo de Dados
incidentes documentos: Sensiveis

Console

Centralizada

( Gestéo de \

incidentes.

Repositoério de
Eventos de Auditoria

4




Como fazer identificar as vulnerabilidades

A plataforma LGPD

GRC ServiceNow

GRC LGPD

Console

Centralizada

Gestao vulnerabilidades

Repositério de
Eventos de Auditoria




Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.
LGPD_QUERY_WISE

Suite Data_W.ise @@ |

—-—

Contelddo técnico
controlado em
“ambiente fechado”

O uso da IA Generativa
Conteddo com

padronizacdo
ISO

'E&

padrdes ou de
caracteristicas exclusivas




Suite Data_W.ise

O uso da IA Generativa

Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.
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controlodo em
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Respostas
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Suite Data_W.ise

O uso da IA Generativa

Como utilizar a IA Generativa para auxiliar nos processos LGPD.

LEGAL_QUERY_ WISE

o]

—-—

Contelddo técnico
controlado em
“ambiente fechado”

é‘ g}
oy - '
1y h

e
Contetddo com
padronizagdo Lo & 7
ISO ‘ =
! —
Bt q :
” '/

Possibilidade de setup de ¥
padrdes ou de
caracteristicas exclusivas

N

S &

e |




UTILIZE UMA Plataforma de
Governanca que ofereca um portal
Interativo para o DPO, juridico, titulares

e todos os funcionarios da Empresa.

Processos por departamentos

Total de processos: 34

If
0

Contratacdo [l Departamento pessoal Campanhas [l Midias Digitais Contabilidade [ Contas a receber
[l Gerencia de Comunicacdo [l Gerencia de Tecnologia da Informacao Geréncia Financeira [l Controle interno
M Credito Contas a pagar [l Depariamento Pessoal [l Comunicacio [l Analise de Crédito Trabalhista
B Admissio [l Gestdo de crédito [l teste departamento

Nao respondido Respondendo Aguardando Em analise Pendéncia Finalizado

Mapa de calor por criticidade

Total de processos: 16

Alto
Meédio

Baixo

Impacto / Risco Baixo Médio Alto

Processos por base legal

Total de processos: 22

136%
13.6%
100
91 0%"
22050 450
45% [ o
4.5%

W At 77, IV — Orgdos de Pesquisa [l Art. 11, 11, a — Cumprimento de Obrigacdo Legal ou Regulatéria pelo Controlador
W Art. 11 11, ¢ — Orgdos de Pesquisa Art. 11, | — Consentimento Especifico e Destacado do Titular
M Art. 7°, | - Consentimento do Titular [l Art. 7°, 1X — Legitimo Interesse de Terceiro

W Art. 77, 1l — Execucdo de Politicas Publicas Art. 7%, Il - Cumprimento de Obrigacdo Legal
Art. 11, Il, b — Execucdo de Politicas Piblicas [l Art. 77, Il — Cumprimento de Obrigacdo Regulatoria
M&o respondido Respondendo Aguardando Em analise Pendéncia Finalizado

andlise



UTILIZE UMA Plataforma de
Governanca que ofereca um portal
Interativo para o DPO, juridico, titulares
e todos os funcionarios da Empresa.

Link
https://ga.mylgpd.net/formulario/consentimento/tyjsObryxmp3wdj

Nome

Consentimento Marketing

Processo

Anélise de dados de midias digitais

Politica

Paolitica de privacidade

UNIMED ITABIRA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Rua Dr. 5izenando de Barros, 62

ITABIRA - ITABIRA - MG

Tel: {31) 1831 - 4057

Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais

11 de Junho de 2024

Introducao

0 Relatdrio de Impacto 3 Protecdo de Dados Pessoais visa descrever os processos de tratamento de dados pessoais que podem
gerar risces as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bemn como medidas. salvaguardas e mecanismos de mitigagao de
risco. Referéncia: Art. 59, VI da Lei 13. 7092018 (LGPD).

0 Relatdrio de Impacto a Protec3o de Dados € entendido como documentagdo do controlador gque contém a descricdo dos
processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bemn como
medidas, salvaguardas e mecanismas de mitigacdo de risco. Este documento se distingue do Data Mapping (entendido como as
ferramentas aplicaveis para o inventario de dados a partir de uma taxonomia). E, também, ndo se confunde com o RoPA {Record
of Processing Activities), elaborado com base no Data Mapping, no gual se descreve a finalidade do tratamento de dados, a base
legal, as medidas de seguranca, a transferéncia internacional e etc.

E de suma importincia que o Relabério de Impacto & Protecdo de Dados observe uma metodologia adequada para a avaliagio do
risco que pode variar entre um risco baixo abé um risco elevado conforme a 150 29.134.

Pode-se afirmar, portanto, que neste documento deve-se conter, minimamente (conforme o dispesto no paragrafo dnico do art. 38
da LGPD) :

a) a descrigdo dos tipos de dados coletados;
b) a metodologia utilizada para a coleta e para a garantia da seguranca das informagbes e;
c) a andlise do controlador com relacdo a medidas, salvaguardas & mecanismos de mitigagdo de risco adotados .

MWeste documenta, hd a descrigdo do tratamento de dades, bem como a avaliacde de sua necessidade e proporcionalidade aos
riscos envolvidos com @l atividade.

Esse documento & um processo continuo, pois deve ser revisitado constantemente a fim de se wverificar se as medidas de
seguranca aponkadas para mitigar os riscos continuam eficazes tendo em vista 3 evolugdo tecnoldgica.

Relabdrio de Impacto & a descrigdo sistematica dos tratamentos de dados realizados, com aplicacdo de determinada metodologia,
para avaliar o contextn da minimizagdo de dados (finalidade, adequacdo e necessidadel, identificando o= possiveis riscos as
liberdades fundamentais e aos direitos fundamentais. Acima de tudo, o direito ao esguecimento tem fundamento constitucional
{art. 1%, inc. |l da CF/BB), na medida em que seu exercicio & fundamental para se permitir a evolug3o do ser humana.



UTILIZE UMA Plataforma de
Governanca que ofereca um portal

Solicitacao

Direito que pretende exercer *

Bem-vindo ao portal de Atendimento aos Direitos do

e todos os funcionarios da Empresa.

Titular de Dados Pessoais

Unimed Itabira sabe da importancia de suas informacgoes pessoais e leva muito a sério a
privacidade e a protecao de dados.

Pensando nisso, criamos o PORTAL DO TITULAR especialmente para que vocé, titular de
dados pessoais, possa exercer todos os direitos garantidos pela Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD Lei n°13.709/2018).

Em nosso PORTAL vocé tem acesso as informacoes do tratamento dos seus dados
pessoais realizados pela Unimed Itabira e seus parceiros de forma facil e segura

Direitos do Titular:

Confirmacao da existéncia de tratamento;
Acesso aos dados;
Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizacao, blogueio ou eliminacao de dados desnecessarios,

9"

Itabira

interativo para o DPO, juridico, titulares 0

Confirmacao de que existe
um ou mais tratamento de
dados sendo realizado

Eliminacao de dados
pessoais desnecessarios,
EeXCessivos OU Caso O seu

tratamento seja ilicito

%

b

Acesso aos dados pessoais
conservados que lhe digam
respeito

—
—

Portabilidade de dados a
outro fornecedor de servico
ou produto, observados os
segredos comercial e
industrial

A

@
Correcao de dados pessoais

incompletos, inexatos ou
desatualizados

Eliminacao de dados (exceto
guando o tratamento e
legal, mesmo que sem o

consentimento do titular)

[

V. excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na ~ ~

LGPD: Informacao sobre Informacao sobre o nao Revogacao do
P - £ Esqueceu a senha? . : : -

Poitabjlidadedos dados Biolitoforecedonde servicaolprodto, E compartilhamento de seus consentimento, ou seja, consentimento, nos termos

V. mediante requisicao expressa, de acordo com a regulamentacao da i X X
Autoridade Nacional, observados os segredos comercial e industrial; dados com entes DUb'ICOS e sobre a opcao de nao dalei

Vi Eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do(a) privados, caso isso exista autorizar o tratamento e as
titular, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da Lei; N X X

Vil Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o consequencias da negatlva

: Controlador realizou uso compartilhado de dados; meiro contato? Clique aqui para ter acesso ao Portal.

VIl Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
sobre consequéncias da negativa;

IX. Revogacao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei

O prazo para atendimento dos seus direitos € de até 15 dias, a contar do recebimento da

sua solicitagao.




Conformidade

Contamos com assessoria
juridica permanente para
validar as funcionalidades de
nossa plataforma em relacao
a conformidade com a LGPD.

Figue tranquilo, sua
plataforma estara sempre
atendendo o mais alto padrao
de conformidade com a lei e
ANPD.

Elaine Cristina Marques
Especialista LGPD

Advogada e consultora para Projetos Juridicos
em Compliance e LGPD, com certificagbes
CPC-A e CPC-PD pela LEC. Especialista em
Econ. e Rel. Gov. FGVSP. Mestranda pela
FMU em Sociedade da Informacéo
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Gestao juridica

Tem como objetivo permitir
gue o advogado
responsavel pelo processo
de implementacéo da
LGPD em sua empresa,
realize a gestao juridica na
plataforma.

Juridico

Inventario

Andlise

DPIA/LIA

ROPA

Politica

Organizagdo

Dashboard

PROCESSO

@ Visualizar arquivados

1 PROCESSO
Contém

Planejamento da comunicagdo
da empresa

Desenvolver e gerenciar
campanhas promocionais

Definir canais e formas de atrair
noves clientes

Prospeccao de clientes
Qualificagdo da Oportunidade
Pés-venda

Andlise contabil

Auditoria contabil
Escrituragdo contabil
Admissdo de funcionarios
Folha de pagamento

Analise de dados

Propaganda

100 v Registr

INVENTARIO

@ Visualizar arquivados

- =

100

1 PROCESSO

Contém

Planejamento da comunicagdo da
empresa

Desenvolver e gerenciar campanhas
promocionais

Definir canais e formas de atrair novos
clientes

Prospeccdo de clientes
Qualificagdo da Oportunidade
Pés-venda

Andlise contabi

Auditoria contabil
Escrituragdo contabil
Admissdo de funcionarios
Folhz de pagamento

Analise de dados

Propaganda

~ | Registros por

T SUBPROCESSO

T EMPRESA

Contén

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

T EMPRESA 1 DIRETORIA
Contém Contém

Empresa

Unimed Caruaru Comercial

Unimed Caruaru Comercial

Unimed Caruaru Comercial

Unimed Caruaru Comereial

Unimed Caruaru Comercial

Unimed Caruaru Comercial

Unimed Caruaru Financeira

Unimed Caruaru Financeira

Unimed Caruaru Financeira

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru

Unimed Caruaru TECNOLOGIA

Unimed Caruaru Comercial

1 DIRETORIA

Contém

Comercial

Comercial

Comercial

Comercial

Comercial

Comercial

Financeira

Financeira

Financeira

Recurses Humanos

Recurses Humanos

TECNOLOGIA

Comercial

Recursos Humanos

Recursos Humanos

7 DEPARTAMENTO

Contém

Departament

Marketing
Marketing
Marketing
Vendas
Vendas

Vendas

Contabilidade

Contabilidade

Contabilidade

Analise de sistemas

Marketing

1 DEPARTAMENTO

Contém

Marketing
Marketing
Marketing
Vendas
Vendas
vendas
Contabilidade

Contabilidade

Contabilidade
Departamento Pessoal
Departamento Pessoal

Analise de sistemas

Marketing

Departamento Pessoal

Departamento Pessoal

Q  Buscar

T RESPONSAVEL

Iger Lyra (igor lyra@eleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Buscar ..

T RESPONSAVEL

Contém

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa nascimento@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)
Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Larissa Nascimento
(larissa.nascimento@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

Igor Lyra (igor.lyra@cleveris.com)

oo | [ v
T o]
T
T T
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e e o]
T e o]
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isualizar
e T
e o o]

T STATUS

Pendéncia
Pendéncia

Nao respondido
Pendéncia
Pendéncia
Respondendo
Finalizado
Finalizado

N3o respondido
N&o respondido
N3o respondido

Pendéncia

N&o respondido

i




INVENTARIO

1 - QUAIS DS TIFOS DE DADDS PESS0AIS

& aguele gue La a identificagio, direta o da pessea naty fuais os lipos de = @ gue se refer ado pessoal iratade no proces ol Tes apreseniadas
Dado es1e
Dados Bancarios Dados de Aposentadona efou pensbes

Dades de Cando de Crédito e/ou D Data de Mascimenio

Gestao juridica =

aricg de Pesquisas online
magens de Cimeras de Moniloramenio &fau Seguranga

nformagbes d Mame

PiS RG

Telefone

2 - QUAL A CATEGDRIA DE TITULARES DOS DADGE FESSODALE

pess0ais, visa a idemilicacio da classilicagio deste dado. Informar & que & refere o conteddo do d ais tralados no processo, conlonme opgles apresentadas

Candidatos oulros
Criancas efou Adolescenies
Parceineg

Owtros

Modelo do questionario de _

inventario.

Dentre o5 dados pessoais, hd agueles que exigem maidr alengio no lratanenlo: agueles ionados & criangas e adolescentes; & of "sensiveis”, que $3o 05 gue revelam origem racial ¢ ica, convicghes refigiosas ou Mosdlicas,
g, paliticas, il indical, guestbes genéticas, bion il sobre a sadude ou a vida sexual de uma pessoa. Informar guais os dados sensiveis sdo ratados no processo, conforme opofes apreseniadas

Comvicgdo religioss e Mliacio a organizacio de cardter reli Dado biomeirica

Dado genél Dados referenies & Sadde

Dades referentes & Vida sexual F0 a sindicalo ou organizagido de cariter T o o politice

NE0 colela dados sensiveis palitica

em racial ou &i

4 =~ INFORME AE FONTES/ORIGENE DDE DADOS PESS0AIS E/OU DADDS PEEEDAIS BENSIVEIS

ar de dados pettogis afou dados pessoass sen wacanismo uilizado, e digital au Ti ara colela do det fir b Tular, Infodmar quais
ralados no pr
era fotografica
Documentas de clientes, que ndo Sejam cor
Docurmentos

Fomes Publicas de atividade anlne

Permite a customizagdao conforme necessidade de cada empresa ou grupo de empresas.




Diagnostico do inventaria Andlise Interagoes Histarico do inventario

FEHDENGCIA ~' Reoawallar Questonarks = ®  Encerrar andlise
# Muxdar finalidades

Finalidade negdcio * Base Legal LGPD =

Contrato de Trabalha CL

Gestao juridica

Perinda Estipulads em Lei [Leis Esparsas) * Estd em conformidade? *

Instrumentos Juridicos Sugeridos

B GUT, sigla para Gravidade, UrgEncia e TendBncia, & uma ferramenta utilizada na priofizagio das estratégias, tomadas de decisio e soluglo de prablemas de organizagies/ projetas.

Gravidade Ungéncia

Criticidade

Portal de analise juridica

vincular nos relatarios de impacta (DPIAJLIAY

v Inventario Matriz GUT Parecer Juridico

v' Base Legal Riscos Acdes




Gestao juridica

DPIA/LIA/RoPA

v Legal v' Estrutural

v Gerencial v' Assinatura eletronica




Gestao juridica

DPIA/LIA

MEMORIAL PARQUE DE MACEIO LTDA

Avenida Contorno Professor Aurelio Buargue de Holanda, 0

o Maceid BENEDITO BENTES - MACEIO - AL
o Tel: (82) 3326 - 1006

Relatdrio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais

25 de Dezembro de 2023

Introducao 0?"\'

O Relatério de Impacto & Protecio de Dados Pessoais visa descrever os processos de tratamento 4&5 pessoais que podem
gerar riscos As liberdades civis e acs direitos fundamentais, bem come medidas, ;alvaguama@ canismos de mitigagio de
risco. Referéncia: Art. 59, XVl da Lei 13.709/2018 (LGPD).

O Relatdrio de Impacts 4 Protecio de Dades & entendido como documentacio do @\gdor que contém a descricie dos
processos de tratamento de dados pessoais que podern gerar riscos As liberdades ¢i aos direitos fundamentais, bem como
rmedidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacio de risco. Este documents se égue do Data Mapping (entendido como as
ferramentas aplicdveis para o inventdrio de dados a partir de uma taxonomia $ bém, ndo se confunde com o RoPA (Record
of Processing Activities), elaborado com base no Data Mapping, no gual se we a finalidade do tratamento de dados, a base
legal, as medidas de seguranca, a transferdncia internacional e etc. &

E de suma importincia que o Relatério de Impacto 3 Protecio de pserve uma metodologia adequada para a avaliagio do
risco que pode variar entre um risco baixo até um risco elevado a 150 29.134.

Pode-se afirmar, portante, que neste decumento deve-se cnl@. minimamente (conforme o disposto no pardgrafo dnico do art, 38
da LGPD} :

a) a descricdo dos tipes de dados coletados;
b} a metadologia utilizada para a coleta & pa Qjarantia da sequranca das informagies e
c) a andlise do controlador com relag a“!didas. salvaguardas & mecanismos de mitigacio de risco adotados .
Neste documents, hd a destriqw ratamento de dados, berm como a avaliagio de sua necessidade e proporcionalidade acs
riscos envolvidos com tal atjvi 5

continue, pois deve ser revisitado constantemente a fim de se verificar se as medidas de
seguranca apontadas itigar os riscos continuam eficazes tendo em vista 3 evoluclo tecnoldgica.
Relatdrio de Im| \ descrigho sistemdtica dos tratamentos de dados realizades, com aplicacio de determinada metodologia,
para avaliar o to da minimizagdo de dados (finalidade, adequacio e necessidade), identificando os possiveis riscos is

liberdades fundamentais e aos direitos fundamentais. Acima de tudo, o direito ao esquecimento tem fundamento constitucional
{art. 1% inc. IIl da CF/88), na medida em que seu exercicio & fundamental para se permitir a evalugio do ser humano.

v Legal

v Gerencial

MEMORIAL PARQUE DE MACEIO LTDA

Avenida Contorno Professor Aurelio Buarque de Holanda, 0
BENEDITO BENTES - MACEIO - AL

Tel: (82) 3326 - 1006

Para cada risco identificade, define-se: a probabilidade de ocorréneia do evento de risco, 0 possivel impacto caso o risco ocorra,
avaliando o nivel petencial de risco para cada evento. pode-se identificar risco baixo, moderado ou alt, quante maier o risco,
maior ¢ cuidado com a sequranca da informaco ou outras medidas de mitigacBo de risco, o agente de tratamento deverd adotar,

Matriz de Riscos

PROBABILIDADE

Muita Baixo

Muito Baixo

Alto

Muito Alto

Legenda Criticidade
Nenhuma agdo necessdria a curtw

Monitorar
&

Baixo - Acdo a longo pra.z?@\
Médio - Acdo de méQI\DVT‘azn

Alto - Acdo de cu@\razo
O

1. %nce de algo acontecer, nio importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetiva ualitativa ou quantitativamente; ou se descrita utilizando-se termos gerais ou mateméticos.

2. Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos.

3. Criticidade: magnitude de um risto ou combinacio de riscos, expressa em termos da combinacio das consequéncias e de
suas probabilidades.

trutural

v" Assinatura eletronica




Procassos por diratorias Processos por departamentos

Total de processos 13 Total de processos 13

Gestao juridica

Procassos por base legal Processos por estado

Dashboard de gestao

taldeprocessos- 12 Totalde Drocessos ;13




Gestao juridica

Politicas, Termos e Normas

Politica de Seguranca
da Informacao

Politica de uso das TICs.

Politica de
Transferéncia Nacional
de Dados

Politica de
Transferéncia
Internacional de Dados

Politica de Tratamento
de Dados Pessoais e de
outra Natureza

Politica de Treinamento
dos integrantes da
empresa relacionada a
dados

Politica de atuacao
emergencial em caso
de incidentes de
seguranca de dados

Termo de Prestacio de

Termo de Notificacao

Termo de Notificacao
de Incidentes ao Titular

Contas a Autoridade de Incidentes a
Nacional de Protecio Autoridade Nacional de
de Dados Protecao de Dados
Regulamento das
Termo de - L
) Termo de Nomeagao do Atividades e
Consentimento .
.. Encarregado (DPO) Competéncias
Genérico
do Encarregado

v

Versionamento

v' Workflow de Aprovacdo

v" Publilca/Privada

v" Sem limites
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FORMECEDORES

Framework de conformidade assseon

Exarmglo Farmecedor DENBENTT 00018 25/04/2023 13-571:46

FORMECEDOR # Editar

Mame da empeess

Cleveris Technologies

Enderego Hdmero

Mvenida das Magies Unidas 12485

Complementa Bairra

13 andar Broaklin Mavo

Gestao de Terceiros

S50 Pauls
Logolapo
cleveris

Contalo

Mearme Cargo

qor Paim Lyra Technical product mansges

Telefane E-mail

[21) 8811& - 3814 performance]uigmail oo

Pearigda de validade da questionario (mas)

Empresa MAR I A
S l L]
hiarmorial Pargee bMaceid




BGESTAD DE TERCEIROS

1 - EXISTE POLITICA DE PRIVACIDADET?

Framework de conformidade

3 - EXISTE POLITICA DE SECURANGA DA INFORMAGAD?

4 - ESTA IMPLEMENTADO UMA POLITICA E[OU PFLAND DE RESFOSTA A INCIDENTES?

5 - ESTA IMPLEMENTADD UMA POLITICA DE BACKUP?

G e St é 0 d e T erce I ros & - POSSUI POLITICAPROCESSOS DE GESTAO DE RISCOS E VULMERABILIDADES?

7 - EXISTE POLITICA DE CONTINUIDADE DE NEGOCIO?

8 - TEM ENCARREGADO DE DADOS (DPO)?

Prazo v Chatbot v" Analise automatica

Customoizacao v DPO/Juridico v Riscos / Tarefas




Framework de conformidade

Credenciais de Acesso ao Farnecedos

Novo guestiondrio

Interacin quastiondiio responsive

Interagdo questiondrio 0RO

Andfee aguardando parecer do juridico

Gestao de Terceiros

Texio da tels inicial

Conformidade
Parcialmente

Mao conforme
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HOWVD QUESTHINARID

Dascrigdo *

Empresa *

Framework de conformidade

rooesso de negdcio

PRIVACY BY DESIGN

Saftware -

2 - DESCREVA COM DETALHES O PROCESSO:

DPO

Privacy by design / default

3 - UTILIZARA DE DADOS PESSOAIST

Customoizagao

yoi

- API

o .
5 - ESSE PROJETO JA ESTA EM PRODUGAD?

6 - SERAD COLETADOS SOMENTE 05 DADOS ESTRITAMENTE NECESSARIOS AD PROJETO?

7 - 05 TITULARES PODERAD EXERCER SEUS DIREITOST




Respondido por
Ademizon Sanches
Diagnostics do invenlario Andlise Interacoes Histarico do inventasio

ASUARDAHDD ANALISE

Framework de conformidade [ -«

A

Parecer Advagado

@SMARTLA

B GUT sigla para Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, & uma lTerramenta ulilizada na priofizagio das estratégias, iomadas de decicdo e solugio de problemas o
Gravidade

e organizagies) projetos.

Urg&ncia

Privacy by design / default

Respondida por

Aden

Diagnostico do imentario Andlige InterasGes Higtarico do inventisio

ACUARDANDO AMALIZE

¥ Rewisar Quesfionario .« Inlclar analise
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Ao longo dos anos, as organizacoes

adaptaram-se a novas formas de distribuir
Data discovery / Mapping dados

2020

73% dos dados criados nao sao utilizados ! Data Fabric

2010

Dados estruturados

Data Lake

2000

Data Virtualization

1990

Data Werehouse

Data Silo




E estamos apenas no inicio !

Data discovery / Mapping

Average enterprise data under management (TB)

5000
P00 5 PB .............
4000
o
£ 3500
c
()
£ 3000
)
©
S 2500
> 34% CAGR,
Dados estruturados & 2000 797 TB 580% Growth
5 : Over the next
© 1500 :
g 5 years
(]
1000
500
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Data Fabric / © 2021 IBM Corporation




Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O que significa oferecer uma
experiéncia do cliente
centrada em dados

“A critical component of continuous customer experience
includes evaluating where Al resources can extend or
support your customer-facing associates, like chat bots,
virtual customer assistants, or real-time analytics at key
points in the customer journey.”

Gartner
= “Smart data will take priority
over big data... for too long, the
“If you fail to keep up industry relied on sheer
with your clients’ quantity of data with no quality
increasing demands metrics for making key audience
the chances they will assumptions.

reach out to your
competitors increases.”

T

Forbes

IBM Watson / Data and AI / © 2020 IBM Corporation



Data discovery / Mapping

80%

proporcao de tempo
gasto em limpeza,
integracao e
preparacao de dados

68%
o dos dados nao sao o

reconhecidos pela
empresa

Dados estruturados

No entanto, a complexidade
dos dados inibe as empresas
de se tornarem orientadas
por dados

82%

o das empresas sao
inibidas por silos de
dados

82%

dizem que a
qualidade dos dados
€ uma barreira para

seus projetos de
integracao

O



On-premises

Data Datapasgs/ o, GRS
. . /A Applications W Bl
Data discovery / Mapping
Data = Data

6 R Data

Data

Dados estruturados # Data

On-premises Data
Data Lake / DW

Ambientes hibridos e
multinuvem inibem ainda

Tentativa de centralizar tudo fracassa

_ _ c Os data warehouses em nuvem adicionam complexidade
Mals as 0rganiZzagoes Maiores riscos de conformidade, seguranca e governanca
Maior foco nos requisitos regulatorios

Desafios relacionados a escala de:

e descobrindo tudo que vocé tem

e processando todos os seus dados em locais diferentes
* engenharia de dados




Data discovery / Mapping

Dados estruturados

\/océ precisa de uma nova
arquitetura para ser uma
organizacao orientada por
dados: DataWise-IA

On-premises
Databases/
Applications

A Data Cloud

6 Data Cloud

On-premises
Data Lake / DW

DataWise-IA

Data Cloud
aws
p—

Data Cloud

Uma camada de abstracao para compartilhar e
usar dados em um cenario de nuvem hibrida.



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O DataWise-IA podera lhe
ajudar a desbloquear seus
dados

Data Sources, Types
and Domains

=

Business Apps

@1

Custom Apps

B

Point of Sale

ex

User Behavior

5

loT

N
=1

Devices

Any Data, Any Cloud, Anywhere
CleverlS DataWise-lA

ORACLE

POSTGRES

DATRSTAX:

Knowledge-based

CLOUBZR ¥ services

teradata.

Data and AI
Outcomes

Py

Customer
Centricity

'8

Operational Agility

[ —
[
O

Total Quality
Management

%

Continuous
Improvement

s

Support Critical
Services



Data discovery / Mapping

Dados estruturados

O DataWise-IA podera lhe
ajudar a desbloquear seus
dados

Existing Data

T
-

Amazon S3 aWS’

Db2 Warehouse

Netezza
. etezza 000

T
= @

Snowflake /AAzure

- M

O DataWise-IA em acao

New Data

@ Inter-Cloud
e Object Data

| I | New SaaS App aWs

?a»)

AutoSQL

Distributed Query

[ ] [ ]

— P S .

_)
—— s
2 e | —— | |—
I I

Discovery and
Understanding -—'—'i"""l- —

=@

DataWise-IA

8 ')

Privacy and Usage Policies

Ig New SaaS App Q

Users who wish to

"
. analyze real-time,
(?% unified views of data

LS I I[
\©

AI Model Lifecycle

S

Data Scientists who create,
train and manage AI model
accuracy
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Netwrix NDC

Descoberta de dados em profundidade com ajuda de Inteligéncia

Data discovery / Mapping

Artificial e Machine Learning.

salesforce TOTAL PROCESSED FILES

Dados nao estruturados

eDiscovery
with Netwrix Data Classification




Data discovery / Mapping

m— ]

Dados nao estruturados
Fontes de dados

All Domains «

Fiter: Mone & Saved Custom

14,578

TOTAL PROCESSED FILES

’ 1,054

3% af processed files

SEMSITIVE FILES

Sensitive Files by Source Type

SharePoint: 97 Fila: 05

SOL a2

03 Masniths edd

Open Tasks ® See all Tasks

Dashboard I!eparu

Sensitive Files by Source (Top 5)

[ 00 200 300 400

Surver=500 Entorprise,
Dutabiss=Accounting

WsTHR
It B COMHR

VWG bl

Sensitive Files by Taxonomy (Top 5)
a

0o 200 200

400

CiP
Finasscial records

GOPR

Sensitive Files by Age

36 Months old 12 Manths obd 1-2 Veses ald 2-3 Years skl

Data Quality @ Classification

&

Data Usage

By Domain

SMARTI.A

W Star  © Watch v More

Stewardship

© See Details




S SN R Y ‘\"\\m \Hunhunn.ummrmmnnnm/mu ///,,// o .

\ \\\\ U'. “LA_L |l HI I IH Il VL / jl‘

. \\\\\x\wwmmm T
DATAWISE E

cleveris

Efivi @

BRI HE




Gestao de Incidentes

m— ]

Permite comunicar a ANPD,
autoridades e titulares de
dados em caso de incidentes
de seguranca da informacao.

A

Formulario de Comunicacao de Incidente

' Autoridade
Macional de B
Protegio de Dados € Seguranca com Dados Pessoais

Dados do Controlador

Raz3o Social / Nome: Cleverls
CNPJ/CPF: 69.283.661/0001-78
Endereco:

CEP: 04571-936

Telefone: (11) 2844 - 1733 E-mai
Declara ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Por
Declara ser Agente de Tratamento de Pequeno Porte[1

Informe o ndmero aproximado de titulares cujos dados
sdo tratados por sua organizacgo:

Possui um encarregado pelo tratamento de dados
pessoais?

Nome: Addie Sanches

CNPJ/CPF: 619.997.110-84

Telefone: E-mai

Dados do Notificante / Representante Leg

& O préprio encarregado pela protecao de dados.

O Outros (especifigue):

Nome: Addie Sanches

CNPJ/CPF: 619.997.110-84

Telefone:

E-mail: asanches@clewveris.com

A documentacdo comprobatoria da legitimidade para ¢
deve ser protocolada em conjunto com o formulario de
Exemplos:

* Encarregado: ato de designacdo/nomeacio/procurag
+ Representante: ato constitutivo (contrato/estatuto so

Avenida engenheiro Luiz Carlos Berrini
Cidade: 580 Paulo Estado:

5P

Completa comunicacéo aos titulares ja foi realizada.

Todas as informagdes a respeito do incidente estdo disponiveis e a

Nem todas as informagdes sobre o incidente estao disponiveis,

O Preliminar

Jjustificadamente, ou a comunicacao aos titulares ainda nao foi realizada.

A complementacao devera ser encaminhada em até 30 dias corridos da

comunicagao preliminar.

Complementag¢ao de informacdes prestadas em comunicacdo preliminar. A

0O Complementar [ icacao c P

que a comunicacao preliminar.
« A comunicacao preliminar € insuficiente para o cumprimento da obrigacé
da LGPD e deve ser complementada pelo controlador no prazo estabelecid

FUETELR sco do Incidente

X O incidente de segurang¢a pode acarretar risco ou dano relevante aos tit
[0 O incidente ndo acarretou risco ou dano relevante aos titulares. (Comui
& O risco do incidente aos titulares ainda esta sendo apurado. (Comt
Justifique, se cabivel, a avaliacao do risco do incidente:

Risco grave

Por qual meio se tomou conheci to do incid ?

& Identificado pelo préprio [ Notificacdo do operador de O Dendr
controlador. dados.

O Noticias ou redes sociais. [ Notificagao da ANPD. I Outro:
Descreva, resumidamente, de que forma a ocorréncia do incidente
Scan

Caso o incidente tenha sido comunicado ao controlador por um op
Dados do Operador
Razdo Social / Nome:

deve ser protocolada no mesmo processo

CNPJ/CPF:

E-mail:

Cabe ao controlador solicitar ao operador as informagbes necessarias &8 comunicacdo do
incidente.

Informe as seguintes datas, sobre o incidente:

Quando ocorreu 20/04/2024

Quando tomou ciéncia 21/04/2024

Quando comunicau & ANPD

Quando comunicou aos

titulares

Justifique, se cabivel, a nao realizacdo da a a ANPD e aos titulares de
dados afetados no prazo sugerido de 2 (dois) dias iteis apos a ciéncia do incidente:

1]

Se cabivel, informe quando e a quais outras autoridades o incidente foi comunicado:

1]

Os titulares dos dados afetados foram comunicados sobre o incidente?

0 Sim. O Nao, por ndo haver risco ou dano relevante a eles.
® Nao, mas o processo de comunicacdo estd em O Nao, vez gue o risco do incidente ainda esta
andamento. sendo apurado. (comunicacao preliminar)

Se cabivel, quando os titulares serao ¢ icados sobre o incid

Todos.

De que forma a ocorréncia do incidente foi comunicada aos titulares?

H Comunicado individual por escrito. O Andncio pdblico no sitio eletrnico, midias sociais
(mensagem eletrdnica / carta / e-mail [ etc.) ou aplicatives do controlador.

O Comunicado individual por escrito com O Ampla divulgacao do fato em meios de
confirmacgao de recebimento. comunicacdo, por iniciativa do controlador.
(mensagem eletrdnica / carta / e-mail / etc.) lespecifique abaixo)

O Outra: O Nao se aplica.

Descreva como OCOrTeu a comunicacao:

Através do e-mail.

Quantos titulares foram comunicados individualmente sobre o incidente?
Todos.
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Bem-vindo ao portal de Atendimento aos Direitos do Titular de
Dados Pessoais

Unimed Brasil sabe da importancia de suas inforrr

protecao de dados.

P T ]
O rtal d O I tu I ar Pensando nisso, criamos o PORTAL DO TITULAR especialmente para que vocé,

pessoais, possa exercer todos os direitos garantidos pela Lei Geral de Protecado de Dados
(LGPD Lei n°13.709/2018)

Em nosso PORTAL vocé tem acesso as informacoes do tratamento dos seus dados pessoais realizados

pela Unimed Brasil e seus parceiros de forma facil e segura.

Direitos do Titular:
Confirmacao da existéncia de tratamento; Esqueceu a senha?
Acesso aos dados;
de dados incompletos, inexatos ou desatua
Anonimizacao, blogueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, r iante
requisicao expressa, de acordo com a regulamentacao da Autoridade Nacional, imeiro contato? Cllqueaqu para ter acesso a0 Portal.
erva edos comercial e industrial;

Eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do(a) titular,

. .
perm Ite aOS tltu Iares d e exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da Lei;
Informacao entidades publicas e privadas com as quais o Controlador

realizou uso compartilhado de dados;

d ad O S exe rc e re m O S S e u S ‘ ..morma, o ?:f;?,z::mw&de de n3o fornecer consentimento e sobre
direitos previstos na LGPD

consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei

o para atendimento dos seus direitos € de até 15 dias, a contar do recebimento da sua

solicitacao.

IDENTIFICA(;EO DO TITULAR

v’ Configurado conforme necessidade do cliente;

- Lo
—0
v’ Textos, cores, padrdes conforme padrdo definido pelo cliente; o SMART I.A
'o)

v’ Padrdes de SLA definido como parametro.




Portal do Titular

Permite aos titulares de
dados exercerem 0s seus
direitos previstos na LGPD

IDENTIFICA(;ﬂO DO TITULAR

v' Identificac3o do titular;
v' Comuniac¢do com o titular antes do envio das credenciais de acesso;
v Permite configurar anexos.

v APl para reconhecimento facial e outros mecaniscos de identificacdo.



Unimed #3%
Conheca mais sobre nosso tratamento de dados

Portal do Titular

Tratamento de dados Acesso aos dados r_"‘ Correcao de dados pessoais

Anonimizacao, blogueio ou eliminacao : Portabilidade 'u'ﬂ Exclusao

Terceiros A Informacg&o sobre o ndo consentimento IQu  Cestdo de consentimentos

Permite aos titulares de
dados exercerem 0s seus
direitos previstos na LGPD
ESCOLHENDO O SEU

DIREITO




Declaracao sobre o Tratamento de Dados Pessoais

Portal do Titular

CMPJ da controladora 24.449225/0001-98

m— ]

Edson dos Santos

080.640268-T3

rmento a Lei Geral de titular dos dados ou de um representante autorizado a representa-lo. Os dados

abaixo descritos referem-se ao Titular acir

1. A CONTROLADORA REALIZA O TRATAMENTO DOS SEGUINTES DADOS PESSOAIS DO SOLICITANTE:

Permite aos titulares de
dados exercerem 0s seus
direitos previstos na LGPD

Data de Nascimento 23091966

lipo de Dado Pessoa Dado Pessoa

19/04/2023 112

RESULTADO

2. BASES LEGAIS E FINALIDADES:

25 Da Pessoais aprescntados na tabela acima sao utiliz o processos de negdcio do controlader e sdo mantidos mediante as seguintes Bases Legais da LGPD e para as seguintes Finalidades:

» de Trabalho CLT Art. 11, Cansentimanto Esped :-'_I_'- e Destacado do T i:-\_nlﬁl
Contrato de Trabalho CLT Art. 10, 11, a - Cumprimento de Obrigacao Legal ou Regulatdria pelo Controlador

Propaganda e Marketing Art. 7 Cumprimento de Obrigacéo Regulataria




Portal do Titular

Permite aos titulares de dados
exercerem 0s seus direitos
previstos na LGPD

CONSENTIMENTO VIA PORTAL
CLIENTE x PLATAFORMA

Direitos [/ Gestao de Consentimentos

GCestao de Consentimentos

Solicite a revogacao dos seus consentimentos.

NOME STATUS TERMO

onsentimento encontrado.

CRIADO EM

ULTIMA ATUALIZACAO




Portal do Titular

Validade (Mé&ses)

Permite aos titulares de
dados exercerem 0s seus
direitos previstos na LGPD

CONSENTIMENTO VIA
QRCODE

Cestao de Consentimentos

i revogacao dos seus consentimentos.

STATUS CRIADO EM ULTIMA ATUALIZAGAO
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Portal do DPO

Permite ao DPO criar o portal
de gestao conforme sua
necessidade.

Bem-vindo ao
Portal do DPO

Faga login para adminstrar dados pessoais
Diretorias por finalidades

Diretorias por finalidade]

Total de processos: 10

Diretorias por base legal

Total de processes: 10

Unimed Brasi » Recursos Humanos [l Unmed Brasi » Marketng Il Unimed Brasi » Financeia
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Diretorias por tipo de dado peS

Total de processos: 10
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SOLICITAGOES

= - Q,  Buscar ..

1 USUARIO 1 ESTADO T EMPRESA T ATUALIZADO EM AGOES

TEMPO DECORRIDO % TEMPO DECORRIDO I PROTOCOLO I DIREITO

Contém Contém
Todos

Portal do DPO
11/12/2023 -

) Acesso aos o ) )
0 dias e 0 horas 493302258 dados Vanieli Eloy Anduia Resolvido 14:52:02

horas dados

506346583 ACesso a0s Edson dos Santos Resolvido g:}‘;ﬁ 11”321‘{12523 )

dados

ilEsei 606900987 REER Al Addie Lubke Sanches  Aberto ggfgggsoze‘ )

22 dias e 0 horas

100 ~

Informacgées Tarefas Dados Interagdes SLA

Consultando as solicitagoes soucitaGho
de titulares realizadas
vanieli@cleveris.com

Vanieli Eloy Anduia

Telefone CPF

(11) 89931-0868 339.860.018-24

Categoria
« Clientes e/ou Consumidores

Direito

Acesso aos dados pessoais conservados que lhe digam respeito

Nenhum arguivo anexado.
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Gestao multiempresa

Empresas que possuem 0s
Mesmos processos de
negocio e mesma Tl podem
compartilhara mesma
licenca

Portal

LGPD

Diagnéstico

Juridico
CNPJ_1
Diagnéstico
Juridico
CNPJ 2
Diagnéstico

Portal LGPD Juridico
CNPJ_3
Diagnéstico
Juridico
CNPJ 4

Diagnéstico
Juridico
CNPJ_5

Diagnéstico
Juridico
CNPJ_6

Gestao

Gestao
de
Cookies

Gestao
de

Cookies |

Gestao
de

Cookies

Gestao
de

Cookies

Portal Personalizado - Processos Consolidados de acordo
CcOm 0s pré-requisitos

Diagnostico Juridico
Questionanos de Inventano de Dados / Analise Juridica /
Mapeamento de Riscos e Planos de Acdo
Relatorios de Impacto

Framework de
Conformidade

Gestdo de Consentimento
Cookies do Titular

; Registro de
Designer Capacitagao

Portal de
Gestao de
Terceiros
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Escopo dos servicos

XaaS — Tudo como servico

Data Discovery

Dados Nio
Litrutorados

Questond“o de
mventieos de Matsrdade
Oades

_ Diagndstico
Gpactacso

Privacy by
Desgn/Defaut

Customizacho

- 3 5
Sustentacso ¢ adaptacdo

N

Configuragdo tt::::;:s
¢ integracho

Pataforma
ServcehNow

Portal do Tawtar
Gestdo de
Consercmenns
dos Thuares

Araise yrdaa




Escopo dos servicos

 Plataforma de Governanca e Gestao LGPD
» Servigos de Implementacao

» Assessoria Juridic

« DPO aaS

* Inteligéncia Artificial Cognitiva e Generativa
XaaS — Tudo como servico - Sustentacdo LGPD

» Seguranc¢a da Informacao

» Governanca de dados

* PMO

» Partner Desk
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— Referéncia nacional em Varejo

Varejo

Com mais de 60 anos de atuagao, a Britania construiu junto ao varejo e ao
consumidor brasileiro uma relagdao de parceria e confianga, que continua se
fortalecendo a cada dia. Fundada em 1956 na capital paranaense, Curitiba, a
empresa iniciou suas atividades com a fabrica¢do de fogdes, fogareiros e
moveis metdlicos, logo, expandiu para comercializagao de eletrodomésticos.

BRITANIA

Presente em 98% dos lares brasileiros, a Britania € uma das marcas mais
gueridas do Brasil e quer conquistar ainda mais pessoas com tecnologia e a
incrivel experiencia de consumo e usabilidade de um produto Britania. E
assim, deixar um legado de praticidade e unido dentro de cada lar.

COMEGAEM :

Po— Mendimenta « 2, Miohacons Y3 0

ESQUENTA
Black Friday ilﬂgg,so
Bri’sc‘mia

/= HEPA

6 BAS1000P
om 1Portétil

Ultimas novidades

Panela de Arroz Britinia Glass
Cooker Inox Red BPA12V1

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

4

BRITANIA Comunidade

aforma de

Fazer login |

Portal do Titular

Seja bem-vindo! Entenda melhor
como utilizamos os seus Dados

Area de Acesso do Usudrio

Pessoais! Casa jé tenha sua credencial de acesso e deseja consultar sol citagaes anteriores, efetue
! login.
Usuiirio:
Em conformidade com a Lei n® 13.709 - Lel Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD), 2
Brita min: iem toma decisdes referentes ao
Cédigo de -
Seguranca: Sou humano !

O tratamento depende da st

Esqueceu a Senha?

N3o possui credenciais de acesso? N3o hd problema, clique no link Fazer login
abaixo e execute sua primeira solicitagdo fornecendo informagées

basicas de verificagdo.




Plataforma de Governanca de Dados

Satde Referéncia nacional em Diagnosticos Laboratoriais

Inaugurado em 2011, é lider em apoio laboratorial no Brasil e, com ideias
inovadoras e muita vontade de fazer diferente, investe nas melhores

-
tecnologias, nos melhores profissionais e em uma estrutura de atendimento
‘ orientada para o crescimento continuo. Em todo o Brasil, o DB conta com mais
-

de 40 unidades regionais de apoio e trés unidades especializadas proporcionam

; um atendimento diferenciado nas dreas de diagndstico molecular, patoldgico e

DIAGNOSTICOS toxicoldgico. :
DO BRASIL .

a ninistrar os seus d

3 unidades especializadas.
20 milhdes de exames por més de capacidade total.

) ot doSenvos St S - Mgt S Frovider PO - 6918 55 - Contut  Pesnsce Pressa CoF ¢ B

Em nosso aniversario Portal do Titular
de 10 anos, trocamos S5

Home  Acessoa Dados Pessoais  Login

Seja bem-vindo e conheca :
el SOBTEB itas0

Troto mento dos Dados credencial de acesso e deseja consultar solicitagoes
Pessoais

Assista nosso video com o novo posicionamento.

de com a Lei n° 13.709/18 - Lei Geral de Proteg@o de Dados
n denominada Control

®-
D

DIAGNOST
MOVIDOS PELA EVOLUGAO

ta, produgao, recepgao,
o, distribuigao,

0, eliminagao, avaliagao ou
o, transferéncia, difusto

-
$os A

N&o possui credenciais de acesso? N&o ha problema, clique Fazer login
no link abaixo e execute sua primeira solicitagGo

fornecendo informagdes basicas de verificagao.

a= Primeira vez que acessa esse site?

Clique aqui para efetuar o primeiro contato e solicitar acesso a
todos os dados pessoais que temos de voca.

Gestao de Cookies e Politicas



— Referéncia global em Fintechs

Financeiro A Pismo é uma empresa de tecnologia que fornece uma plataforma

completa de processamento para servigos bancarios e pagamentos.
Bancos, marketplaces e fintechs ja usam nossa plataforma de
microsservicos na nuvem. Nossos clientes tém lancado solucGes de
ultima geragao enquanto migram seus sistemas legados para a tecnologia

0 p'SI fle) mais avancada do mercado.

Foi fundada em 2016 por empresarios experientes e apaixonados por
tecnologia. Somos uma empresa global com escritérios no Reino Unido,
nos Estados Unidos e no Brasil. Acreditamos que podemos impactar a
vida das pessoas por meio de nossos valores e de nossa tecnologia de
nonta.

Plataforma Insights Sobre nés Carreiras PT

A préxima geracao em bancos e
pagamentos - em hiperesca

Crie produtos financeiros de forma réapida e confiavel
com nossa plataforma completa e nativa da nuvem

oot Polica dn privacdode.
A Pismo respotta a sua privacidadel

Usamos cookies para meRorar 3 5ua axperiincia no
nosso site. Para obter detalhes, cligue em
Configuragdes.

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

Plataforma de
de Dados

strar os seus dados!

Fazer login

Usar login externo

Portal do Titular

Seja bem-vindo e conhega mais

sobre 0 nosso Tratamento dos Dados

Pessoais Caso)i tenha sua credencal da acesso e deseja consultar sl itsgBes anteriores, fetus
login.

Em conformidade com a Lei n® 13.709/18 - Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais Usudrio: Nome de usudrio
(LGPD) a Pismo doravante denominada Cantroladora, toma decisbes referentes ao
tratamento de dados pessaais obtidos a0 usufruta de servigos ofertadas pela Controladora,

bem como realize o tratamento de tais dados, envolvend Ges como as g Senha
acoleta, produgdo, recepedo, classificacdo, utilizago, acesso, reprodugio, transmissdo,
distribuigc, processamento, arquivamento, armazenamenta, eliminagio, avaliaio ou Cédigo de G
agio, modificago, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragdo. Seguranga Sou humano
15 direitos!
Nao possui credenciais de acesso? Nao ha problema, clique no link
abaixo e execute sua primeira solicitagdo fornecendo informacées
basicas de verificagio.
Lembrar minhas infos

Esqueceu a Senha?

Comunidade




O
Cartérios

CARTORIOS DE
PROTESTO E2

INSTITUTD DE PROTESTO - IEPTB

CARTORIOS DE
PROTESTO 22

INSTITUTD DE PROTESTO - [EPTE

Referéncia nacional em gestao de Protestos

Na Central de Protesto (CENPROT) vocé acessa sem intermedidrios os
servicos de todos os Cartérios de Protesto do Estado de Sao Paulo.

Aqui vocé pode efetuar consultas gratuitas de protesto, enviar titulos a
protesto, obter instrumentos de protesto digitais, emitir autorizacdes para
cancelamento (anuéncia eletrénica), solicitar o cancelamento de protesto,
obter certiddes de protesto, acompanhar todo o processo pelo site, entre
outros servigos.

 CARTORIDS DE
PROTE BAHIEDE  croor oeveoon  weuseeoos  oaue e arevomento [TEENTIRR teveso

(((((((

ar seus débitos protestac

DEBITOS ESTADUAIS E DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

ICMS, IPVA, ISS, Multas de transito e
outras dividas ativas protestadas
causam restrigdes para o seu nome!

RESOLVA AGORA*:

Faga uma Consulta Gratuita de Digite CPF ou CNPJ

protesto no seu CPF ou CNPJ -

Verifique se existem dividas
protestadas que podem ser quitadas

Obtenhat: rmacoes para
regularizar 0s

Na Central de Protesto (CENPROT) vocé acessa sem
intermediarios os servicos de todos os Cartérios de
Protesto do Estado de Sao Paulo.

Jornal do Protesto

218 856 690

[=]
il

11
(=]

Aqui vocé pode efetuar consultas gratuitas de protesto, enviar titulos a protesto, obter
d mitie 8 (anuéncia eletrd:

solicitar de pro todo 0 proces:
pelasite, entre outros servigos.
Fale Conosco uEAHWHIOS OE
2 Qa PROTESTO 3
{24 A -
P —— T = 1

I

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

CARTORIOS DE g
| PROTESTO Comunidade

Plataforma de

Fazer login

Usar login externo

Seja bem-vindo e conheg¢a mais
sobre o nosso Tratamento dos Dados

Area de Acesso do Usudrio

Pessoa is Caso j& tenha sua credencial de acesso e deseja consultar solicitagdes anteriores, efetue
login no formulério abaixo
: . - . Usudrio: Nome de usudrio
Em conformidade com a Lei n® 13.709/18 - Lei Geral de Proteio de Dados Pessoais (LGPD),
o IEPTB-SP - Cartérios de Protesto do Estado de S3o Paulo garante aos titulares de dados
pessoais o exercicio de seus direitos prevista na Lei Senha: Senha
N&o possui credenciais de acesso? Nao ha problema, clique no link abaixo
e execute sua primeira solicitado fornecendo informacdes basicas de Cédigo de —
verificagdo. Seguranga: Sou humano

hCaptcha
40 - Tomos & Condicoas

Caso 0 cbdigo nfo estefa visivel atualize a pigina (Fs)

Lembrar minhas informagdes

Esqueceu a Senha?

TN



O
Servicos

r?'t

Nés usamos cookies

Referéncia nacional em gestao de beneficios

Fundada em 1999, a RB oferece as melhores solug¢des para o
gerenciamento de vale transporte, refeicao, alimentacao, presente e
combustivel. Com foco na qualidade, transparéncia e inovagao, possui
equipe completa e especializada para garantir exceléncia em cada
parceria, com a credibilidade que s uma marca diferenciada
proporciona.

rox TP ———— YT

5 FAGA UMA COTAGAO

OUTUBRO ROSA

Cuidar-se é um ato de amor!

cookies que wikzamos, abra as configuracdes.

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

Comunidade

Plataforma de

ninistrar os seus dados!

Usar login externo

Portal do Titular
m"‘ Home Acesso a Dados Pessoais Login

Seja bem-vindo e conhe¢a mais
sobre o nosso Tratamento dos Dados

Pessoa |S Caso j4 tenha sua credencial de acesso e deseja consultar solicitacBes anteriores, efetue
login.

Area de Acesso do Usudrio

Usudrio: Nome de usuario
Em conformidade com a Lei n® 13,709/18 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD)

a RB SERVIGOS EMPRESARIAIS doravante denominada Controladora, toma decisbes

referentes ao tratamento de dados pessoais obtidos ac usufrute de servigos ofertados pela Senha: Senha
Controladora, bem como realize o tratamento de tais dados, envolvendo operagdes como as
que se referem a coleta, producio, recepgio, classificagio, utilizac3o, acesso, reproducio,
transmissdo, distribuicio, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, Seguranca: SRR

avaliag3o ou controle da infermagdo, medificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou J hCaptcha
extragio. Exerca seus direitos! b=

Cédigo de

Ndo possui credenciais de acesso? N3o ha problema, clique no link abaixo
e execute sua primeira solicita¢do fornecendo informagdes basicas de
verificagdo.

Caso o chdigo niio esteja visivel atualize a pagina (F5)
Lembrar minhas informagBes

Esqueceu a Senha?

dados pessoais que temos de vocé.




Logistica

Empresas

Plataforma de Governanca de Dados

Referéncia global em transporte

As Empresas Randon sdo lideres na maior parte dos segmentos em que

atuam e exportam seus produtos para mais de 100 paises, em todos os

continentes. Com uma estrutura robusta em financas e compliance,

integram o Nivel 1 de Governanga Corporativa da Bovespa. Possuem alto

grau de integragao industrial, centro tecnoldgico proprio e impulsionam

ecossistemas de inovagdo. Sua sustentabilidade é também alicergada em

uma clara politica corporativa de salde, seguranca e meio ambiente.

28 unidades industriais

Presenca em mais de 120 paises, de todos os continentes.

Usarlop

Portal do Titular

Empresas

[ranpon]

Bem-vindo ao Portal do Titular!

Seus dados sdo seus

canal de comunicagao. Seguranga: Sou humano

Gestao de Cookies e Politicas



E—
Educacdo

©)
ens

Graduacdes
ENS tem
excelentes
avaliacoes
no MEC

<)

Nés usamos cookies

Referéncia nacional em Educagao

Fundada em 1971 pelos principais atores do setor de seguros brasileiro, a ENS tem
a missdo de promover uma educacao transformadora, por meio de programas de
exceléncia, que contribua para o desenvolvimento de profissionais capacitados a
atuar em diversas areas de negdcios, com énfase no estimulo e disseminagao da
cultura de seguros.

Ha 50 anos, a Escola se notabilizou pela troca de experiéncias com instituicdes de
ensino do Brasil e exterior, por meio de convénios de cooperagao técnica. Assim,

ela confirma seu comprometimento com a alta qualificacdo de profissionais para

um setor que vem se tornando cada vez mais importante na nossa economia.

DO ens =

CcuRsos EXAMES - EVENTOS PESQUISAS + NoTicIAS AESCOLA v INTERNACIONAL ENS ONLINE

TRANSFORME SEU FUTURO HOJE

Graduacgao Tecnologica Em:
bisntakasssll Gestio de Seguros
Gestdo de Marketing
Recursos Humanos
Gestéo Financeira
Processos Gerenciais
Riscos Logisticos

Destaques

Destogn
Pés-graduagdo Negécios e Conhega nosso Programa de
Datag Sciencce = Fi Iden.dcade ke

Politica deprivacidade @) mecassiro @ vesepere @ runcions @ Pubtcidase

Aceitst todos

wtilzamas, abra a5 configuraces

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

Comunidade

Plataforma de
e Dados

seus dados!

Fazer login

Portal do Titular

Seja bem-vindo e conhega mais o

sobre 0 nosso Tratamento dos Dados

Pessoais Casojd tenha sua credencial de acesso e deseja consultar salicitagbes anteriores, efetue
ogin
Usuirio: Nome de usuirio
Em conformidade com a Lei n” 13.709/18 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD)
a Escola de Negdcios e Seguros doravante denominada Controladora, toma decises
referentes ao iratamento de seus dados pessoais necessrios ao usufruto de servigos ofertados Senha:
pela Controladora, bem coma realize o tratamento de tais dados, envolvendo operagBes como
5 que se referem a coleta, pradugio, recepgio, classificagio, utilizagio, acesso, reprodugo, Cédigo de
transmissda, distribuigdo, proces , arqui , armazenamento, eliminagio, Seguranga Souhumano G
aval ole da inft i , transferéncia, difusio ou _ hcapicha
extraclo. Exerca seus direitos! .
Néo possui credenciais de acesso? Nao ha problema, clique no link abaixo Caso o cédigo nio esteja visivel atualize a pigina (FS)
e execute sua primeira solicitagdo fornecendo informag@es basicas de
verificagio. Lembrar minhasinformagtes

Esqueceu a Senha?

EE Primeira vez que acessa esse site?

Cligue aqui para efetuar o primeiro contato e solicitar acesso a todos os
dados pessoais que temos de voc.




Plataforma de Governanca de Dados

|
IndUstria Referéncia global em iluminagao
A Tecnowatt lluminagdo, empresa com mais de 50 anos de mercado, F
ocupa posicao de destaque no segmento de iluminagao e controle ) a Plataforma de
fotoelétrico. Situada em Contagem, Minas Gerais, numa moderna sede, a de Dados
TECNOWATT empresa se orienta pela constante inovacao dos processos gerenciais e

produtivos, embasados pelas necessidades do mercado e também pelas & e dados!
constantes atualizacdes tecnoldgicas. Sua atuacdo internacional foi
consolidada pela Simon Holding, que € um dos mais sdélidos grupos
mundiais.

Fazer login

Usar login externo

PROJETOR LED

ESATFLOOD A Portal do Titular

Seja bem-vindo e conhega mais
sobre 0 nosso Tratamento dos Dados

Usudrio:
Em conformidade com a Lei n° 13.709/18 - Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD)
a SIMON/TECNOWATT doravante denominada Controladora, toma decisées referentes ao
tratamento de dados pessoais obtides a0 usufruto de serviges ofertado Senha:
bem coma realize o tratamento de tais dados, envolvendo operagdes co
Cédiga de
Seguranga: Sou humano
verca HCapicha
wcitace - Termss o Cncigoes
N&o possui credenciais de acesso? N3o ha problema, clique no link abaixo Caso 0 cbdign o esteja visivel stualize a pigina (FS)

e execute sua primeira solicitagdo fornecendo informaces basicas de

Tecnowatt, qualidade e inovagao verificagao.

Lembrar minhas informagses

Esqueceu a Senha?

B

Gestao de Cookies e Politicas



Referéncia global em beleza

Cosmético Beleza Desde o Inicio

Por mais de 145 anos, a Shiseido define o conceito de beleza e espalha seu
conhecimento e poder pelo mundo. Anunciando com um exército de aliados,
sentimos que, ao inspirar empatia, a beleza pode se tomar uma forga positiva
no mundo e guiar a proxima geragao com ousadia no futuro.

JHIJEIDO

Adoramos encontrar a beleza e compartilhd-la. Acreditamos que a beleza é
mais profunda do que conseguimos enxergar, é sensivel a natureza, ao clima, a
luz e a cor, aos cinco sentidos e aos muitos detalhes da propria vida.

Encontramos beleza em todo 0 mundo; Encontramos beleza através de P&D.
Encontramos beleza na ciéncia e na arte. Encontramos beleza nos
relacionamentos que temos, nos produtos que fabricamos e na maneira como
nos envolvemos com o mundo.

Na Shiseido, a beleza ndo é uma imagem, é um sentimento e, quando
compartilhada, imaginamos um mundo que &, simplesmente, melhor.
Apreciamos a beleza na diversidade e em toda a humanidade. Percebemos que
ainda encontramos colisas desagradaveis, entao vemos a beleza como um
antidoto, um lugar para se retirar, um sentimento que vale a pena compartilhar
- acreditamos que a beleza é a fonte unificadora.

Shiseido. Espalhando beleza desde 1872.

PROMOGAO ESPECIAL

Nas compras acima de R$499, ganhe 2 miniaturas
Incrhy da Shiseido + i i

Iss0 é J-Beauty Praticidade e Protegao
Descubes uma rotia do ratsmerto e belezs que
ranscande o femp 0o 080 para o MU0

Esse proetor solar em b

DESCUBRA MAIS

Efeito Lifting

a churo 0. e com pigmertos de o
pormantncia de um b6 impacto e ponta ullrafina para maor precsio

DESCUBRA POP POWDERGEL EYE SHADOW COMPRE MICROLINER INK ARTIST

Lbilzamos coowses pira meshorss o desempento e $equranca o she, S de personsizar contelxio e nincios para voce.
Para saper mais, acesse 3 nossa Polica e Privacidade.

Gestao de Cookies e Politicas
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Plataforma de
de Dados

os seus dados!

Fazer login

Portal do Titular

Comunidade

Seja bem-vindo ao Canal do Titular
do/da Shiseido. A

Caso jd tenha sua credencial de acesso e deseje consultar solicitagbes anteriores, efetue

Acesso do

Login no fermulrio ac lade.
/A Shiseldo preza pela privacidade e proteqao de dados pessoais de seus clientes, parceiros,
prestadares de servigos, colaboradares e visitantes, com a adogdo de altos padrdes de
seguranga da informagio & lizago de canais e doc com a finalidade de

garantir a transparéncia sobre coma suas informagdes pessoais sdo processadas, Usudrio: Nome de u

Consulte aqui a nossa Politica de Privacidade

Em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados ("LGPD”), bem

como com as boas préticas de privacidade e demais regulagdes que tratam do assunto, Senha: Senha
apresentamos nosso Canal do Titular, onde receberemos suas dividas e solicitages sobre o
assunto. Codigo de g
Ndo possui credenciais de acesso? Clique no link abaixo e execute sua Seguranga: Sou humana )
primeira solicitagdo fornecendo informacGes basicas de verificagdo Pt - Turmes o Condiy s
. = el fl Caso o cadige nio esteja visivel atualize a pégina (FS)
Primeira vez que 1al do gordo st L
i 7
Titular? Lembrar minhas informagaes
Clique aqui para efetuar o primeira contato e encaminhar suas solicitag Esqueceu a Senha?

relacionadas a privacida




— Referéncia nacional em Previdéncia

Previdéncia Sobre a Libertas

Cuidamos do presente e do futuro de milhares de pessoas Somos uma empresa sem fins lucrativos, fundada em Minas Gerais.
com mais de 44 anos de historia. Geramos impacto social por meio dos nossos planos de previdéncia e de salde. promovendo
qualidade de vida e bem-estar financeiro.

+@221.500 +@7.500

clientes nos planos clientes nos planos
de previdéncia de saude

* eRS 4 bilites

‘em recursos administrados

FUN DA(_iD
‘ Libertas
3 plEmes

de sauide autogeridos.
com 2 patrocinadoras

13 plEmes

de previdéncia, sendo
12 patrocinados e 1
multi-instituido

44 anes

de expertise em gestio
de previdéncia e saude

40° meier * RS 167 mihtes * RS 126 mihes

fundo de pensio pagos em aposentadorias arrecadados em
do Brasil. conforme o & pensdes por ano contribuigdes
ranking da Abrapp previdenciais

= "Gi;grtqs «Previgéncia  sSakde  +PapoCerto

Més das criancas

Contrate o

‘ : t VocéPrev e ganhe .

um Pig Bank!

Libertas Previdéncia Libertas Saide Acesso répido

+Canais de atendimento

Seu plano de previdéncia +Seu plano de salde

. Educagao financeira &

VocéPrev + Rede credenciada previdencidria
Simuladores + Acesso ao prestador +Quem somos
Cashback + Teleconsulta * Relatorio anual
+ Empréstimo + E"\Bgtis)acéo daANS + Documentos et et

Nos usamos cookies

Podermos coloza-los para analiss dos nossos dados.
de visitantes. pars otimizar @ aprimor sua
navegagao em nosso sits, mostrar conteidos
persoralizacks o para lhe preparcionar uma tima
experidncia nosite. Todas 04 Cakies, exceto o8
esiritamente necessries, necessiam de seu
consentimanto para serem exscutacos. Para mals

Propdsito S

Nés, da Libertas, queremos estar com vocé em todos
os mementos, para te ajudar a construir um futuro com
mais qualidade de vida e bem-estar.

Gestao de Cookies e Politicas

Plataforma de Governanca de Dados

P4 Libertas

Fazer login

Usar login externo

Portal do Titular

r

Libertas

Seja bem-vindo e conhe¢a mais o
sobre 0 nosso Tratamento dos Dados
Pessoais

Em conformidade com a Lei n® 13.709/18 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD)
a Fundagdo Libertas doravante denominada Controladora, toma decis@es referentes ac
tratamento de seus dados pessoais necessdrios ao usufruto de servigos ofertados pela
Controladora, b realize o de tais dadas, envolvendo operagbes como as
que se referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducdo,
transmissao, distribuico, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminago,

avaliagio ou controle da informagéio, modificagio, comunicagdo, transferéncia, difuséio ou
extragio. Exerca seus direitos!

Nio possui credenciais de acesso? Ndo hé problema, clique no link abaixo
e execute sua primeira solicitag3o fornecendo informagGes basicas de
verificagdo.

Primeira vez que acessa esse site

Clique aqui para efetuar o primeiro contato e solicitar acesso a todos os

dados pessoais que temos de v

Comunidade

Area de Acesso do Usudrio

Caso j& tenha sua credencial de acesso e deseja consultar solicitagdes anteriores, efetue

login.
Usudrio: Nome de usudrio
Senha: Senha
Codigo de N
Seguranga: | J Sou humano

hCaptcha

Prvacidada - Termos » Condighes

Caso 0 codigo ndo esteja visivel atualize a pagina (F5)
Lembrar minhas informagdes

Esqueceu a Senha?



Casos de sucesso

ATl pode liderar a transformagao de ponta a ponta e
Dados Pessoais
D) Profarma Specialty —
o Implementou Portal do Titular integrando Consentimentos

&3 via URA (Central 0800) com registros de gravacdes de
Titulares

@ Centralizou mais de 200 bases de dados de mais de 40
servigos de Programa de Suporte ao Paciente

+ 9.000

@ Primeiro programa de Privacidade mundial do grupo, ﬁ ptélmceh;ges
gue é uma das 10 maiores empresas dos EUA + 4_000 Emrega;a:nn o
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g + 400.000
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espec1a11dades
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il E.000 +10.000
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