
Instalaciones y mantenimiento inmobiliario en aire acondicionado, electricidad, plomería y mantenimiento general.

Su aliado en Mérida



Nuestra empresa

 Quality proyectos & mantenimiento inicia 
operaciones en Mérida durante el 2015 al 
constituirse legalmente como empresa 
proveyendo de servicios de 
mantenimiento integral.

 Somos un equipo multiservicios de 
especialistas técnicos en construcción y 
mantenimiento en constante capacitación 
y mejora de diversas áreas.

 Nuestras oficinas se encuentran 
localizadas en el centro de la ciudad, cerca 
de las principales avenidas de Mérida.

www.qualitypym.com



Somos tu aliado

 Nuestra misión es dar certeza y 
tranquilidad a nuestros clientes mediante 
la garantía del servicio y nuestro proceso 
de atención SIGMA.

 Con Quality evitará los clásicos problemas 
con contratistas como falta de 
comunicación, impuntualidad, no-
facturación, falta de crédito, 
irresponsabilidad ante trabajos deficientes 
y poca claridad sobre lo contratado.

 Evitará esos costos ocultos por tiempo 
improductivo de la administración y se 
podrá enfocar en hacer crecer su negocio.

www.qualitypym.com



Proveemos soluciones

www.qualitypym.com

SERVICIOS DE INSTALACIÓN 

Y MANTENIMIENTO EN:

AIRE ACONDICIONADO

ELECTRICIDAD

PLOMERÍA

PINTURA 

REPARACIONES

CENTRO DE SERVICIO 

AUTORIZADO

VENTA DE EQUIPOS DE AIRE 

ACONDICIONADO

ELIJA SIEMPRE LA MEJOR 

OPCIÓN

PÓLIZAS DE 

MANTENIMIENTO

CONTRATO DE SERVICIO Y 

ATENCIÓN DE EQUIPOS QUE 

MINIMIZA LOS COSTOS DE 

REPARACIONES Y MAXIMIZA

LA VIDA ÚTIL DE SUS 

INSTALACIONES

 Además de nuestro equipo base de 
técnicos contamos con una red de 
asociados calificados con los que podemos 
atender una gran cantidad de áreas 
técnicas de tal manera que se conserva la 
garantía original Quality.

 Recomendamos equipos de acuerdo a las 
características técnicas y de uso más 
idóneas en cada caso con los proveedores 
locales o nacionales con mejor respuesta 
de garantía de producto así como 
disponibilidad de refacciones en su caso.

 Damos especial atención a la experiencia y 
capacitación de nuestro personal para 
mejorar la calidad de la ejecución de cada 
trabajo.



Proceso de atención SIGMA

Sistema Integral de Gestión de Mantenimiento. Es el proceso mediante el cual se da trazabilidad desde 
el levantamiento de una solicitud hasta su facturación y pago además de otorgar garantía al cliente 
remoto.

Con la entrega de cada servicio se inicia un periodo estándar de 4 meses de garantía en mano de obra.

www.qualitypym.com

Solicitud de 

servicio

• Visita técnica

• Folio de 

atención

Cotización Ejecución

• Orden de 

Servicio

• Aceptación

Entrega

• Documentación

• Facturación

• Pago

Garantía x 

4 meses



Clientes satisfechos

www.qualitypym.com



¿Cómo podemos ayudarte?

www.qualitypym.com

Ing. Gabriel Trejo

Oficina  01 (999) 926 3345

Móvil / Whatsapp 9994 05 1547

E-mail proyectos@qualitypym.com

Calle 20 No. 93 int 8, Itzimná. CP 97100, 

Mérida, Yucatán.

www.qualitypym.com

http://www.qualitypym.com/

