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CARTA DE PRESENTACION

En samserg se cultivan principios y valores en toda la empresa que permiten que sus actividades y las
relaciones con sus socios estratégicos sean constructivas y de beneficio muto con ética, transparencia en el
cumplimiento de los compromisos, las practicas comerciales, el medio ambiente y la seguridad de las personas
que son valores que tienen caracteres esenciales en nuestra empresa.

A si mismo trabaja de la mano con las normativas, leyes ambientales vigentes y de saneamiento ambiental.

Nuestros colaboradores se encuentran capacitados y velan por el cumplimiento de nuestros estandares y las
leyes que implican nuestros servicios.

Misidn

Somos una empresa que brinda servicios y soluciones ambientales integrales mediante la generacién de una
cultura de seguridad, salud ocupacional y cuidado del medio ambiente. Buscamos lazos de integracién y
confianza entre nuestros socios estratégicos, respetando a las comunidades locales y el medio ambiente.

Vision

Ser la empresa lider en saneamiento ambiental y control de plagas cumpliendo con las necesidades y
expectativas de servicio hacia nuestros clientes, a través del profesionalismo y excelente capital humano.
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VALORES

Los valores que en nuestra empresa son:
Servicio

Comunicacion

Etica

Trabajo en Equipo

Responsabilidad

Seguridad Preventiva

POLITICAS

SAMSERG ha establecido politicas dentro del marco de un Sistema de

Gestion Integrada de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud

Ocupacional, los cuales declaran los lineamientos y compromisos de la Gerencia por

Mejorar el desempeiio de su sistema de gestidn integrado.

Las politicas de SAMSERG son:

Politica de sistema de gestién integrado de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional.
Politica de negativa al trabajo.

Politica del manejo de la fatiga.

Contamos con la autorizacién N° 0022-2018-GRC/DIRESA/DESA/DSBHAZ y bajo los criterios técnicos y
administrativos contenidos en D.S N°0022-2001-S, R.M. N°449-2001-SA-DM
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Entre las soluciones que brindamos se encuentran:

Saneamiento ambiental (Desinsectacidn, Desinfeccion y Desratizacion

Trabajos de limpieza y desinfeccién en espacios confinados.

Limpieza de reservorios y cisternas de agua.

Fumigacion con fosfuro de aluminio, de granos, productos almacenados y ambientes que requieran total exterminio
de plagas.

SANEAMIENTO AMBIENTAL:

Servicio de Desinsectacidon, Desratizacién y Desinfeccion.
Servicio de Control de Plagas.

Servicio de limpieza y desinfeccidon de tanques cisterna
Control de aves (palomas)

Limpieza de trampa de grasa menores.

REALIZAMOS:

Formatos de informes y reportes, establecidos gracias a nuestra experiencia en el mercado, para brindarle a nuestros
clientes soluciones completas con toda la informacién requerida para el sustento de nuestras actividades y las
soluciones que brindamos, alineados a las normas de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional de
nuestros sistemas de gestién integral.

Constancias de realizacidon de los servicios, certificando la calidad en los mismos.

Constante capacitacién a nuestro personal a todo nivel en el manejo integrado de plagas segun el plan del proyecto.
Orden y limpieza en los puntos donde realizamos el servicio.

Puntualidad y cumplimiento del cronograma de trabajo.
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